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See the notice on TED website

298912-2026 - Contract modification
Bulgaria – Repair and maintenance services of medical and precision equipment – 
Извънгаранционна абонаментна поддръжка, обслужване и доставка на резервни части за 
медицинска техника, производство на „Siemens” при УМБАЛ „Света Анна“ – София АД
OJ S 84/2026 30/04/2026
Contract modification notice
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: МНОГОПРОФИЛНА БОЛНИЦА ЗА АКТИВНО ЛЕЧЕНИЕ "СВЕТА АННА" 
СОФИЯ АД
Email: otdel.opd@abv.bg

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Извънгаранционна абонаментна поддръжка, обслужване и доставка на резервни 
части за медицинска техника, производство на „Siemens” при УМБАЛ „Света Анна“ – 
София АД
Description: Предмет на обществената поръчка е извънгаранционна абонаментна 
поддръжка, обслужване и доставка на резервни части за медицинска апаратура, 
производство на „Siemens“ за УМБАЛ „Света Анна” – София АД. Срокът за изпълнение 
на поръчката е 24 (двадесет и четири) месеца от сключване на договор. Медицинската 
апаратура, подлежаща на абонаментна извънгаранционна поддръжка, е описана в 
техническа спецификация, изготвена от Възложителя и представляваща неразделна 
част от процедурата. Участниците подават само една оферта за комплексно изпълнение 
на поръчката, като не се допуска представяне на варианти. Извънгаранционното 
сервизно обслужване следва да включва: 1.Еднократна инспекция веднъж годишно за 
установяване на фактическото състояние на обслужваната медицинска апаратура; 2.
Извършване на профилактика съгласно указанията на производителя и издаване на 
сервизен документ с описани констатации при извършването на профилактиките; 3.
Представяне на ежемесечна констатация за техническото състояние на медицинската 
апаратура; 4. Отстраняване на възникнали повреди в процеса на работа с апаратурата; 
5. Стойността на труда при посещение за ремонт на дефектирали апарати; 6. Време за 
реакция при уведомяване за възникнала повреда – до 24 часа; 5. Максимален срок за 
извършване на ремонт и доставка на резервни части на всеки един апарат – до 7 
календарни дни; 7. Влагане само на оригинални резервни части и осигуряване на 
гаранционен срок не по-кратък от 6 месеца на вложените резервни части; 8.Изготвяне 
на протоколи за състоянието на техниката и списък (оферта) с частите, подлежащи на 
периодична подмяна по препоръка на производителя, който се издава след провеждане 
на инспекция; 9.Доставка на резервните части при необходимост от ремонт по 
приложена ценова листа. Предлаганите услуги трябва да отговарят на минималните 
изисквания на Възложителя, заложени в документацията за участие в процедурата. 
Характерът и количеството на заявените резервни части се определят от конкретните 
нужди на Възложителя, в зависимост от констатираните повреди на апаратурата за 
срока на действие на договора. Плащането се извършва в левове, по банков път, на 
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посочената от Изпълнителя банкова сметка, отложено, в срок, до 60 /шестдесет/ 
календарни дни след представяне на фактура, ежемесечна констатация за техническото 
състояние на медицинската апаратура и отчет за извършена дейност. Прогнозната 
стойност за срок от две години включва месечната абонаментна такса за поддръжка и 
обслужване на медицинската апаратура, описана в спецификацията, както и разходите 
за профилактика. Резервните части се заплащат след представяне на заявка от 
Възложителя, приемо-предавателен протокол, протокол за пускане в експлоатация, 
гаранционна карта и фактура. Към техническото си предложение всеки участник следва 
да приложи следния документ, който е неразделна негова част – оторизационно писмо, 
валидно към датата на подаване на офертата, от фирмата-производител на 
медицинската апаратура или неин представител или упълномощено лице, издадено на 
името на участника, предоставящо право участникът да търгува с негови продукти. 
Когато оторизационното писмо е издадено от представител или упълномощено лице на 
производителя, следва да се представи и документ от производителя, удостоверяващ 
представителната власт на тези лица/дружества.
Procedure identifier: ed7bfc0e-8b23-4070-9a3a-c6de6df6265d
Internal identifier: 423216

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50400000 Repair and maintenance services of medical and precision 
equipment

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): София (столица) (BG411)
Country: Bulgaria

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Извънгаранционна абонаментна поддръжка, обслужване и доставка на резервни 
части за медицинска техника, производство на „Siemens” при УМБАЛ „Света Анна“ – 
София АД
Description: Предмет на обществената поръчка е извънгаранционна абонаментна 
поддръжка, обслужване и доставка на резервни части за медицинска апаратура, 
производство на „Siemens“ за УМБАЛ „Света Анна” – София АД. Срокът за изпълнение 
на поръчката е 24 (двадесет и четири) месеца от сключване на договор. Медицинската 
апаратура, подлежаща на абонаментна извънгаранционна поддръжка, е описана в 
техническа спецификация, изготвена от Възложителя и представляваща неразделна 
част от процедурата. Участниците подават само една оферта за комплексно изпълнение 
на поръчката, като не се допуска представяне на варианти. Извънгаранционното 
сервизно обслужване следва да включва: 1.Еднократна инспекция веднъж годишно за 
установяване на фактическото състояние на обслужваната медицинска апаратура; 2.
Извършване на профилактика съгласно указанията на производителя и издаване на 
сервизен документ с описани констатации при извършването на профилактиките; 3.
Представяне на ежемесечна констатация за техническото състояние на медицинската 
апаратура; 4. Отстраняване на възникнали повреди в процеса на работа с апаратурата; 
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5. Стойността на труда при посещение за ремонт на дефектирали апарати; 6. Време за 
реакция при уведомяване за възникнала повреда – до 24 часа; 5. Максимален срок за 
извършване на ремонт и доставка на резервни части на всеки един апарат – до 7 
календарни дни; 7. Влагане само на оригинални резервни части и осигуряване на 
гаранционен срок не по-кратък от 6 месеца на вложените резервни части; 8.Изготвяне 
на протоколи за състоянието на техниката и списък (оферта) с частите, подлежащи на 
периодична подмяна по препоръка на производителя, който се издава след провеждане 
на инспекция; 9.Доставка на резервните части при необходимост от ремонт по 
приложена ценова листа. Предлаганите услуги трябва да отговарят на минималните 
изисквания на Възложителя, заложени в документацията за участие в процедурата. 
Характерът и количеството на заявените резервни части се определят от конкретните 
нужди на Възложителя, в зависимост от констатираните повреди на апаратурата за 
срока на действие на договора. Плащането се извършва в левове, по банков път, на 
посочената от Изпълнителя банкова сметка, отложено, в срок, до 60 /шестдесет/ 
календарни дни след представяне на фактура, ежемесечна констатация за техническото 
състояние на медицинската апаратура и отчет за извършена дейност. Прогнозната 
стойност за срок от две години включва месечната абонаментна такса за поддръжка и 
обслужване на медицинската апаратура, описана в спецификацията, както и разходите 
за профилактика. Резервните части се заплащат след представяне на заявка от 
Възложителя, приемо-предавателен протокол, протокол за пускане в експлоатация, 
гаранционна карта и фактура. Към техническото си предложение всеки участник следва 
да приложи следния документ, който е неразделна негова част – оторизационно писмо, 
валидно към датата на подаване на офертата, от фирмата-производител на 
медицинската апаратура или неин представител или упълномощено лице, издадено на 
името на участника, предоставящо право участникът да търгува с негови продукти. 
Когато оторизационното писмо е издадено от представител или упълномощено лице на 
производителя, следва да се представи и документ от производителя, удостоверяващ 
представителната власт на тези лица/дружества.
Internal identifier: 423216

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50400000 Repair and maintenance services of medical and precision 
equipment

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): София (столица) (BG411)
Country: Bulgaria

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/11/2024
Duration end date: 31/10/2026

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement
Green Procurement Criteria: No Green Public Procurement criteria

5.1.8.  Accessibility criteria
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Accessibility criteria for persons with disabilities are not included because the procurement is 
not intended for use by natural persons

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of contract: 
Electronic invoicing: Allowed

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Комисия за защита на конкуренцията

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 165 497,70 EUR

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: СИМЕНС ХЕЛТКЕЪР ЕООД
Tender: 
Tender identifier: OF1966840: "СИМЕНС ХЕЛТКЕЪР ЕООД"
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 165 497,70 EUR
The tender was ranked: yes
Rank in the list of winners: 1
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: 168771
Title: Извънгаранционна абонаментна поддръжка, обслужване и доставка на резервни 
части за медицинска техника, производство на „Siemens” при УМБАЛ „Света Анна“ – 
София АД
Date of the conclusion of the contract: 29/10/2024
Address of the contract: https://app.eop.bg/today/423216

7. Modification

7.1.  Modification
Identifier of the previous contract award notice: 0242377b-581c-4420-bef2-b70a1eac11c3-01
Identifier of the modified contract: 168771
Reason for modification: Modifications based on review clauses or options.
Description: На 29.10.2024 година след проведена открита процедура по реда на ЗОП е 
сключен договор ДОП № 114 със „Сименс Хелткеър“ ЕООД с предмет Осъществяване 
на извънгаранционна абонаментна поддръжка, обслужване и доставка на резервни 
части за медицинска апаратура, производство на "Siemens" за УМБАЛ „Света Анна” – 
София АД. Договорът е сключен за срок от 24 месеца, като същият изтича на 31.10.2026 
година. С доклад с Вх.№01-1340/11.02.2026 година се информира за изтичане на 
гаранционния срок на апарат, производство на Siemens, работещ в лечебното 
заведение, а именно Компютърен томограф Somatom go. UP със сериен номер 198066 В 
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тази връзка, за УМБАЛ „Света Анна“ – София АД се създава възможност за включване 
на гореописаната медицинска апаратура към списъка с апарати, производство на 
Siemens, които подлежат на извънгаранционна абонаментна поддръжка по договор ДОП 
№ 114 от 29.10.2024 година. Съгласно Раздел II. т.7.1 от договора в случай на 
включване на нова или отпадане на описана в техническата спецификация медицинска 
апаратура, е подписано допълнително споразумение, отразяващо настъпилите 
промени, като при увеличаване броя на медицинска апаратура, предмет на 
абонаментно обслужване, Изпълнителят представя ценова оферта, включваща 
месечната стойност за абонаментната поддръжка на съответния апарат, както и ценова 
листа на резервните части.

7.1.1.  Change
Description of modifications: На основание чл. 116, ал. 1, т. 1 от ЗОП, във връзка с Раздел 
II. т.7.1 от договор ДОП 114 от 29.10.2024 година е сключено допълнително 
споразумение със „Сименс Хелткеър“ ЕООД за включване на новата апаратура към 
списъка с апарати, производство на Siemens, които подлежат на извънгаранционна 
абонаментна поддръжка по сключения договор.
Business entity identifier in the previous notice: RES-0001

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: МНОГОПРОФИЛНА БОЛНИЦА ЗА АКТИВНО ЛЕЧЕНИЕ "СВЕТА АННА" 
СОФИЯ АД
Registration number: 130367715
Postal address: ДИМИТЪР МОЛЛОВ №1
Town: гр. София
Postcode: 1750
Country subdivision (NUTS): София (столица) (BG411)
Country: Bulgaria
Contact point: Атанас Караджов
Email: otdel.opd@abv.bg
Telephone: 029759011
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0002
Official name: Комисия за защита на конкуренцията
Registration number: 000698612
Postal address: бул. Витоша № 18
Town: София
Postcode: 1000
Country subdivision (NUTS): София (столица) (BG411)
Country: Bulgaria
Contact point: Комисия за защита на конкуренцията
Email: delovodstvo@cpc.bg
Telephone: +359 29356113
Fax: +359 29807315
Internet address: http://www.cpc.bg
Roles of this organisation: 
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Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: СИМЕНС ХЕЛТКЕЪР ЕООД
Registration number: 203474500
Postal address: бул. „Никола Й. Вапцаров“ № 55, Сграда Фаза 1, ет. 3
Town: гр. София
Postcode: 1407
Country subdivision (NUTS): София (столица) (BG411)
Country: Bulgaria
Contact point: Stanislava Dimitrova Hristova
Email: stanislava.hristova@siemens-healthineers.com
Telephone: +35928008040
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

Notice information

Notice identifier/version: 9dd31a40-f103-480a-8ce6-a738ff8c4bf2  -  01
Form type: Contract modification
Notice type: Contract modification notice
Notice subtype: 38
Notice dispatch date: 29/04/2026 15:18:51 (UTC+03:00) Eastern European Summer Time, 
İstanbul, Mayotte
Languages in which this notice is officially available: Bulgarian
Notice publication number: 298912-2026
OJ S issue number: 84/2026
Publication date: 30/04/2026
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