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See the notice on TED website

299810-2026 - Result
Hungary – World wide web (www) site design services – Honlap és webalkalmazás üzemeltetés 
és fejlesztés
OJ S 84/2026 30/04/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: BKK Budapesti Közlekedési Központ Zártkörűen Működő Részvénytársaság
Email: kozbeszerzes@bkk.hu
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Honlap és webalkalmazás üzemeltetés és fejlesztés
Description: Honlap és webalkalmazás üzemeltetés és fejlesztés
Procedure identifier: 4284d3e3-39df-4a80-8e5e-038204854080
Previous notice: 734640-2025
Internal identifier: EKR001997152025
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72413000 World wide web (www) site design services

2.1.2.  Place of performance
Postal address: Rumbach Sebestyén utca 19-21
Town: Budapest
Postcode: 1075
Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
Country: Hungary

2.1.4.  General information
Additional information: 1.Ajánlatkérő tárgyi közbeszerzési eljárás vonatkozásában nem teszi 
lehetővé részajánlatok tételét figyelemmel arra, hogy a műszaki leírásban meghatározott 
szolgáltatások egy funkcionális egységet képeznek, ideértve az egyes folyamatok 
megvalósítása során szerzett információkat és azok felhasználását, amelynél fogva sem 
szakmailag, sem gazdaságilag nem értelmezhető jelen közbeszerzési eljárás részekre 
bontása. 2. Az eljárásban azok a gazdasági szereplők tehetnek ajánlatot, akik eljárás iránti 
érdeklődésüket jelezték az EKR-ben, melynek Ajánlattevőre vonatkozó feltételeit az EKR 
rendelet 6. § (1) és (6)-(9) bek. tartalmazza. 3. Az ajánlatnak tartalmaznia kell Ajánlattevő 
alábbi nyilatkozatait: EKR rendszerben található, az eljárás felületén, adott módon történő 
megjelöléssel – az alábbi nyilatkozatokat kell benyújtania: - Felolvasólap; - Kbt. 66. § (2) 
bekezdés szerint; - Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontja - Kbt. 62. § (1) bekezdés k) 
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pont kc) alpontja; - Kbt. 67. § (4) bekezdés szerint; - Ajánlattevő tekintetében nyilatkozat 
folyamatban levő változásbejegyzési eljárásról - a nemleges nyilatkozat tekintetében is; - A 
Kbt.66.§ (6) bek. szerinti nyilatkozat; (A nemleges tartalmú nyilatkozatot is csatolni kell!); - A 
Kbt.65.§ (7) bek. szerinti nyilatkozat; (A nemleges tartalmú nyilatkozatot is csatolni kell!); - 
Nyilatkozat üzleti titokról; - Nyilatkozat bemutatott szakemberekről - EEKD (Ajánlattevő és 
Kapacitást biztosító szervezet tekintetében) Közbeszerzési dokumentumokban kiadott minta 
alapján felcsatolva: - ártáblázat, .xls és cégszerűen aláírt .pdf formátumban is szükséges 
benyújtani - nyilatkozat az ukrajnai helyzetet destabilizáló orosz intézkedések miatt hozott 
korlátozó intézkedésekről szóló 833/2014/EU tanácsi rendelet 5k. cikk (1) bekezdése szerinti 
tilalomról 4. Ajánlatkérő biztosítja a Kbt. 56. § szerinti kiegészítő tájékoztatás kérés 
lehetőségét. Ajánlatkérő konzultációt, helyszíni bejárást nem tart. 5. Közös ajánlattétel esetén 
a Kbt.35.§-ban, a 41/A. § (4)-(5) bek-ben foglaltak szerint kell eljárni, továbbá az ajánlathoz 
csatolni kell a közös Ajánlattevők erre vonatkozó megállapodását. 6. Ajánlattevő nem tehet 
többváltozatú ajánlatot. 7. Ajánlatkérő nem alkalmazza a Kbt. 75. § (2) bek e) pontját. 8. 
Ajánlatkérő alkalmazza a Kbt. 81.§ (4)-(5) bekezdését. 9. Az M.1-M.2. pontban előírt feltétel és 
igazolási mód a minősített ajánlattevők jegyzékébe történő felvétel feltételeinél szigorúbbak.A 
Közbeszerzési Hatóság „bronz” fokozatú minősítéséhez képest jelen eljárás vonatkozásában 
szigorúbb alkalmassági követelmények, amelyeket a minősített ajánlattevőnek a minősített 
ajánlattevők jegyzékén szereplés igazolásán túlmutatóan igazolnia szükséges az alábbiak: M.
1., M.2. alkalmassági követelmények 10. Ajánlatkérő a hiánypótlás, valamint a felvilágosítás 
benyújtásának lehetőségét a Kbt. 71. § -a szerint biztosítja. 11. Ajánlatkérő legfeljebb egy 
alkalommal rendel el újabb hiánypótlást, abban az esetben, ha a hiánypótlással az ajánlattevő 
az ajánlatban korábban nem szereplő gazdasági szereplőt von be az eljárásba, és e 
gazdasági szereplőre tekintettel lenne szükséges az újabb hiánypótlás. 12. Ajánlatkérő rögzíti, 
hogy az ártáblázat szakmai ajánlat. 13. Ajánlattevőnek és adott esetben az alkalmasság 
igazolásában részt vevő más szervezetnek az ajánlathoz csatolni kell az ajánlatot aláíró(k) 
közjegyző által hitelesített aláírási címpéldányát, vagy a 2006. évi V. tv. 9. § (1) bekezdés 
szerinti aláírás-mintáját. 14. FAKSZ: dr. Tóth Zsanett lajstromszám: 01325, dr. Németh 
Zsuzsanna Eszter lajstromszám: 01033 15. A jelen felhívásban és a kapcsolódó 
közbeszerzési dokumentumokban nem szabályozott kérdésekben a Kbt., valamint annak 
végrehajtási rendeletei, a 424/2017. (XII. 19.) Kr, ill. a Ptk. rendelkezései megfelelően 
irányadóak. 16. Ajánlatkérő előzetes oiaci konzultációt folytatott le a tárgyi eljárás 
vonatkozásában, melynek elérhetősége az alábbi: https://ekr.gov.hu/eljarastar/eljaras
/EKR001782422025
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Honlap és webalkalmazás üzemeltetés és fejlesztés
Description: Nyertes ajánlattevő feladata honlap és webes alkalmazások 
szoftverüzemeltetése, fejlesztése a BKK Zrt. részére az alábbiak szerint: • Szoftver 
üzemeltetési feladatok ellátása o Rendszerek magas rendelkezésre állással történő 
megbízható működtetése o Felmerült hibák kivizsgálása, elhárítása o Törvényi 
kötelezettségek és biztonsági szempontok szerinti megfelelés biztosítása o Verziókövetés, 
frissítési feladatok ellátása o Szoros együttműködés a szerver üzemeltetési csapattal • 
Szoftverfejlesztési feladatok ellátása o Felmerülő fejlesztési igények befogadása o 
Konzultáció, igényspecifikáció o Megvalósítási javaslatok kidolgozása o Fejlesztés 
megvalósítása, projektmenedzsment o Új fejlesztések, rendszerkomponensek üzemeltetésre 

https://ekr.gov.hu/eljarastar/eljaras/EKR001782422025
https://ekr.gov.hu/eljarastar/eljaras/EKR001782422025
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átvétele A szerződés keretösszege nettó 124 080 000 Ft + áfa, melynek 70%-ára vállal 
Ajánlatkérő lehívási kötelezettséget. Ajánlatkérő tervezetten havonta átlagosan 45 óra 
“Paraméterezési” és 50 óra “Fejlesztési” feladatot rendel meg, azonban fenntartja a jogot, 
hogy a keretösszeg erejéig ettől eltérő mennyiséget rendeljen meg. Amennyiben a felhívás, 
illetve a közbeszerzési dokumentum bármelyik része valamilyen gyártmányú, eredetű, típusú 
dologra, eljárásra, tevékenységre, személyre, illetőleg szabadalomra vagy védjegyre való 
hivatkozást tartalmaz, illetve amennyiben szabványt, műszaki engedélyt, műszaki előírásokat, 
vagy műszaki ajánlást határoz meg úgy Ajánlatkérő az azzal egyenértékű teljesítést is 
elfogadja. A feladatok részletes leírását a közbeszerzési dokumentáció részét képező műszaki 
leírás tartalmazza.
Internal identifier: EKR001997152025/1

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72413000 World wide web (www) site design services
Additional classification (cpv): 72250000 System and support services, 72262000 Software 
development services, 72267000 Software maintenance and repair services

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Rumbach Sebestyén utca 19-21.
Town: Budapest
Postcode: 1075
Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
Country: Hungary

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 18 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 1
Other information about renewals: Ajánlatkérő egyoldalú jognyilatkozatával jogosult a 18 
hónap határozott szerződéses időtartamot a határozott időtartam lejártát megelőzően 
bármikor, de legkésőbb a határozott időtartam lejárta napját megelőző harmincadik (30.) 
naptári napig további egybefüggő legfeljebb 6 hónappal legfeljebb 1 alkalommal 
meghosszabbítani.

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: Kbt. 76. § (2) bek. a) pont szerint Ajánlatkérő a legalacsonyabb árat 
értékeli, tekintettel arra, hogy Ajánlatkérő számára a közbeszerzés tárgyával, valamint a 
közbeszerzési eljárás eredményeként megkötendő szerződéssel kapcsolatos feladatok és 
alapvető lényeges feltételek egyértelműen meghatározhatók, valamint csak a műszaki 
specifikációban meghatározott paramétereknek megfelelő szolgáltatás elfogadható, nincs más 
olyan minőségi vagy műszaki jellemző, amely a gazdaságilag legelőnyösebb ajánlat 
kiválasztását szolgálná. Ajánlattevőnek az Ártáblázatban meghatározottak szerint kell 
megadnia ajánlatát nettó forint összegben egész számra kerekítve.

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement
Green Procurement Criteria: No Green Public Procurement criteria
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5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: 1 Ajánlati ár (nettó Ft)
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 100

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Közbeszerzési Hatóság Közbeszerzési Döntőbizottság
Information about review deadlines: Kbt. 148.§ szerint
Organisation providing additional information about the procurement procedure: BKK 
Budapesti Közlekedési Központ Zártkörűen Működő Részvénytársaság
Organisation providing more information on the review procedures: Közbeszerzési Hatóság 
Közbeszerzési Döntőbizottság

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 124 080 000,00 HUF

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: Innostart Informatikai Fejlesztő Korlátolt Felelősségű Társaság
Tender: 
Tender identifier: EKR001997152025/0003
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 124 080 000,00 HUF
The tender was ranked: yes
Rank in the list of winners: 1
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: 1003/41-2/2025/1011
Date on which the winner was chosen: 20/03/2026
Date of the conclusion of the contract: 10/04/2026
Address of the contract: https://ekr.gov.hu/ekr-szerzodestar/hu/szerzodesLista?
eljarasAzon=EKR001997152025

6.1.3.  Non-winning tenderers
Non-winning tenderers
: 
Official name: Zengo Kereskedelmi és Szolgáltató Korlátolt Felelősségű Társaság
Subcontracting: No
Non-winning tenderers
: 

https://ekr.gov.hu/ekr-szerzodestar/hu/szerzodesLista?eljarasAzon=EKR001997152025
https://ekr.gov.hu/ekr-szerzodestar/hu/szerzodesLista?eljarasAzon=EKR001997152025
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Official name: CreatIT Solutions Háttér és Kommunikáció Kft.
Subcontracting: No
Non-winning tenderers
: 
Official name: AENSys Informatikai Korlátolt Felelősségű Társaság
Subcontracting: No
Non-winning tenderers
: 
Official name: Boost IT Zártkörűen Működő Részvénytársaság
Subcontracting: No
Non-winning tenderers
: 
Official name: Appentum Korlátolt Felelősségű Társaság
Subcontracting: No

6.1.4.  Statistical information
Summary of the review requests the buyer received: 
Number of complainants: 0
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Requests to participate
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 6
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 6
Type of received submissions: Tenders from micro tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 3
Type of received submissions: Tenders from small tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 3
Type of received submissions: Tenders from medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 6
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders verified and inadmissible
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders verified and inadmissible because of an abnormally 
low price or cost
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders for which it has not been verified if they are admissible 
or inadmissible
Number of tenders or requests to participate received: 3

8. Organisations
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8.1.  ORG-0001
Official name: BKK Budapesti Közlekedési Központ Zártkörűen Működő Részvénytársaság
Registration number: 23028966444
Postal address: Rumbach Sebestyén Utca 19-21.
Town: Budapest
Postcode: 1075
Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
Country: Hungary
Contact point: Dr. Tóth Zsanett
Email: kozbeszerzes@bkk.hu
Telephone: +36 703903349
Fax: +36 12351044
Internet address: https://bkk.hu/
Buyer profile: https://bkk.hu/
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1.  ORG-0004
Official name: Innostart Informatikai Fejlesztő Korlátolt Felelősségű Társaság
Size of the economic operator: Micro
Registration number: 14643918243
Postal address: Thallóczy Lajos Utca 27 3366/13
Town: Budapest
Postcode: 1115
Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
Country: Hungary
Email: pakucs.andras@innostart.hu
Telephone: +36 303508630
Internet address: https://innostart.hu
Roles of this organisation: 
Tenderer
Beneficial owner: 
Nationality of the owner: Hungary
Winner of these lots: LOT-0001

8.1.  ORG-0005
Official name: Zengo Kereskedelmi és Szolgáltató Korlátolt Felelősségű Társaság
Registration number: 13748742206
Postal address: Szent István Tér 10.
Town: Szeged
Postcode: 6721
Country subdivision (NUTS): Csongrád-Csanád (HU333)
Country: Hungary
Email: kozbeszerzes@zengo.eu
Telephone: +36 304062000
Roles of this organisation: 
Tenderer

8.1.  ORG-0006
Official name: CreatIT Solutions Háttér és Kommunikáció Kft.

mailto:kozbeszerzes@bkk.hu
https://bkk.hu/
https://bkk.hu/
mailto:pakucs.andras@innostart.hu
https://innostart.hu
mailto:kozbeszerzes@zengo.eu
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Registration number: 11705967206
Postal address: Körtöltés Utca 59
Town: Szeged
Postcode: 6724
Country subdivision (NUTS): Csongrád-Csanád (HU333)
Country: Hungary
Email: info@creatit.hu
Telephone: +36 205882967
Internet address: https://www.creatit.hu
Roles of this organisation: 
Tenderer

8.1.  ORG-0007
Official name: AENSys Informatikai Korlátolt Felelősségű Társaság
Registration number: 14077467206
Postal address: Kálvária Sugárút 24
Town: Szeged
Postcode: 6722
Country subdivision (NUTS): Csongrád-Csanád (HU333)
Country: Hungary
Email: kapcsolat@aensys.hu
Telephone: +36 62202443
Roles of this organisation: 
Tenderer

8.1.  ORG-0008
Official name: Boost IT Zártkörűen Működő Részvénytársaság
Registration number: 32600733242
Postal address: Jávor Utca 6 fsz 2.
Town: Budapest
Postcode: 1145
Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
Country: Hungary
Email: info@boostit.hu
Telephone: +36 703918736
Roles of this organisation: 
Tenderer

8.1.  ORG-0009
Official name: Appentum Korlátolt Felelősségű Társaság
Registration number: 23572843208
Postal address: Kossuth Lajos Utca 12.
Town: Győr
Postcode: 9025
Country subdivision (NUTS): Győr-Moson-Sopron (HU221)
Country: Hungary
Email: szaniszlo.zoltan@appentum.hu
Telephone: +36 205209005
Roles of this organisation: 
Tenderer

mailto:info@creatit.hu
https://www.creatit.hu
mailto:kapcsolat@aensys.hu
mailto:info@boostit.hu
mailto:szaniszlo.zoltan@appentum.hu
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8.1.  ORG-0003
Official name: Közbeszerzési Hatóság Közbeszerzési Döntőbizottság
Registration number: EKRSZ_40664534_2
Postal address: Riadó u. 5
Town: Budapest
Postcode: 1026
Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
Country: Hungary
Email: dontobizottsag@kt.hu
Telephone: +36 18828592
Fax: +36 18828593
Internet address: https://kozbeszerzes.hu
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0002
Official name: Közbeszerzési Hatóság
Registration number: EKRSZ_40664534
Postal address: Riadó utca 5.
Town: Budapest
Postcode: 1026
Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
Country: Hungary
Email: hirdetmeny@kt.hu
Telephone: +36 18828635
Internet address: https://kozbeszerzes.hu
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: e0be6be0-42ea-4fef-a508-32c7b41f214c  -  02
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 29/04/2026 08:39:49 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Notice dispatch date (eSender): 17/04/2026 11:35:06 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Hungarian
Notice publication number: 299810-2026
OJ S issue number: 84/2026
Publication date: 30/04/2026
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