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See the notice on TED website 300534-2023 - Competition
Sweden-Tyresö: Administration software package
OJ S 96/2023 19/05/2023
Contract notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Tyresö kommun
National registration number: 212000-0092
Postal address: Dalgränd 6
Town: Tyresö
NUTS code: SE110 Stockholms län
Postal code: 135 40
Country: Sweden
Contact person: Kristina Månros
E-mail: kristina.manros@tyreso.se

:Internet address(es)
Main address: http://www.tyreso.se

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://tendsign.com/doc.aspx?UniqueId=afhfarfznp&GoTo=Docs
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://tendsign.com
/doc.aspx?UniqueId=afhfarfznp&GoTo=Tender

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Ärende- och dokumenthanteringssystem
Reference number: 2023/KSUH 0035

Main CPV code
48219300 Administration software package

Type of contract
Supplies

Short description

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/300534-2023
mailto:kristina.manros@tyreso.se?subject=TED
http://www.tyreso.se
https://tendsign.com/doc.aspx?UniqueId=afhfarfznp&GoTo=Docs
https://tendsign.com/doc.aspx?UniqueId=afhfarfznp&GoTo=Tender
https://tendsign.com/doc.aspx?UniqueId=afhfarfznp&GoTo=Tender
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Inbjudan
Tyresö Kommun inbjuder intresserade leverantörer att lämna anbud inom Dokument - och 
ärendehanteringssystem.
Systemets huvudsakliga användningsområde är registrering (diarieföring) och hantering av 
ärenden, handlingar och sammanträden. En viktig del i systemet är att stödja 
nämndprocessen som kortfattat kan beskrivas som beredning och genomförande av politiska 
sammanträden.
Systemet utgör kommunens diarium, och ligger till grund för utlämnande av allmänna 
handlingar.
Systemet används också för ärendehantering i en rad olika processer som inte har egna 
verksamhetssystem.
Systemet kommer att användas dagligen av rollerna nämndsekreterare och registrator.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
48310000 Document creation software package, 48311000 Document management software 

, , package 48311100 Document management system 72212311 Document management 
software development services

Place of performance
NUTS code: SE110 Stockholms län
Main site or place of performance: Tyresö

Description of the procurement
Systemets huvudsakliga användningsområde är registrering (diarieföring) och hantering av 
ärenden, handlingar och sammanträden.
En viktig del i systemet är att stödja nämndprocessen som kortfattat kan beskrivas som 
beredning och genomförande av politiska sammanträden.
Systemet utgör kommunens diarium, och ligger till grund för utlämnande av allmänna 
handlingar.
Systemet används också för ärendehantering i en rad olika processer som inte har egna 
verksamhetssystem.
Systemet kommer att användas dagligen av rollerna nämndsekreterare och registrator.
Nämndsekreteraren har en central roll när det gäller den politiska beslutsprocessen genom att 
samordna och stödja den nämndadministrativa processen hos nämnden/styrelsen. 
Nämndsekreteraren förbereder möten tillsammans med ordförande, vice ordförande och 
tjänstepersoner och skickar sedan ut handlingar till de förtroendevalda inför mötet. 
Undersammanträdet sitter nämndsekreteraren med och för anteckningar, skriver protokoll och 
ser till att protokollet blir justerat
Rollen registrator ansvarar för registrering/diarieföring av ärenden och handlingar, samt 
ansvarar för utlämnande av allmänna handlingar
Systemet kommer också i varierande grad att användas av kommunens tjänstepersoner, då i 
egenskap av handläggare för ärenden och/eller handlingar. En handläggare kan också anmäla 
sina egna ärenden till sammanträden.
Strukturen i systemet är uppbyggd kring så kallade diarier, där varje diarium motsvarar en 
nämnd. Sammanträden, ärenden och handlingar kopplas till diarium, vilket även användare 
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gör. Informationen i diarierna hålls åtskilda från varandra och ärenden ges unika 
ärendenummer, så kallade diarienummer.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 12/09/2023 End: 11/09/2027
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
3 förlängning/ar á 24 månader

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Tyresö Bostäder kan avropa systemet som option

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 20/06/2023 23:59Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Swedish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 30/09/2023
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Conditions for opening of tenders
Date: 21/06/2023 00:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
Mercell annons: https://opic.com/id/afhfarfznp

Procedures for review

Review body
Official name: Förvaltningsrätten
Town: Stockholm
Country: Sweden

Date of dispatch of this notice
16/05/2023

https://opic.com/id/afhfarfznp

