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I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 300782-2018 - Competition
Belgium-Namur: Accident and health insurance services
OJ S 132/2018 12/07/2018
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Service social des services du gouvernement Wallon
National registration number: 0433.766.083_538362
Postal address: Rue Dewez 49
Town: Namur
NUTS code: BE352 Arr. Namur
Postal code: 5000
Country: Belgium
Contact person: Jacques Derochette
E-mail: jacques.derochette@ssrw.be
Telephone: +32 81250241

:Internet address(es)
Main address: http://www.ssrw.be/
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=314130

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=314130
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Assurance soins de santé pour les agents du SPW, des OIP et les membres de leur ménage 
— Marché de services soumis à publicité européenne
Reference number: SSRW-2018-GW-ASH-01-F02_0

Main CPV code
66512000 Accident and health insurance services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/300782-2018
mailto:jacques.derochette@ssrw.be?subject=TED
http://www.ssrw.be/
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=314130
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=314130
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=314130
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Type of contract
Services

Short description
Le gouvernement Wallon veut offrir aux membres du personnel du service public de Wallonie, 
des organismes d'intérêt publiques wallons ainsi qu'aux membres de leur ménage une 
assurance soins de santé. L'affiliation s'effectue sur base volontaire. L'assurance garantit le 
remboursement des frais de santé repris ci-après, après déduction éventuelle des 
interventions légales et extralégales (pour plus de précision, voir le CSC).

Estimated total value
Value excluding VAT: 5 650 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: BE3 Région wallonne
Main site or place of performance: Mondial

Description of the procurement
Assurance soins de santé pour les membres du personnel du service public de Wallonie et 
des organismes d’intérêt publiques Wallons ainsi que les membres de leur ménage.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 5 650 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/01/2019 End: 31/12/2019
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Renouvelé 2 fois par période de 1 an et par une procédure négociée sans publication 
préalable.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation
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III.1.2.

III.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Être agréé comme assureur dans les branches 1 a et 2 de la classification des risques.

Economic and financial standing
Minimum level(s) of standards possibly required: 
À la demande du pouvoir adjudicateur, l’adjudicataire pressenti établira sa capacité 
économique et financière en produisant:
1) une déclaration concernant le chiffre d’affaires global et le chiffre d’affaires relatif aux 
services sur lesquels porte le marché, couvrant les 3 derniers exercices. Le soumissionnaire 
doit faire la preuve d’un chiffre d’affaires global minimum de 1 000 000 000 EUR et d’un chiffre 
d’affaires relatif aux assurances collectives d’un montant minimum de 50 000 000 EUR sur 
chacun des 3 exercices;
2) une déclaration indiquant le numéro d’agréation auprès de la FSMA (Financial Services and 
Markets Authority). Les courtiers ou autres intermédiaires d’assurance sont exclus du marché.

Technical and professional ability
Minimum level(s) of standards possibly required: 
À la demande du pouvoir adjudicateur, l’adjudicataire pressenti établira sa capacité technique 
en produisant:
1) une preuve de l’agrément comme assureur dans la branche d’assurance pour laquelle il 
soumissionne;
2) une liste d’au moins 2 références de contrats d’assurance hospitalisation d’importance 
similaires, comptant au moins 25 000 assurés, conclus dans le courant des 3 dernières 
années avec mention des montants et des destinataires publics ou privés;
Le soumissionnaire joint à son offre une liste reprenant les services les plus importants qui ont 
été effectués au cours des trois dernières années, avec mention du montant et de la date et 
les destinataires publics ou privés. Les services sont prouvés par des attestations émises ou 
contresignées par l’autorité compétente ou, lorsque le destinataire était un acheteur privé par 
une attestation de l’acheteur ou à défaut par une simple déclaration du prestataire de services.

Conditions related to the contract

Information about a particular profession
Execution of the service is reserved to a particular professionReference to the relevant law, 
regulation or administrative provision: 
Loi du 4.4.2014 relative aux assurances

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information
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IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 03/09/2018 11:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 5 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 03/09/2018 11:00Local time: 
Place: 
Dans la salle de réunion Paul Franquinet (rez-de chaussée) du service social des services du 
gouvernement Wallon, rue Dewez 49 à 5000 Namur

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Conseil d'État
Postal address: Rue de la Science 33
Town: Bruxelles
Postal code: 1040
Country: Belgium

Body responsible for mediation procedures
Official name: Le médiateur de la Wallonie et de la fédération Wallonie-Bruxelles
Postal address: Rue Lucien Namêche 54
Town: Namur
Postal code: 5000
Country: Belgium

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Service social des services du gouvernement Wallon
Postal address: Rue Dewez 49
Town: Namur
Postal code: 5000
Country: Belgium
E-mail: jacques.derochette@ssrw.be

Date of dispatch of this notice
09/07/2018

mailto:jacques.derochette@ssrw.be?subject=TED

