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II.1.

I.5.

I.4.

I.2.

I.1.

I.1.

See the notice on TED website 301171-2022 - Result
Denmark-Brøndby: Market and economic research; polling and statistics
OJ S 107/2022 03/06/2022
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Danske Spil A/S
National registration number: 64011715
Postal address: Korsdalsvej 135
Town: Brøndby
NUTS code: DK01 Hovedstaden
Postal code: 2605
Country: Denmark
Contact person: Bo Andersen
E-mail: boan@danskespil.dk

:Internet address(es)
Main address: http://www.danskespil.dk
Address of the buyer profile: https://eu.eu-supply.com/ctm/Company/CompanyInformation
/Index/62993

Name and addresses
Official name: Danske Lotteri Spil A/S
National registration number: 33034482
Postal address: Korsdalsvej 135
Town: Brøndby
NUTS code: DK01 Hovedstaden
Postal code: 2605
Country: Denmark
Contact person: Bo Andersen
E-mail: boan@danskespil.dk

:Internet address(es)
Main address: http://www.danskespil.dk

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: Spillevirksomhed

Section II: Object

Scope of the procurement

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/301171-2022
mailto:boan@danskespil.dk?subject=TED
http://www.danskespil.dk
https://eu.eu-supply.com/ctm/Company/CompanyInformation/Index/62993
https://eu.eu-supply.com/ctm/Company/CompanyInformation/Index/62993
mailto:boan@danskespil.dk?subject=TED
http://www.danskespil.dk
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.7.

II.1.6.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1. Title
Kvalitative analyser til Danske Spil A/S

Main CPV code
79300000 Market and economic research; polling and statistics

Type of contract
Services

Short description
Danske Spil A/S udbyder en rammeaftale bestående af to(2) delkontrakter om levering af 
kvalitative analyser samt relaterede ydelser forbundet med kvalitativ analyse vedrørende 
Danske Spil koncernen og dennes produkter. Se nærmere herom i pkt. II.2.4).
Udbuddet gennemføres som et udbud med forhandling. Der kan ansøges om prækvalifikation 
til en eller begge delkontrakter. Ansøgere vil blive vurderet individuelt for hver delkontrakt der 
ansøges om prækvalifikation til.
I tilbudsfasen forventes der at blive gennemført ét forhandlingsmøde. Se nærmere herom i pkt. 
II.2.14).
Udbuddet gennemføres på dansk. Tilbudsgiver vil ikke modtage vederlag for deltagelse i 
udbudsproceduren.

Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 5 875 858,00 DKK

Description

Title
Kvalitative analyser vedr. lotterier
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
79310000 Market research services, , 79311000 Survey services 79311200 Survey conduction 
services

Place of performance
NUTS code: DK01 Hovedstaden

Description of the procurement
Delkontrakt 1 vedrører løbende levering af kvalitative analyser til faste priser for produkter 
angående eksisterende, potentielle og fremtidige lotterier samt tilsvarende spilprodukter. 
Ydelserne til faste priser omfatter almene fokusgrupper, minigrupper, udvidede fokusgrupper 
og dybdeinterviews samt afrapportering til kunden. Derudover indeholder delkontrakten 
mulighed for, at kunden kan indkøbe ad hoc-ydelser i form af ydelser relateret til kvalitative 
analyser til priser, som er baseret på tilbudte faste timepriser. Kunden kan bestille ydelserne til 
gennemførelse online såvel som ved fysisk tilstedeværelse.
Delkontrakten indeholder mulighed for, at ordregiver kan indkøbe kvalitative analyser (til enten 
fast pris eller ad hoc) vedrørende Danske Spils "corporate brand", hvilket dog forventes at ske 
i relativt begrænset omfang.

Award criteria
Quality criterion - Name: Kvalitet / Weighting: 60
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II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

Price - Weighting: 40

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Danske Spil A/S forbeholder sig ret til at tildele én eller begge delkontrakter på baggrund af 
det indledende tilbud uden at gennemføre forhandlinger. Danske Spil A/S forbeholder sig 
endvidere ret til at udvide antallet af forhandlingsmøder, hvis det på baggrund af første 
forhandlingsmøde vurderes at være hensigtsmæssigt med henblik på at opnå en effektiv 
konkurrence.

Description

Title
Kvalitative analyser vedr. vidensspil og online games
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
79310000 Market research services, , 79311000 Survey services 79311200 Survey conduction 
services

Place of performance
NUTS code: DK01 Hovedstaden

Description of the procurement
Delkontrakt 2 vedrører løbende levering af kvalitative analyser til faste priser for produkter 
angående eksisterende, potentielle og fremtidige vidensspil og online games. Ydelserne til 
faste priser omfatter almene fokusgrupper, minigrupper, udvidede fokusgrupper og 
dybdeinterviews. Kunden kan bestille ydelserne til gennemførelse online såvel som ved fysisk 
tilstedeværelse.
Derudover indeholder delkontrakten mulighed for, at kunden kan indkøbe ad hoc-ydelser i 
form af ydelser relateret til kvalitative analyser til priser som er baseret på tilbudte faste 
timepriser. Ad hoc-ydelserne kan omfatte særlige kvalitative analyser, som ikke er omfattet af 
ydelserne til fast pris.

Award criteria
Quality criterion - Name: Kvalitet / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Danske Spil A/S forbeholder sig ret til at tildele én eller begge delkontrakter på baggrund af 
det indledende tilbud uden at gennemføre forhandlinger. Danske Spil A/S forbeholder sig 
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V.2.1.

V.2.

V.1.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

endvidere ret til at udvide antallet af forhandlingsmøder, hvis det på baggrund af første 
forhandlingsmøde vurderes at være hensigtsmæssigt med henblik på at opnå en effektiv 
konkurrence.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2021/S 204-533508

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 0

Lot No: 0

Title:
Kvalitative analyser til Danske Spil A/S

A contract/lot is awarded: no

Information on non-award
The contract/lot is not awarded
No tenders or requests to participate were received or all were rejected

Section V: Award of contract

Lot No: 1

Title:
Delkontrakt 1, Lotterier (Kvalitative analyser til Danske Spil A/S)

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
20/05/2022

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/533508-2021
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V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.3.

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from SMEs: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

Name and address of the contractor
Official name: Marketminds Aps
Town: København
NUTS code: DK0 Danmark
Country: Denmark
The contractor is an SME: yes

Name and address of the contractor
Official name: Analyse Danmark ApS
Town: Kongens Lyngby
NUTS code: DK0 Danmark
Country: Denmark
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 3 047 736,00 DKK

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Lot No: 2

Title:
Delkontrakt 2, Vidensspil og Online Games (Kvalitative analyser til Danske Spil A/S)

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
23/05/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 3
Number of tenders received from SMEs: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Kantar A/S
Town: København
NUTS code: DK0 Danmark
Country: Denmark
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 2 828 122,00 DKK

Information about subcontracting
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VI.4.4.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

Section VI: Complementary information

Additional information
I relation til Del V oplyses det, at der blev udbudt to(2) delkontrakter. Begge delkontrakter blev 
tildelt leverandørerne, som fremgår af henholdsvis delkontrakt 1 og delkontrakt 2, som anført i 
Del V.

Procedures for review

Review body
Official name: Klagenævnet for Udbud
Postal address: Nævnenes Hus, Toldboden 2
Town: Viborg
Postal code: 8800
Country: Denmark
E-mail: klfu@naevneneshus.dk
Telephone: +45 72405600
Internet address: https://klfu.naevneneshus.dk/

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
I henhold til lov om Klagenævnet for Udbud m.v. (loven kan hentes på www.retsinformation.dk
), gælder følgende frister for indgivelse af klage:
Klage over ikke at være blevet udvalgt skal være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden 20 
kalenderdage, jf. lovens § 7, stk. 1, fra dagen efter afsendelse af en underretning til de berørte 
ansøgere om, hvem der er blevet udvalgt, når underretningen er ledsaget af en begrundelse 
for beslutningen i overensstemmelse med lovens § 2, stk. 1, nr. 1, og udbudslovens § 171, stk. 
2.
I andre situationer skal klage over udbud, jf. lovens § 7, stk. 2, være indgivet til Klagenævnet 
for Udbud inden:
1) 45 kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den 
Europæiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgået en kontrakt. Fristen regnes fra 
dagen efter den dag, hvor bekendtgørelsen er blevet offentliggjort.
2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de 
berørte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret på en rammeaftale med genåbning af 
konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystem er indgået, hvis underretningen har angivet en 
begrundelse for beslutningen.
3) 6 måneder efter at ordregiveren har indgået en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, 
hvor ordregiveren har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere, jf. lovens § 2, stk. 2, 
og udbudslovens § 171, stk. 4.
4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf. 
udbudslovens § 185, stk. 2.
Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet for Udbud, skal klageren skriftligt 
underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenævnet for Udbud, og om hvorvidt 
klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. lovens § 6, stk. 4. I tilfælde hvor klagen ikke er 
indgivet i standstill-perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begæres opsættende 
virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1.
Klagenævnet for Udbuds e-mailadresse er angivet i punkt VI.4.1).
Klagenævnet for Udbuds klagevejledning kan findes på www.erhvervsstyrelsen.dk

mailto:klfu@naevneneshus.dk?subject=TED
https://klfu.naevneneshus.dk/
http://www.retsinformation.dk
http://www.erhvervsstyrelsen.dk
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VI.5.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postal code: 2500
Country: Denmark
E-mail: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 41715000
Internet address: http://www.kfst.dk

Date of dispatch of this notice
31/05/2022

mailto:kfst@kfst.dk?subject=TED
http://www.kfst.dk

