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See the notice on TED website

301619-2026 - Result
Germany – IT services: consulting, software development, Internet and support – Rahmenvertrag 
ISM On-site Services
OJ S 85/2026 04/05/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Fraport AG
Email: ausschreibung@fraport.de
Activity of the contracting entity: Airport-related activities

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Rahmenvertrag ISM On-site Services
Description: RV Externe Unterstützung für die Organisationseinheit "IT-Servicemanagement" 
(IUK-ISM) zur Erbringung von explizit abgegrenzten Leistungen, die in Bereichen 
Telekommunikation, Netzwerk, PC sowie 5G-Infrastruktur liegen.
Procedure identifier: 3a13d58a-ca01-4975-a583-7d48bfcf27ec
Internal identifier: EU-VT 0422-24IF
Type of procedure: Negotiated with prior publication of a call for competition / competitive with 
negotiation
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support

2.1.2.  Place of performance
Postal address: Hugo-Eckener-Ring  
Town: Frankfurt am Main
Postcode: 60547
Country subdivision (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Country: Germany

2.1.4.  General information
Additional information: Zusätzliche Informationen: Ablauf des Verfahrens Das 
Verhandlungsverfahren mit Teilnahmewettbewerb wird wie folgt durchgeführt: Für die 
Teilnahme am Verfahren ist die Bewerbung über  erforderlich. Ist dies http://www.xvergabe.de
erfolgt, so erhält der Bewerber nach Ablauf der Bewerbungsfrist die Aufforderung zur 
Angebotsabgabe. Der Teilnahmeantrag (in deutscher Sprache) sowie alle in der 
Auftragsbekanntmachung geforderten Nachweise und Erklärungen sind erst, nach 
Angebotsabgabe, auf Verlangen der Vergabestelle einzureichen. Bei Bewerber- / 
Bietergemeinschaften ist es ausreichend, wenn sich ein Mitglied der Bewerber- 
/Bietergemeinschaft über die Vergabeplattform bewirbt. Die Übermittlung der Bewerbung per 
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Telefax oder sonstiger elektronischer Form, z. B. mittels E-Mail, wird nicht anerkannt. Der 
Teilnahmeantrag kann vorab über die Vergabeplattform eingereicht werden. Dieser wird als 
unverbindlich angesehen. Sollten Sie auf Verlangen der Vergabestelle bis zum Ablauf der Frist 
zur Einreichung des Teilnahmeantrags keinen neuen /aktualisierten Teilnahmeantrag 
einreichen, so erhält Ihr vorab eingereichter Teilnahmeantrag Gültigkeit. Es ist beabsichtigt, 
die Bieter, die ihre Eignung nachgewiesen haben, in einer oder mehreren 
Verhandlungsrunden durch Ausscheiden der weniger wirtschaftlichen Angebote stufenweise 
zu reduzieren. Die Auftraggeberin behält sich jedoch gleichwohl vor, den Zuschlag bereits auf 
Grundlage der ersten verbindlichen Angebote nach Prüfung der Eignung ohne weitere 
Verhandlungen und ohne die Einholung weiterer Angebote zu erteilen. Ergänzungen zur 
Bekanntmachung Es wird auf alle weiteren Ausführungen des Dokuments "Teilnahmeantrag", 
verwiesen. Das Dokument wird unter  elektronisch zur Verfügung http://www.xvergabe.de
gestellt. Die "informatorischen Vergabeunterlagen" werden ebenfalls elektronisch auf der 
Plattform  zur Verfügung gestellt; siehe BT-15 dieser http://www.xvergabe.de
Bekanntmachung. Es wird ausdrücklich darauf hingewiesen, dass entgegen § 41 Abs. 1 
SektVO die Vergabeunterlagen nicht vollständig sind und daher nicht zur Angebotsabgabe 
verwendet werden können. Gemäß § 41 Abs. 4 SektVO und auf Grundlage von § 107 Abs. 2 
Nr. 1 GWB erhalten nur diejenigen interessierten Unternehmen, die sich form- und fristgerecht 
beworben haben, die für die Abgabe eines ersten verbindlichen Angebotes zu verwendenden 
vollständigen Vergabeunterlagen. Die zur Angebotsabgabe zu verwendenden 
Vergabeunterlagen werden digital über die Plattform  zur Verfügung http://www.xvergabe.de
gestellt. Der mit dieser Vorgehensweise bewirkte Schutz der Vertraulichkeit der Informationen 
ist notwendig, um die Sicherheitsinteressen im Sinne des § 107 Abs. 2 GWB, die u. a. für die 
Auftraggeberin in § 8 Abs. 1 LuftSiG konkretisiert werden, zu wahren.
Legal basis: 
Directive 2014/25/EU
sektvo -

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Rahmenvertrag ISM On-site Services
Description: Die Fraport AG als Betreiberin des Flughafens Frankfurt a. M. betreibt durch 
seinen Servicebereich Informations- und Kommunikationsdienstleistungen (IUK) eine 
komplexe IT-Landschaft. Um die Herausforderungen, die der IUK von den Fachbereichen und 
aus dem Betrieb herangetragen werden, zu meistern, wird externe Unterstützung für die 
Organisationseinheit "IT-Servicemanagement" (IUK-ISM) benötigt. Die Betriebsleistungen 
richten sich primär auf einzelne, fachlich abgrenzbare, IT-Systeme in den Bereichen 
Telekommunikation, Netzwerk, PC sowie 5G-Infrastruktur liegen. Die 
Rahmenvereinbarungspartner erhalten keinen Exklusivitätsstatus, d. h. Fraport behält sich vor, 
Einzelaufträge zu bestimmten IT-Leistungen auch weiterhin separat zu vergeben. Fraport 
unterliegt keiner Abnahmepflicht, d.h. Fraport ist frei darin, Leistungen auf Basis der 
Rahmenvereinbarung zu beauftragen oder nicht. Der Gesamthöchstwert beläuft sich auf ca. 
30 Mio. EUR (netto) während der Festlaufzeit. Diese Schätzung erfolgt vor dem Hintergrund 
der Rechtsprechung des EuGH vom 17.06.2021, Rs. C-23/20, wonach öffentliche 
Auftraggeber zur Angabe des Höchstwertes der gemäß einer Rahmenvereinbarung zu 
erbringenden Leistungen verpflichtet sind. In diesem Sinne ist der hier angegebene 
Höchstwert zu verstehen, um den Auftraggeber mengenmäßig auch im Falle aktuell noch nicht 
absehbarer Leistungsspitzen abzusichern, ohne dass eine Abnahmeverpflichtung aus den hier 
angegebenen Höchstwerten resultiert. Die Schätzung basiert - eben dieses Absicherungsziel 
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verfolgend, auch unvorhersehbar großen Bedarf des Auftraggebers die 
vergabegegenständlichen Dienstleistungen betreffend im Rahmen der Laufzeit abzudecken - 
zudem auf der oberen Bandbreite der nach Erfahrung des Auftraggebers marktgängigen 
Preisbildung. Ziel dieser Ausschreibung ist der Abschluss eines Rahmenvertrags mit einem 
externen Dienstleisters zur Erbringung von explizit abgegrenzten Leistungen, die in Bereichen 
Telekommunikation, Netzwerk, PC sowie 5G-Infrastruktur liegen. Es geht im wesentlichen um 
folgende Leistungen: (1) Leistungsschein BetriebTelekommunikation Es geht um die 
Betreuung von Pro aktiven Telekommunikationsanschluss, Aufzugsnotruf-Endgerät, Pro 
aktiver Sprechstelle (AlphaCom) sowie TK-Anlagen-Einheit (Shelf) (2) Leistungsschein On-
Site Support IT Komponenten Es geht um die Betreuung von Pro aktiven Leitstellen-PCs, Pro 
aktiver Videokomponente, Pro aktiver Anzeigekomponente, Pro aktiver Sonstiger 
Komponente, sowie Pro aktiven Technikraum für Telekommunikationsanlagen (3) 
Leistungsschein PassivesNetz CU Es geht um die Betreuung von Pro aktiver Leitungsnummer 
sowie Hausmeistertätigkeiten (4) Leistungsschein PC Service Es geht um die Betreuung von 
IT Pro PC-Arbeitsplätze (5) Leistungsbeschreibung Betrieb_5G Infrastruktur Es geht um die 
Betreuung von Pro beantragten Outdoor Mobilfunkstandort sowie Pro Indoor-Antennen. 
Neben der zu erbingdenen Leistungen im Rahmen der Leistungsscheine kann der 
Auftraggeber Zusätzliche Leistungen; die sogennaten "Rate Card für Zusätzliche Leistungen" 
in Form von Stundenabrufe beim Auftragsnehmer beauftragen. Hierbei geht es um folgende 
Profile: 1. Junior Techniker 2. Techniker 3. Consultant / Administrator 4. Senior Consultant / 
Senior Administrator Optional kann der Auftragnehmer beauftragt werden eine 
Elektrosicherheitsprüfung für diverse Hardware mit 220v Anschluss nach DIN 0701-0702 
durch eine Elektrofachkraft (muss gemäß TRBS 1203 eine "befähigte Person" sein) 
auszuführen. Die Erbringung der Leistungen erfolgt gemäß den 
Leistungsscheinbeschreibungen, Bestimmungen des Rahmenvertrags und der seiner Anlagen.
Internal identifier: LOT-0000

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Options: 
Description of the options: Der Auftrag kann um 1 + 1 + 1 Jahre, somit auf insgesamt drei 
Jahre bis zum 30.06.2033, verlängert werden.

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Hugo-Eckener-Ring  
Town: Frankfurt am Main
Postcode: 60547
Country subdivision (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Country: Germany

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/07/2025
Duration end date: 30/06/2030

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 3

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
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Additional information: Nachreichungen sind ausschließlich auf gesondertes Verlangen der 
Vergabestelle möglich.

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Qualität
Description: Qualität
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 40
Criterion: 
Type: Price
Name: Preis
Description: Preis
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 60

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, partly without reopening and partly with reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Mediation organisation: Vergabekammer des Landes Hessen
Review organisation: Vergabekammer des Landes Hessen
Information about review deadlines: .
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Fraport AG
Organisation providing more information on the review procedures: Vergabekammer des 
Landes Hessen

6. Results

Maximum value of the framework agreements in this notice: unpublished 
Justification code: Commercial interests of an economic operator

6.1.  Result lot identifier: LOT-0000
Winner selection status: At least one winner was chosen.
Framework agreement: 
Maximum value of the framework agreement: unpublished 
Justification code: Commercial interests of an economic operator

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: AirIT Services GmbH
Tender: 
Tender identifier: TEN-0001
Identifier of lot or group of lots: LOT-0000
The tender is a variant: no
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Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: CON-0001
Date of the conclusion of the contract: 05/02/2025

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 2
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 1

8. Organisations

8.1.  ORG-7001
Official name: Fraport AG
Registration number: 04523335133
Postal address: Hugo Eckener Ring
Town: Frankfurt am Main
Postcode: 60547
Country subdivision (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Country: Germany
Email: ausschreibung@fraport.de
Telephone: +49 6969060027
Internet address: https://www.fraport.com/
Buyer profile: https://xvergabe.de/NetServer/
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1.  ORG-7004
Official name: Vergabekammer des Landes Hessen
Registration number: 062263002917
Postal address: Wilhelminenstr. 1 - 3
Town: Darmstadt
Postcode: 64283
Country subdivision (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Country: Germany
Email: vergabekammer@rpda.hessen.de
Telephone: +49 615112-6603
Fax: +49 6151125816
Internet address: http://www.rp-darmstadt.hessen.de/
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-7005
Official name: Vergabekammer des Landes Hessen
Registration number: 0 62263002917
Postal address: Wilhelminenstr. 1 - 3

mailto:ausschreibung@fraport.de
https://www.fraport.com/
https://xvergabe.de/NetServer/
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Town: Darmstadt
Postcode: 64283
Country subdivision (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Country: Germany
Email: vergabekammer@rpda.hessen.de
Telephone: +49 6151126603
Fax: +49 6151125816
Internet address: http://www.rp-darmstadt.hessen.de/
Roles of this organisation: 
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-7006
Official name: Vergabekammer des Landes Hessen
Registration number: 062263002917
Postal address: Wilhelminenstr. 1 - 3
Town: Darmstadt
Postcode: 64283
Country subdivision (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Country: Germany
Email: vergabekammer@rpda.hessen.de
Telephone: +49 6151126603
Fax: +49 6151125816
Internet address: http://www.rp-darmstadt.hessen.de
Roles of this organisation: 
Mediation organisation

8.1.  ORG-0001
Official name: AirIT Services GmbH
Size of the economic operator: Medium
Registration number: DE197946541
Postal address: Amelia-Mary-Earhart-Straße 8
Town: Frankfurt am Main
Postcode: 60549
Country subdivision (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Country: Germany
Email: ivo.damjanic@airit.de
Telephone: +4915112557744
Fax: 06969058302
Roles of this organisation: 
Tenderer
Beneficial owner: 
Nationality of the owner: Germany
Winner of these lots: LOT-0000

8.1.  ORG-7007
Official name: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registration number: 0204:994-DOEVD-83
Town: Bonn
Postcode: 53119
Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)

mailto:vergabekammer@rpda.hessen.de
http://www.rp-darmstadt.hessen.de/
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Country: Germany
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telephone: +49228996100
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: a1f2715d-c3f6-4f31-b9f6-bdc92153878f  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 30
Notice dispatch date: 30/04/2026 12:21:07 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: German
Notice publication number: 301619-2026
OJ S issue number: 85/2026
Publication date: 04/05/2026
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