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See the notice on TED website

302056-2026 - Competition
France – Voluntary health insurance services – Marché d'assurance complémentaire santé pour 
les besoins de la MSA de Franche-Comté
OJ S 85/2026 04/05/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: MSA FRANCHE COMTE
Email: bornel.frederique@franchecomte.msa.fr
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Social protection

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Marché d'assurance complémentaire santé pour les besoins de la MSA de Franche-
Comté
Description: Marché de prestations de services portant sur la souscription d'un contrat 
d'assurance obligatoire complémentaire santé pour les besoins de la MSA de Franche-Comté
Procedure identifier: 30ea4cde-6b62-43a2-b5f0-77068d376746
Internal identifier: 2026.01
Type of procedure: Negotiated with prior publication of a call for competition / competitive with 
negotiation
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Concurrentielle avec négociation

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 66512210 Voluntary health insurance services

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Doubs (FRC21)
Country: France

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 1 009 822,00 EUR

2.1.4.  General information
This procedure will be relaunched
Additional information: Compte tenu des circonstances particulières liées à la nature du 
marché et à sa complexité, à savoir qu'il est demandé aux candidats de présenter une offre 
d'assurance complémentaire santé intégrant la gestion du contrat confié à la MSA, la présente 
consultation est lancée suivant la procédure avec négociation et après publicité et mise en 
concurrence préalable en application des articles L2124-3, R2124-3 4° et R2161-12 à R2161-
20 du code de la commande publique. La présente consultation est réservée aux entreprises 
ou intermédiaire es d’assurance, aux mutuelles ou aux institutions de prévoyance agrées ou 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/302056-2026
mailto:bornel.frederique@franchecomte.msa.fr
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autorisées dans le champ des services d’assurance concernés en application du Code des 
Assurances, du Code de la Mutualité.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice
Breaching of obligations set under purely national exclusion grounds: Interdiction de 
soumissionner prévues aux articles L2141-1 à L2141-5 et L2141-7 à L2141-10 du code de la 
commande publique.

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Marché d'assurance complémentaire santé pour les besoins de la MSA de Franche-
Comté
Description: Marché de prestation de services portant sur la souscription d'un contrat 
d'assurance obligatoire complémentaire santé pour les besoins de la MSA de Franche-Comté
Internal identifier: 2026.01

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 66512210 Voluntary health insurance services
Options: 
Description of the options: Non autorisée

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Doubs (FRC21)
Country: France
Additional information: Doubs

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/01/2027
Duration end date: 31/12/2030

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 0,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Request to participate requirement
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Conditions de participation : DC1 - lettre de candidature et 
d'habilitation du mandataire par ses co-traitants (dossier à fournir tant pour l'intermédiaire que 
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pour l'assureur) DC2 Déclaration du candidat (dossier à fournir tant pour l'intermédiaire que 
pour l'assureur), Documents disponibles sur le site  sachant que http://www.economie.gouv.fr
la MSA accepte que le candidat présente sa candidature sous la forme d'un document unique 
de marché européen (DUME) Pouvoirs de la personne habilitée à engager la société Une 
copie de l'agrément administratif dont la compagnie d'assurance, l'Institution de Prévoyance 
ou la mutuelle doit être titulaire pour exercer son activité et répondre aux marchés publics, en 
application de l'article L 321.1 du Code des assurances ou une attestation de l'A.C.P.R. 
(Autorité de Contrôle Prudentiel et de Résolution) Pour les intermédiaires : documents 
professionnels faisant référence aux 3 obligations suivantes : - attestation de garantie 
financière d'une société d'assurances ou d'une banque, - attestation d'assurance de 
responsabilité civile professionnelle en vigueur, - attestation d'inscription à l'ORIAS Capacité 
économique et financière : Une déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre 
d'affaires concernant le service d'assurance SANTE auquel se réfère le marché, réalisés au 
cours des trois derniers exercices disponibles, à savoir : - pour les intermédiaires, le montant 
des commissions (global et dédié à l'assurance santé collective) est demandé avec celui de 
l'organisme assureur choisi; - Bilan ou états financiers simplifiés faisant apparaître notamment 
le montant des fonds propres et la marge de solvabilité; - Le candidat devra présenter et 
justifier de critères de solvabilité respectant ceux exigés par les autorités de tutelle Capacité 
technique et professionnelle : 1. Présentation d'une liste détaillée des principaux contrats ou 
marchés d'assurance collective SANTE avec mention du risque assuré réalisés au cours des 
3 dernières années, indiquant le montant, la date et le destinataire public ou privé (les services 
présentés peuvent être prouvés par des attestations du destinataire ou, à défaut, par une 
déclaration du candidat. Les références citées devront pouvoir être contactées par téléphone 
ou par mail); 2. Déclaration indiquant les matériels et logiciels dont le candidat dispose pour la 
réalisation de marchés de même nature (réseau, site intranet pour suivre l'évolution des 
décomptes, gestion des différents tiers payants, fourniture des statistiques); 3. Une 
présentation détaillée de la structure, de l'organisation de la société et de ses partenaires 
potentiels pour assurer les différents types de prestations; Le candidat doit disposer des 
moyens humains et matériels présentant au moins toutes les compétences ci- après : - 
compétences dans le domaine de la gestion de prestations frais de santé collective ; - 
capacité à produire des statistiques de liquidation "ligne à ligne" permettant une remontée 
d'information unique et fiable sur les départements concernés; - capacité à gérer les actes en 
tiers-payant sur l'ensemble des sites. Le candidat en apporte la preuve par tout moyen, 
notamment par des attestations de clients précédents. - performance des candidats en 
matière de protection des données. Un questionnaire de conformité RGPD à compléter 4. 
Modalités de la gestion qui est obligatoirement confiée à la MSA : - Modalité d'échange entre 
MSA (organisme d'assurance maladie), le CANDIDAT et l'ASSURE (salarié ou ayant droits) - 
Utilisation obligatoire du décompte unique MSA (Noémie 3) ; le remboursement de la part 
complémentaire sera assuré en même temps que la part obligatoire par la MSA assurance 
maladie - Rémunération de la gestion pour compte qui sera réalisée par la MSA
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the 
procedure
Information about the second stage of a two-stage procedure: 
Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 3
The procedure will take place in successive stages. At each stage, some participants may be 
eliminated
The buyer reserves the right to award the contract on the basis of the initial tenders without 
any further negotiations

5.1.10.  Award criteria

http://www.economie.gouv.fr
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Criterion: 
Type: Quality

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: French
Address of the procurement documents: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.
do?PCSLID=CSL_2026_yXcq1euyEw

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of the procedure: 
Estimated date of dispatch of the invitations to submit tenders: 08/06/2026
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.achatpublic.com
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: French
Electronic catalogue: Not allowed
Advanced or qualified electronic signature or seal (as defined in Regulation (EU) No 910/2014) 
is required
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Description of the financial guarantee: Le titulaire souscrira toutes assurances et constituera 
tous cautionnements et garanties nécessaires à la bonne fin des prestations et à la couverture 
des dommages de toute nature dont les conditions auront été fixées dans les marchés.
Deadline for receipt of requests to participate: 29/05/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no
Financial arrangement: Financement sur fonds propre MSA de FC Mode de règlement choisi : 
virement bancaire

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Mediation organisation: MSA FRANCHE COMTE - Tribunal judiciaire de Besançon
Review organisation: MSA FRANCHE COMTE - Tribunal judiciaire de Besançon
Information about review deadlines: Avis de marché
Organisation providing additional information about the procurement procedure: MSA 
FRANCHE COMTE
Organisation providing offline access to the procurement documents: MSA FRANCHE COMTE
Organisation providing more information on the review procedures: MSA FRANCHE COMTE - 
Tribunal judiciaire de Besançon
Organisation receiving requests to participate: MSA FRANCHE COMTE
Organisation processing tenders: MSA FRANCHE COMTE

https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_yXcq1euyEw
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_yXcq1euyEw
https://www.achatpublic.com
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8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: MSA FRANCHE COMTE
Registration number: 48123700600012
Department: Doubs
Postal address: 13 avenue Elisée Cusenier
Town: Besançon cedex
Postcode: 25090
Country subdivision (NUTS): Doubs (FRC21)
Country: France
Contact point: Cellule marchés publics
Email: bornel.frederique@franchecomte.msa.fr
Telephone: 0384352599
Internet address: https://franchecomte.msa.fr/lfp
Information exchange endpoint (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.
do?PCSLID=CSL_2026_yXcq1euyEw
Buyer profile: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Other contact points: 
Official name: Tribunal judiciaire de Besançon
Postal address: 1 rue Megevand  
Town: Besançon
Postcode: 25000
Country subdivision (NUTS): Doubs (FRC21)
Country: France
Contact point: greffe du tribunal
Email: tj1-besancon@justice.fr
Telephone: 0381651300
Internet address: https://www.ca-besancon.justice.fr/
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents
Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures
Mediation organisation

Notice information

Notice identifier/version: 48a0cd5a-1e29-4ccf-8578-db4a14480831  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 30/04/2026 09:56:32 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: French
Notice publication number: 302056-2026

mailto:bornel.frederique@franchecomte.msa.fr
https://franchecomte.msa.fr/lfp
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_yXcq1euyEw
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_yXcq1euyEw
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
mailto:tj1-besancon@justice.fr
https://www.ca-besancon.justice.fr/
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OJ S issue number: 85/2026
Publication date: 04/05/2026
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