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See the notice on TED website

303562-2026 - Competition
Romania – System maintenance services – Servicii de mentenanță evolutivă sistem de taxare 
automată și de management al flotei
OJ S 85/2026 04/05/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: TRANSURB S.A .GALATI
Email: achizitii.transurbgl@gmail.com
Legal type of the buyer: Body governed by public law, controlled by a local authority
Activity of the contracting authority: General public services
Activity of the contracting entity: Urban railway, tramway, trolleybus or bus services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Servicii de mentenanță evolutivă sistem de taxare automată și de management al flotei
Description: Prezenta procedură de achiziție vizează contractarea serviciilor de mentenanță 
evolutivă și service hardware și software a sistemului de taxare automată și de management 
al flotei aflat în funcțiune în Municipiul Galați, precum și implementarea unor noi soluții pentru 
actualizarea, modernizarea și îmbunătățirea întregului sistem. Aceste soluții inovative trebuie 
să asigure funcționarea în condiții optime a întregului sistem SLA, în proportie de 99%, în 
arhitectura existentă, trebuie să garanteze compatibilitatea și operabilitatea pe echipamentele 
instalate, atât pe mijloacele de transport cât și în punctele de vânzare fixe și, de asemenea, să 
permită înlocuirea unor componente hardware și software pentru asigurarea unor noi 
functionalități, conform actualelor cerințe de transport. Mentenanța și suportul tehnic sunt 
necesare pentru a asigura funcționarea permanentă a sistemului de vânzare - validare titluri 
de călătorie și management al flotei. Mentenanţa constă în inspectarea periodică și/sau la 
cererea Transurb SA, a componentelor sistemului de taxare şi management al flotei în scopul 
întreținerii, remedierii defectelor constatate, înlocuirea unor componente, configurări
/reconfigurări pentru funcționarea normală a acestora, corecții de program, operațiuni de 
întreținere a bazei de date.
Procedure identifier: a9afe62a-5304-4c46-9f01-c87eb884f8f4
Internal identifier: 10890801/9/2026
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50324100 System maintenance services

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Galaţi (RO224)
Country: Romania
Additional information: Galati, Bdul George Cosbuc nr. 259, lot 2/1

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/303562-2026
mailto:achizitii.transurbgl@gmail.com
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2.1.3.
 
Value
Estimated value excluding VAT: 4 224 000,00 RON

2.1.4.  General information
Additional information: Cerintele tehnice definite la nivelul anuntului de participare, caietului de 
sarcini sau altor documente complementare, prin trimiterea standardelor, la un anumit 
producator, la marci, brevete, tipuri, la o origine sau la o productie/metoda specifica de 
fabricatie/prestare/executie, vor fi intelese ca fiind insotite de mentiunea ”sau echivalent”.
Legal basis: 
Directive 2014/25/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice, European Single Procurement Document (ESPD)
Participation in a criminal organisation: Operatorul economic sau o persoană din conducerea 
sa a fost condamnată pentru participarea la o organizație criminală.
Corruption: Operatorul economic sau orice persoană care este membru al organelor sale de 
conducere a fost condamnată definitiv pentru corupție, printr-o hotărâre pronunțată în ultimii 
cinci ani sau pentru care perioada de excludere prevăzută în hotărâre este încă aplicabilă.
Fraud: Operatorul economic sau un membru al organelor sale de conducere a fost condamnat 
definitiv pentru fraudă, printr-o hotărâre pronunțată în ultimii cinci ani sau cu perioadă de 
excludere încă valabilă.
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Operatorul economic sau un membru 
al conducerii a fost condamnat pentru infracțiuni teroriste sau activități conexe.
Money laundering or terrorist financing: Operatorul economic sau orice persoană din 
conducerea sa a fost condamnată pentru spălare de bani sau finanțarea terorismului.
Child labour and including other forms of trafficking in human beings: Operatorul economic a 
fost condamnat pentru utilizarea muncii copiilor sau alte forme de trafic de persoane.
Breaching obligation relating to payment of taxes: Operatorul economic nu și-a îndeplinit 
obligațiile de plată a impozitelor.
Breaching obligation relating to payment of social security contributions: Operatorul economic 
nu este considerat suficient de sigur pentru a evita riscuri privind securitatea națională.
Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure: Operatorul economic 
se află într-o situație de conflict de interese legată de participarea la această procedură.

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Default lot
Description: Procedură de achiziție vizează contractarea serviciilor de mentenanță evolutivă și 
service hardware și software a sistemului de taxare automată și de management al flotei aflat 
în funcțiune în Municipiul Galați. Contractarea Serviciilor de mentenanță evolutivă sistem de 
taxare automată și de management al flotei este imperios necesară desfășurării în condiții 
optime a activităților de transport specifice.
Internal identifier: 1

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50324100 System maintenance services

5.1.2.  Place of performance
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Country subdivision (NUTS): Galaţi (RO224)
Country: Romania
Additional information: Galati, Bdul George Cosbuc nr. 259, lot 2/1

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 48 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 4 224 000,00 RON

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, European Single Procurement Document (ESPD)
Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Operatorii economici ce depun oferta trebuie să dovedească 
o formă de înregistrare în condițiile legii din țara de rezidență, să reiasă că operatorul 
economic este legal constituit, că nu se află în nici una dintre situațiile de anulare a constituirii, 
precum și faptul că are capacitatea profesională de a realiza activitățile care fac obiectul 
contractului.

Criterion: Other economic or financial requirements
Description of selection criterion: Prezintă dovada experienței similare care să cuprinda 
elemente de IOT (internetul lucrurilor, comert electronic si e-ticketing), prezintă documente 
care să probeze prestarea cu succes de servicii de mentenanță pe sisteme similare, în ultimii 
3 ani (contracte finalizate sau în derulare - cu declarații de la beneficiari) care să acopere 
minim 50% din valoarea estimată a achiziției, respectiv minim 2.112.000 lei;

Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Prezintă dovada, cu documente, că deține personal calificat 
în domeniu, dispozitive și software licențiate și know-how-ul necesar pentru asigurarea 
mentenenței sistemului de taxare automată și de management al flotei

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Pretul ofertei
Description: Punctajul se acorda astfel: a) Pentru cel mai scazut dintre preturi se acorda 
punctajul maxim alocat; b) Pentru celelalte preturi ofertate punctajul P(n) se calculeaza 
proportional, astfel: P(n) = (Pret minim ofertat / Pret n) x punctaj maxim alocat.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 90
Criterion: 
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Type: Quality
Name: Suport tehnic
Description: Componenta financiara = pretul cel mai mic = 90% Suport tehnic = suport tehnic 
si dezvoltare solutii si functionalitati noi = 10%
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 10

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://e-licitatie.ro/pub/notices/c-notice/v2/view
/100207435

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.e-licitatie.ro
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Romanian
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Description of the financial guarantee: Ofertantul va constitui garanția de participare în procent 
de 1% din valoarea estimată a contractului de achiziție sectorială, în conformitate cu 
prevederile art.41, art.42, art.43 din H.G. nr. 394 din 2 iunie 2016 pentru aprobarea Normelor 
metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului sectorial din 
Legea nr. 99/ 2016 privind achiziţiile sectoriale. Garanţia de participare se constituie prin 
virament bancar, cont RO38BRDE180SV15807401800 deschis la BRD Galati, sau printr-un 
instrument de garantare emis de o instituţie de credit din România sau din alt stat sau de o 
societate de asigurări, în condiţiile legii. Garanţia de participare trebuie să fie constituită în 
suma de 42.240,00 lei şi pentru perioada de valabilitate prevăzută în documentaţia de 
atribuire. Perioada de valabilitate a garanției de participare este egală cu termenul de 
valabilitate a ofertei, minim 90 de zile de la data termenului limită de primire a ofertelor. 
Furnizorul se obligă să constituie garanţia de bună execuţie a contractului în procent de 5% 
din valoarea contractului fără TVA. Garanţia de bună execuţie se constituie în termen de 5 zile 
lucrătoare de la data semnării contractului, conform art. 46 alin. (1)-(3) din H.G. nr. 394/2016. 
Modul de constituire a garanției de bună execuție a contractului sectorial: prin virament 
bancar, cont RO38BRDE180SV15807401800 deschis la BRD Galati, sau printr-un instrument 
de garantare emis în condițiile legii de o societate bancară sau de o societate de asigurări, 
care devine anexa la contract. Acest termen poate fi prelungit la solicitarea justificată a 
contractantului, fără a depăși 15 zile de la data semnării contractului de achiziție publică, conf. 
art. 45, alin (3) din HG 394/2016.
Deadline for receipt of tenders: 08/06/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Eastern European Summer 
Time, İstanbul, Mayotte
Duration during which the tender must remain valid: 3 Months
Information about public opening: 
Opening date: 08/06/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Eastern European Summer Time, İstanbul, 
Mayotte
Place: In SEAP
Additional information: Comisia de evaluare
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No

https://e-licitatie.ro/pub/notices/c-notice/v2/view/100207435
https://e-licitatie.ro/pub/notices/c-notice/v2/view/100207435
https://www.e-licitatie.ro
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Conditions relating to the performance of the contract: La licitație poate participa orice ofertant, 
persoană juridică română sau străină, care întrunește cumulativ condițiile din art. 12 din 
Caietul de sarcini și care prezintă dovada, cu documente, că deține personal calificat în 
domeniu, dispozitive și software licențiate și know-how-ul necesar pentru asigurarea 
mentenenței sistemului de taxare automată și de management al flotei aflat în functiune, în 
Municipiul Galați;
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no
Legal form that must be taken by a group of tenderers that is awarded a contract: Asociere 
conform art. 66. din Legea privind achizitiile sectoriale nr 99/2016
Financial arrangement: Lunar, se va întocmi proces verbal de recepție a serviciilor de 
mentenanță, proces verbal care va conține detalii despre intervențiile soluționate și 
componentele înlocuite, dacă e cazul. Procesul verbal, semnat de ambele părți, va sta la baza 
decontării serviciilor prestate. Factura se va emite electronic, prin sistemul e-Factura în 
conformitate cu Legea 227/2015 - Noul Cod Fiscal, art. 319 al. 29 - privind facturarea 
electronică. Plata se va efectua la 60 de zile de la data emiterii facturii de către prestator.

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor
Information about review deadlines: Conform prevederilor Legii nr. 101/2016 privind remediile 
şi căile de atac în materie de atribuire a contractelor de achiziţie publică, a contractelor 
sectoriale şi a contractelor de concesiune de lucrări şi concesiune de servicii, precum şi pentru 
organizarea şi funcţionarea Consiliului Naţional de Soluţionare a Contestaţiilor
Organisation providing additional information about the procurement procedure: TRANSURB 
S.A .GALATI
Organisation providing more information on the review procedures: TRANSURB S.A .GALATI
Organisation receiving requests to participate: TRANSURB S.A .GALATI
Organisation processing tenders: TRANSURB S.A .GALATI

8. Organisations

8.1.  ORG-0004
Official name: TRANSURB S.A .GALATI
Registration number: RO 10890801
Postal address: Strada: Coşbuc George, nr. 259
Town: Galati
Postcode: 800157
Country subdivision (NUTS): Galaţi (RO224)
Country: Romania
Contact point: Aurelia Onciu
Email: achizitii.transurbgl@gmail.com
Telephone: +40 721103659
Fax: +40 236472333

mailto:achizitii.transurbgl@gmail.com
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Internet address: https://www.e-licitatie.ro
Buyer profile: https://www.e-licitatie.ro
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders

8.1.  ORG-0002
Official name: Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor
Registration number: 20329980
Postal address: Str. Stavropoleos nr. 6, sector 3
Town: Bucuresti
Postcode: 030084
Country subdivision (NUTS): Bucureşti (RO321)
Country: Romania
Email: office@cnsc.ro
Telephone: +40 213104641
Fax: +40 213104642
Internet address: http://www.cnsc.ro
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0005
Official name: TRANSURB S.A .GALATI
Registration number: RO 10890801_3
Postal address: Strada: Coşbuc George, nr. 259
Town: Galati
Postcode: 800157
Country subdivision (NUTS): Galaţi (RO224)
Country: Romania
Contact point: Aurelia Onciu
Email: achizitii.transurbgl@gmail.com
Telephone: +40 721103659
Fax: +40 236472333
Internet address: https://www.e-licitatie.ro
Roles of this organisation: 
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0001
Official name: Operator SEAP
Registration number: RO42283735
Postal address: Strada: Italiana, nr. 22, Sector: -, Judet: Bucuresti, Localitate: Bucuresti, Cod 
postal: -
Town: Bucuresti
Postcode: 020976
Country subdivision (NUTS): Bucureşti (RO321)
Country: Romania
Contact point: Roxana Popescu
Email: contact.autoritati@e-licitatie.ro
Telephone: +40 213032997

https://www.e-licitatie.ro
https://www.e-licitatie.ro
mailto:office@cnsc.ro
http://www.cnsc.ro
mailto:achizitii.transurbgl@gmail.com
https://www.e-licitatie.ro
mailto:contact.autoritati@e-licitatie.ro
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Internet address: https://www.adr.gov.ro/
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 410a5239-2986-495c-9128-470a9e64efda  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 17
Notice dispatch date: 30/04/2026 11:34:58 (UTC+03:00) Eastern European Summer Time, 
İstanbul, Mayotte
Notice dispatch date (eSender): 30/04/2026 09:00:52 (UTC+03:00) Eastern European 
Summer Time, İstanbul, Mayotte
Languages in which this notice is officially available: Romanian
Notice publication number: 303562-2026
OJ S issue number: 85/2026
Publication date: 04/05/2026

https://www.adr.gov.ro/
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