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II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 303751-2019 - Result
Belgium-Ixelles: Telephone and data transmission services
OJ S 124/2019 01/07/2019
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Fonds du logement de la région de Bruxelles-Capitale SCRL
National registration number: 0427.273.221_510261
Postal address: Rue de l'Été 73
Town: Ixelles
NUTS code: BE100 Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad
Postal code: 1050
Country: Belgium
Contact person: Jean-Philippe Hologne
E-mail: juri@wffl.be
Telephone: +32 25043168

:Internet address(es)
Main address: www.woningfonds.be
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=345731

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Housing and community amenities

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Marché portant sur la fourniture et l’installation d’une nouvelle solution de téléphonie
Reference number: fonds.brussels-2018027PP-ICT-F03_2

Main CPV code
64210000 Telephone and data transmission services

Type of contract
Services

Short description
Dans le cadre du renouvellement de son infrastructure téléphonique, le fonds recherche une 
solution de téléphonie moderne, fiable et évolutive, afin de répondre à ses besoins actuels et 
futurs.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/303751-2019
mailto:juri@wffl.be?subject=TED
http://www.woningfonds.be
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=345731
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=345731
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IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.7.

II.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 75 290,00 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: BE100 Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad

Description of the procurement
Art. 84. Dans le cadre du renouvellement de son infrastructure téléphonique, le fonds 
recherche une solution de téléphonie moderne, fiable et évolutive, afin de répondre à ses 
besoins actuels et futurs.
— solution locale ou hébergée.
Le soumissionnaire est libre de proposer une solution locale ou une solution hébergée. Dans 
ce dernier cas, les tarifs des communications ne peuvent être supérieurs aux tarifs 
actuellement payés par le fonds.
— redondance.
L’offre inclura les éléments de redondance nécessaires à assurer la disponibilité de la 
téléphonie, quelles que soient les circonstances, ainsi qu’un plan de Disaster Recovery.
Art. 85. Quelle que soit le type de solution offerte l’adjudicataire assurera la maintenance, le 
monitoring et le support du système; il sera le seul point de contact (SPOC) du fonds pour tout 
problème lié à la téléphonie, en ce compris les problèmes liés au réseau téléphonique. Le 
fonds est donc à la recherche d’un véritable partenaire avec lequel une collaboration à long 
terme est possible, plutôt qu’un fournisseur au sens strict du terme.

Award criteria
Quality criterion - Name: SLA opérationnel / Weighting: 35
Quality criterion - Name: Ergonomie de la solution / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Pénalités / Weighting: 10
Price - Weighting: 35

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Voir cahier des charges et annexe technique.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
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VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2019/S 031-070424

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 2018027PP-ICT

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
03/06/2019

Information about tenders
Number of tenders received: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Tribunal de première instance de Bruxelles
Postal address: Rue des Quatre Bras 13
Town: Bruxelles
NUTS code: BE100 Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad
Postal code: 1000
Country: Belgium
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Lowest offer: 75 290,00 EUR / Highest offer: 95 967,00 EUR taken into consideration

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontracted

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal de première instance de Bruxelles
Postal address: Rue des Quatre Bras 13
Town: Bruxelles
Postal code: 1000
Country: Belgium

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/070424-2019


303751-2019 Page 4/4

VI.5. Date of dispatch of this notice
27/06/2019


