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See the notice on TED website

304283-2026 - Competition
Croatia – Cleaning and sanitation services – Usluga čišćenja zdravstvenih prostora i 
pripadajućih ureda i okoliša, po grupama
OJ S 85/2026 04/05/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: DOM ZDRAVLJA PGŽ
Email: info@domzdravlja-pgz.hr
Legal type of the buyer: Body governed by public law, controlled by a regional authority
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Usluga čišćenja zdravstvenih prostora i pripadajućih ureda i okoliša, po grupama
Description: Usluga čišćenja zdravstvenih prostora i pripadajućih ureda i okoliša, po grupama 
(G1-G4) Predmet nabave uključuje redovito i periodično čišćenje poslovnih prostorija i 
inventara temeljem iskazanih potreba Naručitelja, a sukladno tehničkoj specifikaciji, Uputama 
priborom i sredstvima za čišćenje, Postupnikom čišćenja i ostalim uvjetima navedenim u 
dokumentaciji. Čišćenje je proces odstranjivanja prljavštine, prašine, organskih tvari i ostalih 
mrlja na podu, opremi i namještaju, vratima, zidovima i staklenim površinama s ciljem 
postizanja zadovoljavajućeg standarda čistoće, primjenom i kombiniranjem različitih tehnika 
čišćenja. Ovisno o površini koja se čisti ponuditelj je obvezan sukladno pravilima struke 
primjenjivati sredstvo i tehniku čišćenja koja odgovara toj površini, vodeći pri tom računa da se 
površina i/ili predmet čišćenja ne ošteti. Budući da se čišćenje velikih površina obavlja strojem 
za čišćenje djelatnici ponuditelja moraju biti osposobljeni rukovati istim. Ponuditelj se 
obvezuje: • uvesti djelatnike u posao na način da ih upoznaje s prostorom na lokaciji 
naručitelja koju će čistiti, potrebe i specifičnosti lokacije i sl., • organizirati i rasporediti 
djelatnike po svim adresama lokacija, • upoznati djelatnike s Uputama i Postupnikom čišćenja 
(načinom doziranja sredstava za čišćenje, metodama i tehnikama čišćenja koje moraju 
primjenjivati kod različitih površina), • osigurati kontinuitet u obavljanju usluga čišćenja 
(osigurati pravovremenu zamjenu za djelatnika koji je odsutan iz bilo kojeg razloga), 
svakodnevno nadzirati rad svojih djelatnika i • nadoknaditi naručitelju štetu koja nastane na 
imovini naručitelja izvršenjem usluga čišćenja koju njegovi djelatnici prouzroče namjerno, 
nepažnjom ili postupajući protivno dobivenim uputama i deklaracijama proizvoda za čišćenje.
Procedure identifier: 243eabaa-8306-4576-a405-8490c1c41a06
Internal identifier: VV-26-26
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Otvoreni postupak

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 90900000 Cleaning and sanitation services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/304283-2026
mailto:info@domzdravlja-pgz.hr
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2.1.2.
 
Place of performance
Country subdivision (NUTS): Primorsko-goranska županija (HR031)
Country: Croatia

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 445 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.5.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Maximum number of lots for which one tenderer can submit tenders: 4
Terms of contract: 
Maximum number of lots for which contracts can be awarded to one tenderer: 4

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document, Notice
Participation in a criminal organisation: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Corruption: Korupcija
Fraud: Prijevara
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Kaznena djela terorizma ili kaznena 
djela povezana s terorističkim aktivnostima
Money laundering or terrorist financing: Pranje novca ili financiranje terorizma
Child labour and including other forms of trafficking in human beings: Rad djece i drugi oblici 
trgovanja ljudima
Breaching obligation relating to payment of taxes: Plaćanje poreza
Breaching obligation relating to payment of social security contributions: Plaćanje obveza za 
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Ispostava Rijeka
Description: Usluga čišćenja zdravstvenih prostora i pripadajućih ureda i okoliša, ispostava 
Rijeka
Internal identifier: VV-26-26-1

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 90900000 Cleaning and sanitation services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Primorsko-goranska županija (HR031)
Country: Croatia
Additional information: Dom zdravlja Primorsko-goranske županije, ispostava Rijeka

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/08/2026
Duration: 12 Months
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5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 336 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.8.  Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are not included because the procurement is 
not intended for use by natural persons

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 90
Criterion: 
Type: Quality
Name: Iskustvo voditelja/koordinatora čišćenja
Description: Naručitelj kao jedan od kriterija za odabir ekonomski najpovoljnije ponude 
određuje iskustvo voditelja/koordinatora čišćenja, obzirom na dislociranost lokacija Naručitelja 
te činjenicu da se usluge čišćenja obavljaju na više lokacija korisnika u isto vrijeme, pri čemu 
je važna organizacija i raspored obavljanja usluge, nadzor i kontrola obavljanja i 
pravovremena reakcija u slučaju propusta tijekom pružanja usluge, a što sve obavlja voditelj
/koordinator poslova čišćenja. Obzirom na dislociranost i velik broj lokacija na kojima je 
potrebno obavljati usluge čišćenja Naručitelj smatra da stručno iskustvo voditelja/koordinatora 
poslova čišćenja u obavljanju tih poslova utječe na kvalitetu obavljanja usluge čišćenja.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://eojn.hr/tender-eo/82643
Ad hoc communication channel: 
Name: https://eojn.hr/

5.1.12.  Terms of procurement

https://eojn.hr/tender-eo/82643
https://eojn.hr/
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Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://eojn.hr/tender-eo/82643
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Croatian
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Description of the financial guarantee: Jamstvo za ozbiljnost ponude Za slučaj: - odustajanja 
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, - nedostavljanja na zahtjev Naručitelja 
ažuriranih popratnih dokumenata iz ove Dokumentacije o nabavi - neprihvaćanja ispravka 
računske greške, - odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, - nedostavljanja jamstva za 
uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Sukladno članku 215. ZJN, gospodarski subjekti 
dostavljaju Naručitelju jamstvo za ozbiljnost ponude u iznosu od 10.000,00 eura - samo za 
GRUPU 1. A. Obične ili bjanko zadužnice Odabrani ponuditelj može Naručitelju dostaviti 
jamstvo u obliku obične zadužnice ili bjanko zadužnice potvrđene kod javnog bilježnika, u 
iznosu od 10.000,00 eura. ili B. Novčanog pologa Odabrani uplatiti novčani polog u eurima na 
poslovni račun naručitelja, kod Erste&Steiermarkische bank d.d., IBAN: 
HR7924020061100402884, poziv na broj: OIB gospodarskog subjekta, svrha uplate: jamstvo 
za ozbiljnost ponude , VV-26-26, GRUPA 1. U slučaju da ponuditelj uplaćuje novčani polog, 
dostavlja dokaz o uplati koji se prilaže / uvezuje u ponudu. Na temelju dostavljenog dokaza o 
plaćanju pologa, naručitelj provjerava izvršenje uplate na računu naručitelja.
Deadline for receipt of tenders: 01/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Information about public opening: 
Opening date: 01/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Place: Sjedište naručitelja, 1. Kat, soba 101
Additional information: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje 
predati prije otvaranja ponuda.
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Nije definirano
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes
Financial arrangement: Plaćanje se vrši na IBAN odabranog gospodarski subjekta – 
ponuditelja na temelju ispostavljenog ispravnog računa . Javni naručitelj će izvršiti plaćanje u 
roku od najviše 60 dana od dana primitka ispravnog računa (članak 12, stavak 2, ZFPPN, NN 
108/2012, 114/2012, 81/2013, 112/2013, 71/2015, 78/2015). Sukladno članku 6, stavak 1 
Zakona o elektroničkom izdavanju računa u javnoj nabavi (NN 94/2018), Naručitelj od 1. 
srpnja 2019. godine zaprima i obrađuje isključivo elektroničke račune (u daljnjem tekstu: 
eRačun) kako je regulirano Zakonom o elektroničkom izdavanju računa u javnoj nabavi (NN 94
/2018) te svim njegovim naknadnim izmjenama pripadajućim pravilnicima, ako ih ima. 
Naručitelj će neposredno plaćati podugovaratelju za dio ugovora koji je isti izvršio, osim ako 
ugovaratelj dokaže da su obveze prema podugovaratelju za taj dio ugovora već podmirene. 
Ugovaratelj mora svom računu ili situaciji priložiti račune ili situacije svojih podugovaratelja 
koje je prethodno potvrdio.

https://eojn.hr/tender-eo/82643
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5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation providing additional information about the procurement procedure: DOM 
ZDRAVLJA PGŽ
Organisation providing more information on the review procedures: DOM ZDRAVLJA PGŽ

5.1.  Lot: LOT-0002
Title: Ispostava Opatija
Description: Usluga čišćenja zdravstvenih prostora i pripadajućih ureda i okoliša, ispostava 
Opatija
Internal identifier: VV-26-26-2

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 90900000 Cleaning and sanitation services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Primorsko-goranska županija (HR031)
Country: Croatia
Additional information: Dom zdravlja Primorsko-goranske županije, ispostava Opatija

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/08/2026
Duration: 12 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 43 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.8.  Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are not included because the procurement is 
not intended for use by natural persons

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: Enrolment in a trade register
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Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 90
Criterion: 
Type: Quality
Name: Iskustvo voditelja/koordinatora čišćenja
Description: Naručitelj kao jedan od kriterija za odabir ekonomski najpovoljnije ponude 
određuje iskustvo voditelja/koordinatora čišćenja, obzirom na dislociranost lokacija Naručitelja 
te činjenicu da se usluge čišćenja obavljaju na više lokacija korisnika u isto vrijeme, pri čemu 
je važna organizacija i raspored obavljanja usluge, nadzor i kontrola obavljanja i 
pravovremena reakcija u slučaju propusta tijekom pružanja usluge, a što sve obavlja voditelj
/koordinator poslova čišćenja. Obzirom na dislociranost i velik broj lokacija na kojima je 
potrebno obavljati usluge čišćenja Naručitelj smatra da stručno iskustvo voditelja/koordinatora 
poslova čišćenja u obavljanju tih poslova utječe na kvalitetu obavljanja usluge čišćenja.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://eojn.hr/tender-eo/82643
Ad hoc communication channel: 
Name: https://eojn.hr/

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://eojn.hr/tender-eo/82643
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Croatian
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 01/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Information about public opening: 
Opening date: 01/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Place: Sjedište naručitelja, 1. Kat, soba 101
Additional information: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje 
predati prije otvaranja ponuda.
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Nije definirano
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no

https://eojn.hr/tender-eo/82643
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/82643
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Electronic payment will be used: yes
Financial arrangement: Plaćanje se vrši na IBAN odabranog gospodarski subjekta – 
ponuditelja na temelju ispostavljenog ispravnog računa . Javni naručitelj će izvršiti plaćanje u 
roku od najviše 60 dana od dana primitka ispravnog računa (članak 12, stavak 2, ZFPPN, NN 
108/2012, 114/2012, 81/2013, 112/2013, 71/2015, 78/2015). Sukladno članku 6, stavak 1 
Zakona o elektroničkom izdavanju računa u javnoj nabavi (NN 94/2018), Naručitelj od 1. 
srpnja 2019. godine zaprima i obrađuje isključivo elektroničke račune (u daljnjem tekstu: 
eRačun) kako je regulirano Zakonom o elektroničkom izdavanju računa u javnoj nabavi (NN 94
/2018) te svim njegovim naknadnim izmjenama pripadajućim pravilnicima, ako ih ima. 
Naručitelj će neposredno plaćati podugovaratelju za dio ugovora koji je isti izvršio, osim ako 
ugovaratelj dokaže da su obveze prema podugovaratelju za taj dio ugovora već podmirene. 
Ugovaratelj mora svom računu ili situaciji priložiti račune ili situacije svojih podugovaratelja 
koje je prethodno potvrdio.

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation providing additional information about the procurement procedure: DOM 
ZDRAVLJA PGŽ
Organisation providing more information on the review procedures: DOM ZDRAVLJA PGŽ

5.1.  Lot: LOT-0003
Title: Ispostava Crikvenica
Description: Usluga čišćenja zdravstvenih prostora i pripadajućih ureda i okoliša, ispostava 
Crikvenica
Internal identifier: VV-26-26-3

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 90900000 Cleaning and sanitation services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Primorsko-goranska županija (HR031)
Country: Croatia
Additional information: Dom zdravlja Primorsko-goranske županije, ispostava Crikvenica

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/08/2026
Duration: 12 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 51 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
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Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.8.  Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are not included because the procurement is 
not intended for use by natural persons

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 90
Criterion: 
Type: Quality
Name: Iskustvo voditelja/koordinatora čišćenja
Description: Naručitelj kao jedan od kriterija za odabir ekonomski najpovoljnije ponude 
određuje iskustvo voditelja/koordinatora čišćenja, obzirom na dislociranost lokacija Naručitelja 
te činjenicu da se usluge čišćenja obavljaju na više lokacija korisnika u isto vrijeme, pri čemu 
je važna organizacija i raspored obavljanja usluge, nadzor i kontrola obavljanja i 
pravovremena reakcija u slučaju propusta tijekom pružanja usluge, a što sve obavlja voditelj
/koordinator poslova čišćenja. Obzirom na dislociranost i velik broj lokacija na kojima je 
potrebno obavljati usluge čišćenja Naručitelj smatra da stručno iskustvo voditelja/koordinatora 
poslova čišćenja u obavljanju tih poslova utječe na kvalitetu obavljanja usluge čišćenja.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://eojn.hr/tender-eo/82643
Ad hoc communication channel: 
Name: https://eojn.hr/

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://eojn.hr/tender-eo/82643
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Croatian
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed

https://eojn.hr/tender-eo/82643
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/82643
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Deadline for receipt of tenders: 01/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Information about public opening: 
Opening date: 01/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Place: Sjedište naručitelja, 1. Kat, soba 101
Additional information: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje 
predati prije otvaranja ponuda.
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Nije definirano
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes
Financial arrangement: Plaćanje se vrši na IBAN odabranog gospodarski subjekta – 
ponuditelja na temelju ispostavljenog ispravnog računa . Javni naručitelj će izvršiti plaćanje u 
roku od najviše 60 dana od dana primitka ispravnog računa (članak 12, stavak 2, ZFPPN, NN 
108/2012, 114/2012, 81/2013, 112/2013, 71/2015, 78/2015). Sukladno članku 6, stavak 1 
Zakona o elektroničkom izdavanju računa u javnoj nabavi (NN 94/2018), Naručitelj od 1. 
srpnja 2019. godine zaprima i obrađuje isključivo elektroničke račune (u daljnjem tekstu: 
eRačun) kako je regulirano Zakonom o elektroničkom izdavanju računa u javnoj nabavi (NN 94
/2018) te svim njegovim naknadnim izmjenama pripadajućim pravilnicima, ako ih ima. 
Naručitelj će neposredno plaćati podugovaratelju za dio ugovora koji je isti izvršio, osim ako 
ugovaratelj dokaže da su obveze prema podugovaratelju za taj dio ugovora već podmirene. 
Ugovaratelj mora svom računu ili situaciji priložiti račune ili situacije svojih podugovaratelja 
koje je prethodno potvrdio.

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation providing additional information about the procurement procedure: DOM 
ZDRAVLJA PGŽ
Organisation providing more information on the review procedures: DOM ZDRAVLJA PGŽ

5.1.  Lot: LOT-0004
Title: Ispostava Mali Lošinj
Description: Usluga čišćenja zdravstvenih prostora i pripadajućih ureda i okoliša, ispostava 
Mali Lošinj
Internal identifier: VV-26-26-4

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 90900000 Cleaning and sanitation services

5.1.2.  Place of performance
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Country subdivision (NUTS): Primorsko-goranska županija (HR031)
Country: Croatia
Additional information: Dom zdravlja Primorsko-goranske županije, ispostava Mali Lošinj

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/08/2026
Duration: 12 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 15 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.8.  Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are not included because the procurement is 
not intended for use by natural persons

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 90
Criterion: 
Type: Quality
Name: Iskustvo voditelja/koordinatora čišćenja
Description: Naručitelj kao jedan od kriterija za odabir ekonomski najpovoljnije ponude 
određuje iskustvo voditelja/koordinatora čišćenja, obzirom na dislociranost lokacija Naručitelja 
te činjenicu da se usluge čišćenja obavljaju na više lokacija korisnika u isto vrijeme, pri čemu 
je važna organizacija i raspored obavljanja usluge, nadzor i kontrola obavljanja i 
pravovremena reakcija u slučaju propusta tijekom pružanja usluge, a što sve obavlja voditelj
/koordinator poslova čišćenja. Obzirom na dislociranost i velik broj lokacija na kojima je 
potrebno obavljati usluge čišćenja Naručitelj smatra da stručno iskustvo voditelja/koordinatora 
poslova čišćenja u obavljanju tih poslova utječe na kvalitetu obavljanja usluge čišćenja.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
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Award criterion number: 10

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://eojn.hr/tender-eo/82643
Ad hoc communication channel: 
Name: https://eojn.hr/

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://eojn.hr/tender-eo/82643
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Croatian
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 01/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Information about public opening: 
Opening date: 01/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Place: Sjedište naručitelja, 1. Kat, soba 101
Additional information: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje 
predati prije otvaranja ponuda.
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Nije definirano
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes
Financial arrangement: Plaćanje se vrši na IBAN odabranog gospodarski subjekta – 
ponuditelja na temelju ispostavljenog ispravnog računa . Javni naručitelj će izvršiti plaćanje u 
roku od najviše 60 dana od dana primitka ispravnog računa (članak 12, stavak 2, ZFPPN, NN 
108/2012, 114/2012, 81/2013, 112/2013, 71/2015, 78/2015). Sukladno članku 6, stavak 1 
Zakona o elektroničkom izdavanju računa u javnoj nabavi (NN 94/2018), Naručitelj od 1. 
srpnja 2019. godine zaprima i obrađuje isključivo elektroničke račune (u daljnjem tekstu: 
eRačun) kako je regulirano Zakonom o elektroničkom izdavanju računa u javnoj nabavi (NN 94
/2018) te svim njegovim naknadnim izmjenama pripadajućim pravilnicima, ako ih ima. 
Naručitelj će neposredno plaćati podugovaratelju za dio ugovora koji je isti izvršio, osim ako 
ugovaratelj dokaže da su obveze prema podugovaratelju za taj dio ugovora već podmirene. 
Ugovaratelj mora svom računu ili situaciji priložiti račune ili situacije svojih podugovaratelja 
koje je prethodno potvrdio.

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review

https://eojn.hr/tender-eo/82643
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/82643
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Review organisation: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation providing additional information about the procurement procedure: DOM 
ZDRAVLJA PGŽ
Organisation providing more information on the review procedures: DOM ZDRAVLJA PGŽ

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: DOM ZDRAVLJA PGŽ
Registration number: 20043484292
Postal address: Krešimirova 52
Town: Rijeka
Postcode: 51000
Country subdivision (NUTS): Primorsko-goranska županija (HR031)
Country: Croatia
Contact point: Ravnatelj
Email: info@domzdravlja-pgz.hr
Telephone: +385 51666001
Internet address: https://domzdravlja-pgz.hr/
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0002
Official name: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registration number: 95857869241
Postal address: Ulica grada Vukovara 23/V
Town: Zagreb
Postcode: 10000
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: Kontakt
Email: dkom@dkom.hr
Telephone: +385 14559 930
Internet address: https://www.dkom.hr/
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: Narodne novine d.d.
Registration number: TED94
Registration number: HR64546066176
Postal address: Savski gaj XIII. 6
Town: Zagreb
Postcode: 10020
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: EOJN Helpdesk
Email: eojn@nn.hr

mailto:info@domzdravlja-pgz.hr
https://domzdravlja-pgz.hr/
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
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Telephone: +385 16652889
Internet address: https://www.nn.hr/
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 965f83e4-f9a8-4674-8797-4010d968ff01  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 29/04/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Croatian
Notice publication number: 304283-2026
OJ S issue number: 85/2026
Publication date: 04/05/2026

https://www.nn.hr/
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