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See the notice on TED website

304417-2026 - Competition
France – Travel agency and similar services – Prestations d'agence de voyages pour l'ADEME
OJ S 86/2026 05/05/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Ademe (Agence de l'Environnement et de la Maîtrise de l'Environnement)
Email: nathalie.sentenac@ademe.fr
Legal type of the buyer: Body governed by public law, controlled by a central government 
authority
Activity of the contracting authority: Environmental protection

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Prestations d'agence de voyages pour l'ADEME
Description: Prestations de services d'agence de voyages et de réservations hôtelières pour 
les membres de l'ADEME, mettant notamment à disposition un outil de réservation via un SBT 
(Self Booking Tool).
Procedure identifier: a3929aee-385b-45a4-ab11-3be0e5d07f0a
Internal identifier: 2026AC000032
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Appel d'offres ouvert, en application des articles R.2124, R.
2124-2 1° et R.2161 àR.2161-5 du code de la commande publique

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 63510000 Travel agency and similar services

2.1.2.  Place of performance
Country: France
Anywhere in the given country

2.1.3.  Value
Maximum value of the framework agreement: 7 000 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice
Breaching of obligations set under purely national exclusion grounds: 

5. Lot

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/304417-2026
mailto:nathalie.sentenac@ademe.fr
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5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Prestations d'agence de voyages pour l'ADEME
Description: Prestations de services d’agence de voyage et de réservations hôtelières pour les 
membres de l’ADEME, mettant notamment à disposition un outil de réservation via un SBT 
(Self Booking Tool).
Internal identifier: 2026AC000032

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 63510000 Travel agency and similar services

5.1.2.  Place of performance
Country: France
Anywhere in the given country

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 88 Months

5.1.5.  Value
Maximum value of the framework agreement: 7 000 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: Other economic or financial requirements
Description of selection criterion: Critères annoncés dans le dossier de consultation des 
entreprises

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://www.marches-publics.gouv.fr/?
page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2948388&orgAcronyme=s2d

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2948388&orgAcronyme=s2d
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: French
Electronic catalogue: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 08/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2948388&orgAcronyme=s2d
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2948388&orgAcronyme=s2d
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2948388&orgAcronyme=s2d
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2948388&orgAcronyme=s2d
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5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 0
Justification for the duration of the framework agreement: Il s'agit d'un appel d'offres ouvert. 
L'accord-cadre est conclu pour une durée de 40 mois à compter de sa notification, 
renouvelable 4 fois pour une durée de 1 an, soit une durée totale de 88 mois. La durée du 
contrat supérieure à 4 ans est justifiable au vue de la complexité du projet (campagne de 
déploiement, interface complexe, phase d'appropriation et d'optimisation des processus 
nécessitant un temps significatif afin d'atteindre un fonctionnement stabilisé entre les 
opérateurs (logiciel, voyagiste). La durée de l'accord-cadre est directement corrélée à celle du 
marché relatif à l'outil de gestion des déplacements, sélectionné à l'issue d'une consultation 
distincte. L'alignement des calendriers contractuels est indispensable afin de : garantir la 
cohérence technique et fonctionnelle du projet global, sécuriser les investissements réalisés 
lors du déploiement (paramétrage, interfaces, conduite du changement), assurer la continuité 
et la qualité du service rendu aux utilisateurs.
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Tribunal administratif de Nantes
Organisation providing more information on the review procedures: Tribunal administratif de 
Nantes

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Ademe (Agence de l'Environnement et de la Maîtrise de l'Environnement)
Registration number: 38529030900454
Postal address: 20 avenue du Grésillé BP 90406
Town: ANGERS CEDEX 01
Postcode: 49004
Country subdivision (NUTS): Maine-et-Loire (FRG02)
Country: France
Contact point: MME SENTENAC Nathalie - Rédactrice
Email: nathalie.sentenac@ademe.fr
Telephone: 02 41 91 40 23
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0002
Official name: Tribunal administratif de Nantes
Registration number: 17440005100010
Postal address: 6, allée de l'Ile-Gloriette CS 24111
Town: Nantes Cedex
Postcode: 44041
Country subdivision (NUTS): Loire-Atlantique (FRG01)
Country: France
Email: greffe.ta-nantes@juradm.fr
Telephone: 02 55 10 10 02

mailto:nathalie.sentenac@ademe.fr
mailto:greffe.ta-nantes@juradm.fr
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Internet address: http://nantes.tribunal-administratif.fr/
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

Notice information

Notice identifier/version: 5a093524-f082-4991-8dd7-5963a40b3de8  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 30/04/2026 15:59:13 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: French
Notice publication number: 304417-2026
OJ S issue number: 86/2026
Publication date: 05/05/2026

http://nantes.tribunal-administratif.fr/
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