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See the notice on TED website

304441-2026 - Result
Spain – Education and training services – Plan de promoción del éxito escolar, prevención del 
absentismo y mejora de la convivencia en los centros educativos del distrito de Usera 2026-2028
OJ S 86/2026 05/05/2026
Contract or concession award notice – light regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Distrito de Usera
Email: ncontrausera@madrid.es
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Plan de promoción del éxito escolar, prevención del absentismo y mejora de la 
convivencia en los centros educativos del distrito de Usera 2026-2028
Description: El desarrollo de un plan de promoción del éxito escolar, prevención del 
absentismo y mejora de la convivencia en los centros educativos del distrito de Usera 2026-
2028. Este Plan tiene como principio fundamental hacer realidad el derecho universal a la 
educación, con perspectiva de género1, inclusiva, democrática y de equidad, centrada en la 
promoción de todo el alumnado del distrito, potenciando sus capacidades de aprendizaje y el 
desarrollo de la inteligencia emocional. Es un proyecto concertado con los planes integrales 
de barrio (PIBA), una manera de continuar colaborando con los centros educativos en la 
respuesta a los problemas que impiden que todo el alumnado del distrito, independientemente 
de la realidad social en la que se encuentre, llegue a finalizar con éxito al menos la etapa de 
escolarización obligatoria, proporcionándoles herramientas encaminadas a reducir las 
variables de riesgo que pueden derivar en una situación de fracaso e inadaptación escolar y 
su abandono o exclusión del sistema educativo y reforzar los factores protectores que eviten 
esas situaciones. Se trata de incorporar experiencias educativas positivas que incidan 
directamente sobre las causas que propician que un/a alumno/a derive en una situación de 
fracaso y absentismo escolar y en los desajustes psicosociales que impiden una buena 
convivencia en los centros educativos.
Procedure identifier: 827ed6b3-438b-4c20-b0a3-4dc2d7101b1b
Previous notice: ae7f1328-2061-4db3-b7d2-bfadcc402be2-01
Internal identifier: 300/2025/02748
Type of procedure: Open

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 80000000 Education and training services
Additional classification (cpv): 80410000 Various school services

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)
Country: Spain

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/304441-2026
mailto:ncontrausera@madrid.es
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2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Plan de promoción del éxito escolar, prevención del absentismo y mejora de la 
convivencia en los centros educativos del distrito de Usera 2026-2028
Description: El desarrollo de un plan de promoción del éxito escolar, prevención del 
absentismo y mejora de la convivencia en los centros educativos del distrito de Usera 2026-
2028. Este Plan tiene como principio fundamental hacer realidad el derecho universal a la 
educación, con perspectiva de género1, inclusiva, democrática y de equidad, centrada en la 
promoción de todo el alumnado del distrito, potenciando sus capacidades de aprendizaje y el 
desarrollo de la inteligencia emocional. Es un proyecto concertado con los planes integrales 
de barrio (PIBA), una manera de continuar colaborando con los centros educativos en la 
respuesta a los problemas que impiden que todo el alumnado del distrito, independientemente 
de la realidad social en la que se encuentre, llegue a finalizar con éxito al menos la etapa de 
escolarización obligatoria, proporcionándoles herramientas encaminadas a reducir las 
variables de riesgo que pueden derivar en una situación de fracaso e inadaptación escolar y 
su abandono o exclusión del sistema educativo y reforzar los factores protectores que eviten 
esas situaciones. Se trata de incorporar experiencias educativas positivas que incidan 
directamente sobre las causas que propician que un/a alumno/a derive en una situación de 
fracaso y absentismo escolar y en los desajustes psicosociales que impiden una buena 
convivencia en los centros educativos.
Internal identifier: 300/2025/02748

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 80000000 Education and training services
Additional classification (cpv): 80410000 Various school services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)
Country: Spain

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: B.1. Oferta económica.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 15
Criterion: 
Type: Quality
Description: B.2.1. Horas asesoramiento/ asistencia de los profesionales..
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Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 20
Criterion: 
Type: Quality
Description: B.2.2. Incremento del material especializado..
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 15
Criterion: 
Type: Quality
Description: B.3.1. En materia de formación de la plantilla en el puesto de trabajo..
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 20
Criterion: 
Type: Quality
Description: A.1. Justificación del proyecto, definición de las corrientes teóricas educativas en 
las que se enmarca el proyecto planteado y que definen sus señas de identidad..
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 2
Criterion: 
Type: Quality
Description: A.2.1. Organización y metodología de la intervención del servicio 
psicopedagógico para tratamiento de problemas de aprendizaje, personalidad y conducta..
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 4
Criterion: 
Type: Quality
Description: A.2.2. Organización y metodología de la intervención para la prevención y mejora 
de la convivencia escolar, prevención del acoso y violencia entre iguales, y desarrollo de la 
inteligencia emocional..
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 4
Criterion: 
Type: Quality
Description: A.2.3. Organización y metodología de intervención del servicio para la atención 
del alumnado con expediente de expulsión temporal del centro educativo y aula de 
convivencia..
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 4
Criterion: 
Type: Quality
Description: A.2.4. Organización y metodología de la intervención para trabajar la transición 
entre las etapas de educativas: paso de Educación Primaria a Educación Secundaria..
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 4
Criterion: 
Type: Quality
Description: A.2.5. Organización y metodología de la intervención para los talleres de verano-
servicio psicopedagógico..
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 4
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Criterion: 
Type: Quality
Description: A.3. Coordinación del Plan en sus cinco ramas de actuación. .
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 3
Criterion: 
Type: Quality
Description: A.4. Propuesta para gestionar posibles listas de espera en las diferentes 
actuaciones..
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 2
Criterion: 
Type: Quality
Description: A.5. Sistema de Evaluación. Indicadores. Instrumentos de Evaluación..
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 3

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Distrito de Usera - Tribunal Administrativo de Contratación Pública

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 1 913 000,00 EUR

6.1.  Result lot identifier: LOT-0000
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: Arci Nature Intervención Social SLU
Tender: 
Tender identifier: REF TEN-0001/LOT-0000
Identifier of lot or group of lots: LOT-0000
Value of the tender: 1 913 000,00 EUR
The tender was ranked: no
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: 1
Date on which the winner was chosen: 27/03/2026
Date of the conclusion of the contract: 30/04/2026

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 2
Type of received submissions: Tenders
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Number of tenders or requests to participate received: 6

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Distrito de Usera
Registration number: 31011090144869
Registration number: P2807900B
Town: Madrid
Postcode: 28026
Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)
Country: Spain
Contact point: Distrito de Usera
Email: ncontrausera@madrid.es
Telephone: +34 914281106
Internet address: http://www.madrid.es
Buyer profile: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=6X8ZXgvYmh0QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Other contact points: 
Official name: Tribunal Administrativo de Contratación Pública
Town: Madrid
Postcode: 28010
Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)
Country: Spain
Roles of this organisation: 
Buyer
Review organisation

8.1.  ORG-0002
Official name: Arci Nature Intervención Social SLU
Size of the economic operator: Large
Registration number: B80372253
Town: MADRID
Postcode: 28007
Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)
Country: Spain
Email: rafaels@arcinature.com
Telephone: +34 669881247
Roles of this organisation: 
Tenderer
Beneficial owner: 
Nationality of the owner: Spain
Winner of these lots: LOT-0000

Notice information

Notice identifier/version: c5141a46-0f47-4eb6-89eb-4af6e1667444  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – light regime
Notice subtype: 33

mailto:ncontrausera@madrid.es
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Notice dispatch date: 04/05/2026 10:24:28 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Spanish
Notice publication number: 304441-2026
OJ S issue number: 86/2026
Publication date: 05/05/2026
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