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See the notice on TED website

304766-2026 - Result
Poland – Insurance services – Świadczenie przez Wykonawcę usługi grupowego ubezpieczenia 
na życie dla Pracowników Metro Warszawskie Sp. z o.o.
OJ S 86/2026 05/05/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Metro Warszawskie Sp. z o.o.
Email: zam-eh@metro.waw.pl
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: General public services
Activity of the contracting entity: Urban railway, tramway, trolleybus or bus services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Świadczenie przez Wykonawcę usługi grupowego ubezpieczenia na życie dla 
Pracowników Metro Warszawskie Sp. z o.o.
Description: 1. Przedmiotem Zamówienia jest „świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Metra 
Warszawskiego Sp. z o.o. usługi grupowego ubezpieczenia na życie dla pracowników oraz 
członków ich rodzin lub współmałżonków / partnerów życiowych i pełnoletnich dzieci”. 2. 
Szczegółowy opis Przedmiotu Zamówienia zawarty jest w Specyfikacji Technicznej (ST) 
stanowiącej załącznik nr 1 do Specyfikacją Warunków Zamówienia (SWZ). 3. Przedmiot 
Zamówienia zostanie zrealizowany zgodnie z dokumentacją postępowania, tj. SWZ i jej 
załącznikami, w szczególności ST oraz Wzorem Umowy stanowiącym załącznik nr 3 do SWZ. 
4. Ubezpieczenie będzie funkcjonowało na zasadzie trzech wariantów ubezpieczenia. Zakres 
wymaganego ubezpieczenia w każdym z trzech wariantów ubezpieczenia, wraz ze 
wskazanymi skumulowanymi, minimalnymi sumami poszczególnych ryzyk został określony w 
pkt II ppkt 2 ST. 5. Zamawiający wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o pracę w 
rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks Pracy (tj.: Dz. U. z 2025 r. 
poz. 277, z późn. zm.) przez Wykonawcę lub Podwykonawcę osób wykonujących w trakcie 
realizacji Przedmiotu Zamówienia następujące czynności: a) wystawianie dokumentów 
ubezpieczeniowych, b) księgowanie wpływów składek ubezpieczeniowych, c) wypłata 
odszkodowań, d) sprawowanie nadzoru nad realizacją umowy. Szczegółowy opis dot. 
sposobu weryfikacji spełnienia przedmiotowego wymogu określa treść Wzoru Umowy. 6. 
Zamawiający wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów 
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks Pracy (tj.: Dz. U. z 2025 r. poz. 277, z późn. zm.) 
przez Wykonawcę lub Podwykonawcę osób wykonujących w trakcie realizacji Przedmiotu 
Zamówienia czynności opisane w dokumentach postępowania. 7. Zgodnie z art. 106 ust. 1 
ustawy Pzp Zamawiający żąda przedmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie, że 
oferowane usługi spełniają wymagania określone przez Zamawiającego. Wykonawca 
składając ofertę przedstawi przedmiotowe środki dowodowe, zgodnie z pkt 12 SWZ, tj.: a) 
wykaz (na druku własnym) zawierający listę adresów oddziałów terenowych w których 
ubezpieczony będzie mógł osobiście załatwić sprawy związane z przedmiotem ubezpieczenia, 
zgodnie z pkt 4.6 lit. a) SWZ, b) kopię obowiązujących u Wykonawcy na dzień złożenia oferty 
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OWU, zgodnie z pkt. 4.6 lit. b) SWZ. 8. Przedmiot Zamówienia będzie realizowany przez 
Wykonawcę będącego zakładem ubezpieczeń, wykonującym działalność ubezpieczeniową 
zgodnie z Ustawą z dnia 11 września 2015 r. o działalności ubezpieczeniowej i 
reasekuracyjnej (tj.: Dz. U. z 2025 r. poz. 1526).
Procedure identifier: fad63903-c2af-40bd-bff0-7fdd1a5c1fee
Previous notice: 169199-2026
Internal identifier: WP.25.00199.2025.S.D.AGOG
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 66510000 Insurance services

2.1.2.  Place of performance
Postal address: ul. Wilczy Dół 5  
Town: Warszawa
Postcode: 02-798
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Additional information: 1. Zamawiający wykluczy z udziału w postępowaniu również 
Wykonawcę jeżeli wystąpią względem niego przesłanki wykluczenia z udziału w 
postępowaniu, o których mowa w art. 7 ust. 1 Ustawy z dnia 13 kwietnia 2022r. „o 
szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz 
służących ochronie bezpieczeństwa narodowego” (tj. Dz. U. z 2025 r. poz. 514)” oraz jeżeli 
Wykonawca podlega wykluczeniu na podstawie art. 5K Rozporządzenia Rady (UE) nr 833
/2014 dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi 
sytuację na Ukrainie, w brzmieniu nadanym rozporządzeniem Rady (UE) 2025/2033 z dnia 23 
października 2025 r. Potwierdzeniem braku podstawy do wykluczenia Wykonawcy z udziału w 
postępowaniu, w związku z wystąpieniem przesłanek, o których mowa powyżej, będzie 
oświadczenie Wykonawcy dołączone do jego oferty, zgodne z treścią załącznika nr 5a do 
SWZ. 2. Wykonawcy realizujący Przedmiot Zamówienia z udziałem podwykonawców oraz 
dostawców (o ile znane są dane podwykonawców lub dostawców na etapie składania oferty) – 
w przypadku gdy ponad 10% wartości zamówienia przypada na podwykonawcę lub dostawcę, 
informację taką wskazują w załączniku nr 4A do SWZ i oświadczają zgodnie z jego treścią, że 
podwykonawca nie podlega wykluczeniu na podstawie art. 5K Rozporządzenia Rady (UE) nr 
833/2014 dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji 
destabilizującymi sytuację na Ukrainie, w brzmieniu nadanym rozporządzeniem Rady (UE) 
2025/2033 z dnia 23 października 2025 r. 3. Zamawiający nie wymaga wniesienia 
zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 4. Zamawiający podczas badania ofert 
zastosuje procedurę odwróconą określoną w art. 139 ustawy Pzp. 5. Zamawiający nie 
dopuszcza składania ofert wariantowych. 6. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert 
częściowych.

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/25/EU
art. 132 w związku z art. 376 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 
publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320) -

5. Lot
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5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Świadczenie przez Wykonawcę usługi grupowego ubezpieczenia na życie dla 
Pracowników Metro Warszawskie Sp. z o.o.
Description: Przedmiotem Zamówienia jest „Świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Metra 
Warszawskiego Sp. z o.o. usługi grupowego ubezpieczenia na życie dla pracowników oraz 
członków ich rodzin lub partnerów życiowych”
Internal identifier: WP.25.00199.2025.S.D.AGOG

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 66510000 Insurance services

5.1.2.  Place of performance
Postal address: ul. Wilczy Dół 5  
Town: Warszawa
Postcode: 02-798
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 24 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
Additional information: Przedmiot Zamówienia będzie świadczony od dnia 01.07.2026r. przez 
okres 24 miesięcy.

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Cena brutto
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 80
Criterion: 
Type: Quality
Description: Minimum 10% zniżki na indywidualne ubezpieczenia majątkowe i komunikacyjne 
dla ubezpieczonych
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 20

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
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Information about review deadlines: 1. Odwołanie przysługuje na: 1) niezgodną z przepisami 
ustawy Pzp czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, 
systemie kwalifikowania Wykonawców, w tym na projektowane postanowienie umowy; 2) 
zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, systemie kwalifikowania 
Wykonawców, do której Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy Pzp; 3) 
zaniechanie przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie ustawy 
Pzp, mimo że Zamawiający był do tego obowiązany. 2. Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni 
od dnia przekazania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej, albo w terminie 15 dni – jeżeli została przesłana w inny sposób. 3. Odwołanie 
wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia lub wobec 
treści dokumentów zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w 
Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów zamówienia na 
stronie internetowej: https://postepowania.metro.waw.pl/servlet/HomeServlet.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Metro 
Warszawskie Sp. z o.o.
Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwoławcza
Organisation whose budget is used to pay for the contract: Metro Warszawskie Sp. z o.o.
Organisation executing the payment: Metro Warszawskie Sp. z o.o.
Organisation signing the contract: Metro Warszawskie Sp. z o.o.

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 5 864 352,00 PLN

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: Powszechnym Zakładem Ubezpieczeń na życie S.A.
Tender: 
Tender identifier: Powszechnym Zakładem Ubezpieczeń na życie S.A.
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 5 864 352,00 PLN
Rank in the list of winners: 1
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: Umowa nr WP.022.00235.2026.DKA
Title: Świadczenie przez Wykonawcę usługi grupowego ubezpieczenia na życie dla 
Pracowników Metro Warszawskie Sp. z o.o.
Date on which the winner was chosen: 20/04/2026
Date of the conclusion of the contract: 04/05/2026
Organisation signing the contract: Metro Warszawskie Sp. z o.o.

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1

https://postepowania.metro.waw.pl/servlet/HomeServlet
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Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 0

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Metro Warszawskie Sp. z o.o.
Registration number: 5262673576
Postal address: ul. Wilczy Dół 5
Town: Warszawa
Postcode: 02-798
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Contact point: Biuro Zamówień Publicznych
Email: zam-eh@metro.waw.pl
Telephone: +48 226554501
Internet address: https://postepowania.metro.waw.pl/servlet/HomeServlet
Information exchange endpoint (URL): https://postepowania.metro.waw.pl/servlet/HomeServlet
Buyer profile: https://postepowania.metro.waw.pl/servlet/HomeServlet
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation signing the contract
Organisation whose budget is used to pay for the contract
Organisation executing the payment

8.1.  ORG-0002
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Registration number: 5262239325
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postcode: 02-676
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Contact point: Sekretariat Biura Odwołań
Email: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 (22) 458 78 01
Fax: +48 (22) 458 78 00
Internet address: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Information exchange endpoint (URL): https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Roles of this organisation: 
Review organisation

mailto:zam-eh@metro.waw.pl
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Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0003
Official name: Powszechnym Zakładem Ubezpieczeń na życie S.A.
Size of the economic operator: Large
Registration number: 5270206056
Postal address: ul. Rondo Ignacego Daszyńskiego nr 4
Town: Warszawa
Postcode: 00-843
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Internet address: https://www.pzu.pl
Information exchange endpoint (URL): https://www.pzu.pl
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: ece046db-8203-4459-840b-379f93a94865  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 30
Notice dispatch date: 04/05/2026 11:21:45 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Polish
Notice publication number: 304766-2026
OJ S issue number: 86/2026
Publication date: 05/05/2026
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