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305115-2026 - Result

Germany — Restaurant and food-serving services — Kasinobewirtschaftung Hannover
OJ S 86/2026 05/05/2026

Contract or concession award notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Deutsche Bundesbank, Zentralbereich Beschaffungen
Email: carola.landeck@bundesbank.de
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: Economic affairs

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Kasinobewirtschaftung Hannover
Description: Rahmenvereinbarung tUber Kasinobewirtschaftungsleistungen Die
Mindestvertragslaufzeit endet am 31.12.2027 und wird nach Ablauf der
Mindestvertragslaufzeit max. 4 - mal um 6 Monate automatisch verlangert.
Procedure identifier: 6d886e7a-0115-4e70-bee5-22d90b3efale
Internal identifier: 26-2000069010
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 55300000 Restaurant and food-serving services

2.1.2. Place of performance
Postal address: Georgsplatz 5
Town: Hannover
Postcode: 30519
Country subdivision (NUTS): Region Hannover (DE929)
Country: Germany

2.1.4. General information
Additional information: #Bekanntmachungs-ID: CXP4Y63MNS8#
Legal basis:
Directive 2014/24/EU
vgyv -

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Kasinobewirtschaftung Hannover
Description: Die Ausgabe der Fruhstucks-, Zwischen- und Mittagsverpflegung findet im
Betriebsrestaurant statt. AuRerhalb der Offnungszeiten stehen im Speisebereich sowie im
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Eingangsbereich des Dienstgebdudes Georgswall je ein Kaffeespezialitdtenautomat zur
Verfugung. Der AG winscht eine Vertragsform mit einer angemessenen Beteiligung durch den
Auftragnehmer (AN). 1. Der Betrieb ist an den Klimaschutzzielen der Bundesregierung gemafn
§ 15 Bundes-Klimaschutzgesetz sowie dem "MalRnahmenprogramm Nachhaltigkeit" der
Bundesregierung zu orientieren (siehe Punkt 3.2). 2. FUr den Betrieb ist durch den AN ein
Betriebskonzept zu erstellen und mit dem AG abzustimmen. Das Betriebskonzept muss die
Inhalte gemaf} Anlage 1 enthalten. 3. Der AN verpflichtet sich zur Einhaltung der Grundsatze
Sparsamkeit und Wirtschaftlichkeit. 4. Grundsatzlich ist mit Waren sorgsam umzugehen.
Logistikprozesse, Einkauf, Lagerhaltung, Rezepturen etc. sollen effizient geplant werden und
auch darauf abzielen, so wenig Lebensmittel wie mdglich entsorgen zu muissen.
Tischgastpotential Folgende Tischgastzahlen dienen als Planungsgrundlage: Aktive
Bankangehorige am Standort - ca. 400 Gastesser am Standort - ca. 500 Mittagsmahlzeiten
pro Tag - ca. 90 (Die Ist-Zahlen beziehen sich auf den Zeitraum Juli 2024 bis Juni 2025)
Konferenzservice Anzahl pro Monat (im Durchschnitt) 20 davon mit 1-5 Teilnehmer/innen 5
davon mit 6-10 Teilnehmer/innen 8 davon mit 11-15 Teilnehmer/innen 7 davon mit mehr als 15
Teilnehmer/innen gelegentlich Bemerkung: Bereitstellung auf Servicewagen, Transport zum
Konferenzraum erfolgt durch bankeigenes Personal 2 Offnungstage- und
Dienstleistungszeiten 2.1 Arbeits- / Dienstleistungstage pro Jahr ca. 250 Arbeitstage pro Jahr
2.2 Offnungszeiten im Betriebsrestaurant zur Friihstiicks- sowie Mittagsverpflegung Montag
bis Freitag 7:30 Uhr bis 11:30 Uhr Fruhstick und Zwischenverpflegung; 11:30 Uhr bis 13:30
Uhr Mittagsverpflegung (Ausgabe auch bis 13:30 Uhr) Kaffeespezialitaten sind ganztagig an
den Kaffeeautomaten erhaltlich. 2.3 Dienstleistungsbereitschaft im Konferenzservice, Montag
bis Freitag, 8:00 Uhr bis 14:00 Uhr, Bei Veranstaltungen kann die Zeit nach vorheriger
Vereinbarung verlangert werden. 3 Verpflegungskonzept Die Speisen sollen am Ort des
Verzehrs frisch zubereitet und direkt ohne Transportwege an die Tischgaste ausgegeben
werden. 3.1 Qualitat der Speisen Als wichtiger Beitrag zu einer gesundheitsférdernden
Ernahrung der Beschaftigten sollten bei allen angebotenen Speisen und Getranken
grundsatzlich die Vorgaben der DGE Berucksichtigung finden. Um Qualitatsverlusten
vorzubeugen, sind Frischprodukte nach dem jeweiligen Bedarf zu produzieren, so dass lange
Warmhaltezeiten vermieden werden. Vitamine, Konsistenz und Eigengeschmack der
Grundnahrungsmittel sollen mdglichst erhalten werden. Die Verwendung von Produkten aus
der Region wird ausdricklich gewiinscht. Convenience Produkte kénnen eingesetzt werden,
sofern diese dem Qualitatsanspruch und dem Einkaufspreis eigengefertigter Produkte
gleichkommen. Gentechnisch veranderte Mikroorganismen Mit der Angebotsabgabe bestatigt
der AN, dass keine Lebensmittel zum Einsatz kommen, die aus gentechnisch veranderten
Organismen (GVO) hergestellt werden oder Zutaten enthalten, die aus GVO hergestellt
werden bzw. gemal} Verordnung EG Nr. 1828/2003 kennzeichnungspflichtig sind. 3.2
Nachhaltigkeitskriterien Folgende Nachhaltigkeitskriterien, die sich am "Maf3ihahmenprogramm
Nachhaltigkeit" der Bundesregierung orientieren, sind einzuhalten. 1. Anteil von Bio-
Lebensmitteln (Bio nach EG-Oko-Verordnung) von mindestens 20 % des monetéren
Wareneinsatzes bezogen auf den Gesamtwareneinsatz inklusive Getranke. 2.
Zusammenstellung eines Speiseplans mit steigenden Anteilen an pflanzlichen Lebensmitteln,
wobei Hiilsenfriichte und Niisse bzw. Olsaaten als pflanzliche Proteinquellen genutzt werden
kénnen. Mindestens ein vollwertiges ovo-lacto-vegetarisches Gericht pro Tag und/oder nach
Maoglichkeit ein veganes Gericht pro Tag. 3. Angebot von geringen Mengen an Fleisch und
Fisch; diese sollten moéglichst aus besonders tierschutzgerechter Nutztierhaltung stammen
und mit einem Gutezeichen fur Nachhaltigkeit zertifiziert sein (z.B. fur Fisch MSC oder ASC).
4. Auswahl der verwendeten Gemuse- und Obstsorten nach saisonalen Gesichtspunkten, um
Transporte und Anbau in beheizten Gewachshausern moglichst zu vermeiden. 5. Kaffee, Tee,
Bananen, Kakao und Kakaoprodukte werden ausschlief3lich aus nachhaltigem Anbau und
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fairem Handel (mindestens Fairtrade oder ahnliches) angeboten. 6. Verwendung von
Mehrwegsystemen zur Mithahme von Speisen und Getranken. 7. Reduzierung von
Lebensmittelabfallen als Beitrag zur Nationalen Strategie zur Reduzierung der
Lebensmittelverschwendung (orientiert an der bundesweiten Strategie "Zu gut fur die Tonne").
8. Berucksichtigung von umweltvertraglichen Verpackungen bei der Lieferantenauswahl. 9.
Feststellung und Bericksichtigung des Interesses der Beschaftigten hinsichtlich der
Ausgestaltung der Speiseplanung in regelmafligen Abstanden. 10. Information Gber
Gutezeichen und sofern valide mdglich zum CO2-Abdruck der Gerichte im Bereich der
Essensausgabe. Zusatzlich ist mindestens eines der folgenden Nachhaltigkeitskriterien zu
erfillen: 11. Anteil von Bio-Lebensmitteln (Bio nach EG-Oko-VO) von mindestens 50% des
monetaren Wareneinsatzes bezogen auf den Gesamtwareneinsatz inklusive Getranke. 12.
Zertifizierung fur Nachhaltigkeit oder Umweltfreundlichkeit der Gastronomie, z.B. Green-
Canteen, DGE, Bio, Blauer Engel. Mit der Angebotsabgabe legt der AN erstmalig Nachweise
Uber die Einhaltung der oben genannten Kriterien und weiterhin jahrlich gegenuber dem AG in
Form einer Eigenerklarung (siehe Anl 5) ohne weitere Aufforderung vor. Der Anteil von
mindestens 20 % Bio-Lebensmitteln (Bio nach EG-Oko-Verordnung) bezogen auf den
Gesamtwareneinsatz (inklusive Getranke) ) ist in geeigneter Form nachzuweisen. weitere
Einzelheiten siehe B1_Leistungsbeschreibung

Internal identifier: 26-2000069010

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 55300000 Restaurant and food-serving services

5.1.2. Place of performance
Postal address: Georgsplatz 5
Town: Hannover
Postcode: 30519
Country subdivision (NUTS): Region Hannover (DE929)
Country: Germany

5.1.3. Estimated duration
Duration: 4 Years

5.1.6. General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Angebotsvergleichspreis
Description: Angebotsvergleichspreis gemaf C2_Preisangebot (max. 90 Punkte). Das
gunstigste Angebot wird mit 90 Punkten bewertet. Die Punktbewertung fur Angebote mit einer
Abweichung von bis zu 100% (dem doppelten Angebotspreis des preiswertesten Angebotes)
erfolgt Uber eine lineare Interpolation (gerundet auf volle Zahlen). Angebote mit einer
Abweichung von >= 100% werden mit 0 Punkten bewertet.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 30
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Criterion:

Type: Quality

Name: Qualitat

Description: Die zu erwartende Qualitat der angebotenen Dienstleistungen auf Grundlage der
Anga-ben des Bieters im Konzept (max. 210 erreichbare Punkte insgesamt). Dabei erfolgt
unter Berucksichtigung des Gewichtungsfaktors entsprechend dem ge-wahlten
Verpflegungskonzepts eine Aufteilung der Qualitat in Unterkriterien wie folgt: 1) Bewertung 4
Wochen Speiseplan (66% = max. 140 Punkte) Die Ermittlung der Punkte erfolgt hier
gleichgewichtet anteilig jeweils zu 26% an-hand der Erfullung der Forderungen aus der
Leistungsbeschreibung fur Saisonalitat, Frischeanteil, Bio-Lebensmittelanteil, Attraktivitat,
Kreativitat sowie Abwechslung gem. A3_Wertungsmatrix_26-2000062938. 2) Bewertung
Serviceangebot (34% = max. 70 Punkte) Die Ermittlung der Punkte fur das Serviceangebot
erfolgt anhand der Erfillung der Forderungen aus der Leistungsbeschreibung gem.
A4_Wertungsmatrix_26-2000062938.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 70

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Deutsche
Bundesbank, Zentralbereich Beschaffungen
Organisation providing more information on the review procedures: Deutsche Bundesbank,
Leiter des Zentralbereichs Beschaffungen

6. Results
Approximate value of the framework agreements
6,00
EUR

6.1. Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.
Framework agreement:
Re-estimated value of the framework agreement: 0,00 EUR

6.1.2. Information about winners
Winner:
Official name: WISAG Business Catering Nord-West GmbH & Co. KG
Tender:
Tender identifier: 2
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 0,00 EUR
The tender is a variant: no
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Subcontracting: Not yet known

Contract information:

Identifier of the contract: 26-2000069010

Title: Kasinobewirtschaftung Hannover

Date of the conclusion of the contract: 04/05/2026

6.1.4. Statistical information
Received tenders or requests to participate:
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 2
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 2
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 2
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders verified and inadmissible
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders for which it has not been verified if they are admissible
or inadmissible
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders verified and inadmissible because of an abnormally
low price or cost
Number of tenders or requests to participate received: 0

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Deutsche Bundesbank, Zentralbereich Beschaffungen
Registration number: 991-80008-08
Postal address: Taunusanlage 5
Town: Frankfurt am Main
Postcode: 60329
Country subdivision (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Country: Germany
Email: carola.landeck@bundesbank.de
Telephone: +49 69 9566-35246
Internet address: http://www.bundesbank.de
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1. ORG-0002
Official name: Deutsche Bundesbank, Leiter des Zentralbereichs Beschaffungen
Registration number: t:069956632197
Postal address: Postfach 10 06 02
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8.1.
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Town: Frankfurt am Main

Postcode: 60006

Country subdivision (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Country: Germany

Email: nachpruefung@bundesbank.de

Telephone: +49 699566-32197

Fax: +49 695069-2575

Internet address: http://www.bundesbank.de

Roles of this organisation:

Organisation providing more information on the review procedures

ORG-0003

Official name: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
Registration number: t:022894990

Postal address: Villemombler Str. 76

Town: Bonn

Postcode: 53123

Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany

Email: vk@bundeskartellamt.bund.de

Telephone: +49 2289499-0

Roles of this organisation:

Review organisation

ORG-0004

Official name: WISAG Business Catering Nord-West GmbH & Co. KG
Size of the economic operator: Medium

Registration number: DE356664193

Postal address: Hammfelddamm 8

Town: Neuss

Postcode: 41460

Country subdivision (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Country: Germany

Email: wbc.servicecenter@wisag.de

Telephone: 015253388526

Internet address: https://www.wisag.de

Roles of this organisation:

Tenderer

Beneficial owner:

Nationality of the owner: Germany

Winner of these lots: LOT-0001

ORG-0005

Official name: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des

BMI)

Registration number: 0204:994-DOEVD-83

Town: Bonn

Postcode: 53119

Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany

Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Telephone: +49228996100
Roles of this organisation:
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 5898461a-8af9-4d3c-ad2f-5d9ae397107f - 01

Form type: Result

Notice type: Contract or concession award notice — standard regime

Notice subtype: 29

Notice dispatch date: 04/05/2026 14:48:06 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: German

Notice publication number: 305115-2026

OJ S issue number: 86/2026

Publication date: 05/05/2026
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