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Denmark-Copenhagen: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 108/2022 07/06/2022

Contract award notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Styrelsen for Dataforsyning og Effektivisering
National registration number: 37284114
Postal address: Rentemestervej 8
Town: Kgbenhavn NV
NUTS code: DKO1 Hovedstaden
Postal code: 2400
Country: Denmark
Contact person: Stine Kern Licht
E-mail: stkel@sdfe.dk
Telephone: +45 72545983
Internet address(es):
Main address: https://sdfe.dk
Address of the buyer profile: https://eu.eu-supply.com/ctm/Company/Companylnformation
/Index/414838

.4. Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

I.5. Main activity
General public services

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Udbud af Kontrakt vedrgrende drift og modernisering af Datafordeleren

I.1.2. Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

1.1.3. Type of contract
Services

1.1.4. Short description
Ordregiver udbyder kontrakt vedrgrende drift og modernisering af den Faellesoffentlige
Datafordeler (herefter Datafordeleren). Dette indbefatter transition, drift, support,
vedligeholdelse og videreudvikling af den Nuvaerende Datafordeler. Efter transition ind og
parallelt med levering af ydelser til den Nuvaerende Datafordeler, skal leverandgren i teet
samarbejde med ordregiver udvikle en Moderniseret Datafordeler. Parallelt med idriftsaettelsen
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af den Moderniserede Datafordeler udfases den Nuvaerende Datafordeler, og leverandgren
skal herefter levere drift, support, vedligeholdelse og videreudvikling af den Moderniserede
Datafordeler.

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 378 389 389,00 DKK

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
71311300 Infrastructure works consultancy services, 72100000 Hardware consultancy services
, 72200000 Software programming and consultancy services, 72230000 Custom software
development services, 72250000 System and support services, 72262000 Software
development services, 72263000 Software implementation services, 72267100 Maintenance
of information technology software, 72300000 Data services, 72310000 Data-processing
services, 72600000 Computer support and consultancy services, 72910000 Computer back-
up services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DKO1 Hovedstaden

1.2.4. Description of the procurement
I: Baggrund og formal:
Ordregiver (SDFE) udbyder kontrakt om drift og modernisering af Datafordeleren. Efter
transition af den Nuvaerende Datafordeler, skal leverandgren levere drift, support,
vedligeholdelse og videreudvikling af den Nuvaerende Datafordeler samt parallelt hermed
udvikle en Moderniseret Datafordeler i et agilt samarbejde med SDFE. Fra idriftsaettelsen af
den Moderniserede Datafordeler udfases den Nuvaerende Datafordeler efter en parallel
driftsperiode, som skal gennemfgres effektivt og med mindst mulig gene for brugerne. Herefter
skal leverandgren levere drift, support, vedligeholdelse og videreudvikling til den
Moderniserede Datafordeler.
Formalet med udvikling af den Moderniserede Datafordeler er at skabe en tidssvarende
teknologisk platform, der understatter effektiv distribution af grunddata, og som giver mulighed
for labende tilpasning ift. behovet hos brugerne (fx ordregiver, registermyndigheder,
anvenderorganisationer, virksomheder og borgere).
Datafordeleren er et samfundskritisk system med faellesoffentlig datadistribution, hvor
brugerne ét centralt sted kan finde og hente grunddata fra offentlige registre om personer
(CPR), virksomheder (CVR), bygninger, boliger, adresser, eiendomme, data om steder, kort
og geografi. Datafordeleren besvarede i okt. 2021 354 mio. webservicekald til registerdata og
952 mio. kald til geodata. Udgaende datatrafik var ca. 51.200 GB. Tallene forventes at stige.
Datafordeleren skal sikre tilgaengelighed af grunddata via hgje oppe- og svartider, ensartede
tekniske graenseflader, hgj skalerbarhed og fleksibilitet samt hgje sikkerhedskrav.
Leverandgren skal samarbejde med tredjeparter om bl.a. udvikling, drift og vedligeholdelse.
Il: Hovedydelser:
Udbuddet omfatter felgende hovedydelser:
1) Transition Ind, bl.a. sikker og stabil overtagelse af Datafordeleren, gennemfarelse af fx
projektstyring, transitionsorganisation, opbygning af driftskapacitet, overfgrsel af miljger og
data og overtagelse af viden fra afgivende leverander.
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2) Agil udvikling af den Moderniserede Datafordeler, bl.a. via en design- og planleegningsfase,
inkl. PoC, samt en udviklingsfase baseret pa leverandgrens produkt vision og radgivning.
Udvikling sker agilt i teet samarbejde mellem parterne ift. understottelse af SDFEs
forretningsmeaessige mal og behov, saledes at en ny Moderniseret Datafordeler kan
implementeres efter en tidsbegraenset periode. Udvikling omfatter ny funktionalitet samt evt.
reimplementering og genbrug af dele af den Nuvaerende Datafordeler.

3) Lebende Ydelser til Datafordeleren

- Infrastrukturdrift, bl.a. drift af infrastruktur, virtualiseringsplatforme og programmel, bl.a.
operativsystemer. Leverandgren er ansvarlig for effektiv og stabil infrastrukturdrift samt
Capacity-, Configuration-, Patch-, Release- og Deployment-Management, jf. de operationelle
processer (OP), mhp. at understgtte hgje krav til oppe- og svartider, Igbende skalering samt
agil udvikling.

- Applikationsdrift, bl.a. databaseadministration, drift af middleware, backup, restore,
Configuration-, Patch-, og Release- og Deployment-Management, jf. OP, og driftsrapportering
med hgje krav til oppe- og svartider. Applikationsdrift leveres agilt til den Moderniserede
Datafordeler.

- Applikationsvedligeholdelse, bl.a. Isbende og forebyggende vedligeholdelse af applikationen,
mindre aendringer, nye versioner, fejlrettelser, Release-Management, 2. og 3. line support og
hypercare, jf. OP, mhp. at understotte hgje oppe- og svartider. Applikationsvedligeholdelse
leveres agilt til den Moderniserede Datafordeler.

- Support, bl.a. ansvar for handtering af incidents, problems, service requests,
brugeradministration, jf. OP, mhp. at sikre hgj tilgeengelighed for brugerne.

4) Bestillingsydelser, bl.a. videreudvikling, konsulent- og standardbestillingsydelser.

5) Transition Ud og @vrige opharsydelser, bl.a. ifm. hjemtagelse, ved kontraktophgar eller evt.
overdragelse til ny leverander.

1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Kvalitet / Weighting: 60
Quality criterion - Name: Leveringssikkerhed / Weighting: 10
Price - Weighting: 30

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information
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IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2021/S 223-587384

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Title:
Udbud af Kontrakt vedrgrende drift og modernisering af Datafordeleren

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
02/06/2022

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Netcompany A/S
National registration number: 14814833
Postal address: Grgnningen 17
Town: Kgbenhavn K
NUTS code: DK Danmark
Postal code: 1270
Country: Denmark
The contractor is an SME: no

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 380 000 000,00 DKK
Total value of the contract/lot: 378 389 389,00 DKK

V.2.5. Information about subcontracting
Section VI: Complementary information

VI.3. Additional information

Den anfgrte endelige vaerdi i punkt I1.1.7) og punkt V.2.4) udger den evalueringstekniske pris
for det vindende tilbud.

VI1.4. Procedures for review

V01.4.1. Review body
Official name: Klagenaevnet for Udbud
Postal address: Naevnenes Hus, Toldboden 2
Town: Viborg
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Postal code: 8800

Country: Denmark

E-mail: klfu@naevneneshus.dk

Telephone: +45 72405600

Internet address: https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
| henhold til lov om Klagenaevnet for Udbud m.v. (loven kan hentes pa www.retsinformation.dk
), geelder falgende frister for indgivelse af klage:
Klage over ikke at veere blevet udvalgt skal veere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden 20
kalenderdage, jf. lovens § 7, stk. 1, fra dagen efter afsendelse af en underretning til de bergrte
ansggere om, hvem der er blevet udvalgt, nar underretningen er ledsaget af en begrundelse
for beslutningen i overensstemmelse med lovens § 2, stk. 1, nr. 1, og udbudslovens § 171, stk.
2.
| andre situationer skal klage over udbud, jf. lovens § 7, stk. 2, veere indgivet til Klagenaevnet
for Udbud inden:
1) 45 kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgarelse i Den
Europaeiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgaet en kontrakt. Fristen regnes fra
dagen efter den dag, hvor bekendtggrelsen er blevet offentliggjort.
2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de
bergrte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret pa en rammeaftale med genabning af
konkurrencen eller et dynamisk indkgbssystem er indgaet, hvis underretningen har angivet en
begrundelse for beslutningen.
3) 6 maneder efter at ordregiveren har indgaet en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag,
hvor ordregiveren har underrettet de bergrte ansggere og tilbudsgivere, jf. lovens § 2, stk. 2,
og udbudslovens § 171, stk. 4.
4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf.
udbudslovens § 185, stk. 2.
Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, skal klageren skriftligt
underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, og om hvorvidt
klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. lovens § 6, stk. 4. | tilfaelde hvor klagen ikke er
indgivet i standstill-perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begaeres opsaettende
virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1.
Klagenaevnet for Udbuds e-mailadresse er angivet i punkt VI1.4.1).
Klagenaevnet for Udbuds klagevejledning kan findes pa https://naevneneshus.dk/start-din-
klage/klagenaevnet-for-udbud/vejledning/

Vi.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postal code: 2500
Country: Denmark
E-mail: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 41715000
Internet address: http://www.kfst.dk

VI.5. Date of dispatch of this notice
02/06/2022
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