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See the notice on TED website

305972-2026 - Result
Finland – E-mail system – Sähköpostijärjestelmä
OJ S 86/2026 05/05/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Supplies

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Puolustusvoimien logistiikkalaitos
Email: purchase2.fdflogcom@mil.fi
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: Defence

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Sähköpostijärjestelmä
Description: Hankinnan kohteena on sähköpostijärjestelmä Puolustusvoimien käyttöön. 
Järjestelmä tullaan asentamaan useaan eri turvallisuusluokkaan. Järjestelmä on suljetussa 
ympäristössä, josta ei ole pääsyä internettiin. Järjestelmä voi kuitenkin kytkeytyä toisiin 
ympäristöihin ja siellä sijaitseviin sähköpostijärjestelmiin. Järjestelmän ylläpito ja päivitettävyys 
tulee suunnitella edellä mainitut rajoitteet huomioiden. Järjestelmän tulee perustua avoimen 
lähdekoodin (open source) komponentteihin. Avoimella lähdekoodilla tarkoitetaan tässä 
yhteydessä komponentteja, jotka ovat vapaasti muokattavissa, tarkasteltavissa ja jaettavissa 
eteenpäin. Järjestelmä voi olla jonkun kolmannen osapuolen tuotteistamana tuote, jos se on 
avoimen lähdekoodin komponenteista koostuva kokonaisuus. Loppukäyttäjälle näkyvä 
käyttöliittymä tulisi toteuttaa Internet selaimeen ja loppukäyttäjä voi valita joko suomen-, 
ruotsin- tai englanninkielisen käyttöliittymän. Sähköpostin käyttöliittymä voi olla myös oma 
erillinen sovelluksensa, mutta valinnassa painottuu selainkäyttöinen toteutus. Sähköpostiin 
kirjaudutaan SSO menetelmällä ja sen tulee tukea erilaisia sähköpostiryhmiä, jotka 
muodostuvat esim. AD:sta tai muulla tavalla. Lisäksi sähköpostiin tullaan integroimaan muista 
järjestelmistä syntyvää sähköpostiliikennettä. Integroitavia järjestelmiä on 5-10 kpl. Toimittaja 
sitoutuu seuraamaan järjestelmässä käytettyjen komponenttien haavoittuvuuksia sekä 
ilmoittamaan ja korjaamaan ne viivytyksettä. Lisäksi toimittajalta odotetaan kykyä suunnitella 
ja toteuttaa integraatioita eri järjestelmiin standardi rajapintojen kautta. Järjestelmälle tehdään 
tietoturvatarkastus. Hyväksytty toimitus edellyttää tietoturvatarkastuksen läpäisemistä 
halutussa kohdeympäristössä. Tietoturvavaatimukset voivat vaihdella, riippuen siitä mihin 
kohdeympäristöön sähköpostijärjestelmä tullaan asentamaan. Toimittajalta edellytetään 
kokemusta tietoturvallisten järjestelmien toimittamisesta ja toimimisesta 
turvallisuusviranomaisten parissa. Toimittajan kanssa tehdään turvallisuussopimus tai -
sitoumus ja yrityksen henkilöstölle tehdään turvallisuusselvitykset sekä haetaan personal 
security clearance (PSC). Optiona toimittajalta voi tarjota federated mission networking (FMN) 
ohjelman mukaista sähköpostin labeling ja binding ominaisuutta. Toteutus voi olla irrallinen 
osa sähköpostia tai kiinteä osa sitä. Vaihtoehtoisesti voi tarjota ratkaisua, jossa tarvittavat 
rajapinnat löytyvät, vaikka varsinaista toiminnallisuutta ei olisikaan. Järjestelmä rakennetaan 
Puolustusvoimien jo olemassa oleviin ympäristöihin, joka tarjoaa tarvittavan infrastruktuurin 
(palvelimet ja tiedonsiirtoalusta) sähköpostipalvelun ajamiseen. Työskentely tapahtuu 
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lähtökohtaisesti Puolustusvoimien tiloissa. Järjestelmätoimitukseen sisällytetään tarvittavat 
laite, ohjelmisto, lisenssi ja asiantuntijatyöt sekä rakentamis-/käyttöönottoprojekti sisältäen 
koulutukset. Hankinta sisältää lisäksi ylläpidon palvelut neljäksi (4) vuodeksi.
Procedure identifier: d0f947c3-aad2-438f-9d65-b8ee45ad56a2
Previous notice: 5899e94a-5955-48a1-b9f0-35a41daf69f0-01
Internal identifier: 1226/2025
Type of procedure: Restricted
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Tarjouskilpailu toteutetaan rajoitettuna EU-
hankintamenettelynä julkisista puolustus- ja turvallisuushankinnoista annetun lain (myöh. putu-
laki, 1531/2011) mukaisesti.Kyseessä on puolustus- ja turvallisuushankintalain 5 §:n 3 
momentin 1 kohdan tarkoittama tavara, joka on tarkoitettu käytettäväksi 
turvallisuustarkoituksiin ja jonka hankinnan toteuttamiseksi annetaan, laaditaan tai muutoin 
käsitellään turvallisuusluokiteltuja asiakirjoja. Osallistumishakemuksen tai tarjouksen 
laatimisesta ja jättämisestä, esittelystä tai muusta menettelyyn osallistumisesta ei makseta 
tarjoajille korvausta. Tarjoaja vastaa itse sille tarjouskilpailuun osallistumisesta aiheutuvista 
kustannuksista. Hankintayksikkö tarkastaa, täyttävätkö ehdokkaat asetetut 
soveltuvuusvaatimukset. Tarjouskilpailusta suljetaan pois ne ehdokkaat, jotka eivät täytä 
soveltuvuusvaatimuksia tai joita koskevat putu-lain 47 §:ssä ilmoitetut poissulkemisperusteet. 
Tarjouskilpailusta voidaan sulkea myös ehdokkaat, joita koskevat putu-lain 48 §:ssä mainitut 
poissulkemisperusteet. Hankinnan vaiheet ovat seuraavat: 1. Hankintailmoitus Euroopan 
unionin virallisessa lehdessä 2. Lisäkysymysten esittäminen 3. Hankintayksikön vastaukset 
lisäkysymyksiin 4. Osallistumishakemusten jättäminen 5. Osallistumishakemusten 
käsitteleminen a. Osallistumishakemusten avaaminen b. Ehdokkaan soveltuvuuden 
tarkastaminen c. Mahdollinen Ehdokkaiden määrän vähentäminen 6. Tarjoajien valinta 
osallistumishakemuksen jättäneistä Ehdokkaista ja päätöksen tiedoksianto 7. Tarjouspyynnön 
lähettäminen 8. Lisäkysymysten esittäminen 9. Hankintayksikön vastaukset lisäkysymyksiin 
10. Tarjousten jättäminen 11. Tarjousten käsitteleminen a. Tarjousten avaaminen b. 
Tarjouksen tarjouspyynnön mukaisuuden tarkastaminen c. Tarjousten vertailu 12. 
Hankintapäätöksen tekeminen ja tiedoksianto 13. Hankintasopimuksen allekirjoittaminen

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48811000 E-mail system

2.1.2.  Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country
Additional information: Suorituspaikka on puolustusvoimien tiloissa etelä-Suomen alueella.

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 500 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2009/81/EC

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Sähköpostijärjestelmä



305972-2026 Page 3/6

Description: Hankinnan kohteena on sähköpostijärjestelmä Puolustusvoimien käyttöön. 
Järjestelmä tullaan asentamaan useaan eri turvallisuusluokkaan. Järjestelmä on suljetussa 
ympäristössä, josta ei ole pääsyä internettiin. Järjestelmä voi kuitenkin kytkeytyä toisiin 
ympäristöihin ja siellä sijaitseviin sähköpostijärjestelmiin. Järjestelmän ylläpito ja päivitettävyys 
tulee suunnitella edellä mainitut rajoitteet huomioiden. Järjestelmän tulee perustua avoimen 
lähdekoodin (open source) komponentteihin. Avoimella lähdekoodilla tarkoitetaan tässä 
yhteydessä komponentteja, jotka ovat vapaasti muokattavissa, tarkasteltavissa ja jaettavissa 
eteenpäin. Järjestelmä voi olla jonkun kolmannen osapuolen tuotteistamana tuote, jos se on 
avoimen lähdekoodin komponenteista koostuva kokonaisuus. Loppukäyttäjälle näkyvä 
käyttöliittymä tulisi toteuttaa Internet selaimeen ja loppukäyttäjä voi valita joko suomen-, 
ruotsin- tai englanninkielisen käyttöliittymän. Sähköpostin käyttöliittymä voi olla myös oma 
erillinen sovelluksensa, mutta valinnassa painottuu selainkäyttöinen toteutus. Sähköpostiin 
kirjaudutaan SSO menetelmällä ja sen tulee tukea erilaisia sähköpostiryhmiä, jotka 
muodostuvat esim. AD:sta tai muulla tavalla. Lisäksi sähköpostiin tullaan integroimaan muista 
järjestelmistä syntyvää sähköpostiliikennettä. Integroitavia järjestelmiä on 5-10 kpl. Toimittaja 
sitoutuu seuraamaan järjestelmässä käytettyjen komponenttien haavoittuvuuksia sekä 
ilmoittamaan ja korjaamaan ne viivytyksettä. Lisäksi toimittajalta odotetaan kykyä suunnitella 
ja toteuttaa integraatioita eri järjestelmiin standardi rajapintojen kautta. Järjestelmälle tehdään 
tietoturvatarkastus. Hyväksytty toimitus edellyttää tietoturvatarkastuksen läpäisemistä 
halutussa kohdeympäristössä. Tietoturvavaatimukset voivat vaihdella, riippuen siitä mihin 
kohdeympäristöön sähköpostijärjestelmä tullaan asentamaan. Toimittajalta edellytetään 
kokemusta tietoturvallisten järjestelmien toimittamisesta ja toimimisesta 
turvallisuusviranomaisten parissa. Toimittajan kanssa tehdään turvallisuussopimus tai -
sitoumus ja yrityksen henkilöstölle tehdään turvallisuusselvitykset sekä haetaan personal 
security clearance (PSC). Optiona toimittajalta voi tarjota federated mission networking (FMN) 
ohjelman mukaista sähköpostin labeling ja binding ominaisuutta. Toteutus voi olla irrallinen 
osa sähköpostia tai kiinteä osa sitä. Vaihtoehtoisesti voi tarjota ratkaisua, jossa tarvittavat 
rajapinnat löytyvät, vaikka varsinaista toiminnallisuutta ei olisikaan. Järjestelmä rakennetaan 
Puolustusvoimien jo olemassa oleviin ympäristöihin, joka tarjoaa tarvittavan infrastruktuurin 
(palvelimet ja tiedonsiirtoalusta) sähköpostipalvelun ajamiseen. Työskentely tapahtuu 
lähtökohtaisesti Puolustusvoimien tiloissa. Järjestelmätoimitukseen sisällytetään tarvittavat 
laite, ohjelmisto, lisenssi ja asiantuntijatyöt sekä rakentamis-/käyttöönottoprojekti sisältäen 
koulutukset. Hankinta sisältää lisäksi ylläpidon palvelut neljäksi (4) vuodeksi.
Internal identifier: 1226/2025

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48811000 E-mail system
Options: 
Description of the options: Hankinta sisältää optiona tuotannon tuki ja kehittämispalvelut. 
Tämän option viimeinen lunastuspäivä on viimeistään kolme kuukautta ennen sopimuksen 
päättymistä.

5.1.2.  Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country
Additional information: Suorituspaikka on puolustusvoimien tiloissa etelä-Suomen alueella.

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 48 Months
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5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 1
Other information about renewals: Hankinta sisältää optiona ohjelmistotukisopimuksen 
jatkamisen 4 vuodella. Tämän option viimeinen lunastuspäivä on viimeistään kolme kuukautta 
ennen sopimuksen päättymistä.

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 500 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.

5.1.8.  Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are included

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Vertailuperusteet ilmoitetaan tarjouspyynnöllä. Valintaperusteena voi olla 
kokonaistaloudellinen edullisuus tai halvin hinta.
Category of award fixed criterion: Fixed value (total)
Award criterion number: 1

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Information about review deadlines: Muutoksenhakumenettelyn määräaikoja koskevat tarkat 
tiedot ilmoitetaan hankintapäätöksessä
Organisation providing additional information about the procurement procedure: 
Puolustusvoimien logistiikkalaitos
Organisation providing offline access to the procurement documents: Puolustusvoimien 
logistiikkalaitos
Organisation whose budget is used to pay for the contract: Puolustusvoimien logistiikkalaitos
Organisation executing the payment: Puolustusvoimien logistiikkalaitos
Organisation signing the contract: Puolustusvoimien logistiikkalaitos

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 2 419 605,00 EUR

6.1.  Result lot identifier: LOT-0000
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: Insta Advance Oy
Tender: 
Tender identifier: tenderReference-4456879-918641
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Identifier of lot or group of lots: LOT-0000
Value of the tender: 2 419 605,00 EUR
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: PVSOP 875/2025
Title: Sähköpostijärjestelmä
Date on which the winner was chosen: 16/11/2025
Date of the conclusion of the contract: 09/03/2026
Organisation signing the contract: Puolustusvoimien logistiikkalaitos

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 2

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Markkinaoikeus
Registration number: 3006157-6
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postcode: 00520
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0002
Official name: Puolustusvoimien logistiikkalaitos
Registration number: 0952029-9
Postal address: Hatanpään valtatie 30
Town: Tampere
Postcode: 33541
Country subdivision (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
Country: Finland
Contact point: Puolustusvoimien logistiikkalaitoksen esikunta
Email: purchase2.fdflogcom@mil.fi
Telephone: +358 299800
Internet address: http://www.puolustusvoimat.fi
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents
Organisation signing the contract
Organisation whose budget is used to pay for the contract
Organisation executing the payment
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8.1.
 
ORG-0003
Official name: Insta Advance Oy
Registration number: 1597850-3
Postal address: Sarankulmankatu 20 PL 80
Town: Tampere
Postcode: 33901
Country subdivision (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
Country: Finland
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0000

8.1.  ORG-0004
Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841
Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki
Postcode: 00100
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: eSender
Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30
Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: bc73d801-b428-4f57-afc3-1506a8b50258  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 31
Notice dispatch date: 04/05/2026 11:06:58 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 04/05/2026 11:07:00 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Languages in which this notice is officially available: Finnish
Notice publication number: 305972-2026
OJ S issue number: 86/2026
Publication date: 05/05/2026
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