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306025-2026 - Competition

Finland — Real estate services — Espoon Asunnot Oy:n kiinteistojen huoltopalvelut 3.11
huoltosopimusalueella

OJ S 86/2026 05/05/2026

Contract or concession notice — standard regime - Change notice

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Espoon Asunnot Oy
Email: hankinnat@espoonasunnot.fi
Legal type of the buyer: Public undertaking
Activity of the contracting authority: Housing and community amenities

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Espoon Asunnot Oy:n kiinteistdjen huoltopalvelut 3.11 huoltosopimusalueella
Description: Espoon Asunnot Oy on Espoon kaupungin omistama vuokrataloyhtid, jonka
tarkoituksena on tuottaa asumispalveluja kuntalaisille. Yhtion omistuksessa on talla hetkella
noin 315 kiinteistda ja niissa noin 17 000 asuntoa. Pyydamme tarjoustanne Espoon Asunnot
Oy:n seuraavan alueen kiinteistonhuoltopalveluista: - Alue 3.11: Kiltakallio, Suvela, Suna,
Saarniraivio ja Ymmersta, jossa on 31 Kiinteistéd. Sopimus alkaa 1.10.2026. Sopimus on
aluksi maaraaikainen 18 kuukauden ajan ja jatkuu taman jalkeen toistaiseksi voimassa
olevana, ellei jompikumpi sopijapuoli ilmoita kirjallisesti viimeistaan kolme (3) kuukautta ennen
maaraaikaisen sopimuskauden paattymista, ettei sopimusta jatketa. Toistaiseksi voimassa
olevan sopimuksen irtisanomisaika on kuusi (6) kuukautta. Avainhallinta
asiakaspalvelupisteineen ei sisally tarjouspyyntdéon. Asiakaspalvelun voi hoitaa puhelimitse ja
sahkaisesti kiinteistolla tehtavien téiden liséksi. Tarjous tehdaan tarjouslomakkeelle.
Tarjouslomakkeen ensimmaiselle sivulle ilmoitetaan kausihuollon kuukausihinnat eri
kiinteistdille, ja toiselle sivulle erikseen tilattavien erillistdiden hinnat. Samaan konserniin
kuuluvat yritykset saavat jattaa yhteensa enintdan yhden tarjouksen. Kiinteistonhuoltoalueelle
valitaan tarjouskilpailun pisteytyksen perusteella myds varasijalle yksi toimija. Jos sopimus
myoéhemmin purkautuu tai irtisanotaan varsinaiseksi palveluntuottajaksi valitun toimijan
kanssa, tilaaja voi aloittaa sopimusneuvottelut varasijalla olevan toimijan kanssa. Tarjousten
pisteytys on kuvattu kohdassa "Hankintamenettelya koskevat lisatiedot”.
Procedure identifier: e2db04b8-d1b0-4a18-bbbc-eb244bd4b212
Internal identifier: 609419
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Hinta ei ole ainoa mydntamisperuste, ja kaikki perusteet on
esitetty hankinta-asiakirjoissa. Alueelle lasketaan vertailupisteet. Hinnasta voi saada enintaan
40 pistettd. Halvin tarjous saa 40 pistettd. Muut tarjoukset pisteytetdan suhteessa halvimpaan
kaavalla: (halvin tarjottu hinta / tarjottu hinta) x 40. limoitetuille
asiakastyytyvaisyyskyselyreferensseille lahetetaan liitteena oleva asiakastyytyvaisyyskysely.
Vastauksista lasketaan keskiarvo, ja paras tarjoaja saa 50 pistettd. Muut suhteessa
parhaaseen (saadut asiakastyytyvaisyys pisteet/parhaat asiakastyytyvaisyys pisteet*50) Jos
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jokin ilmoitetuista referensseista ei vastaa asiakastyytyvaisyyskyselyyn, kyseisen vastauksen
arvoksi huomioidaan 3. Tarjoajan kannattaa varmistaa etukateen, etta referenssi on halukas
vastaamaan. Vastaamattomasta kyselysta lahetetdan kaksi muistutusta. Kysely lahetetaan
heti tarjousten avaamisen jalkeen, ja vastausaika on noin yksi viikko (jakaantuen kahdelle
viikolle). Kysely lahetetaan SurveyPal-jarjestelmasta Espoon Asuntojen nimissa. Tarjoajan
ilmoittamien tydnjohtajien koulutuksesta ja tyokokemuksesta annetaan pisteita seuraavasti: °
Kohteisiin nimettavalla tydnjohtajalla on hyvaksytty kiinteistdalan ammattitutkinto (esim.
kiinteistotyonjohtaja tai huoltomestari) seka vahintaan 10 vuoden tydkokemus kiinteistdalan
tydnjohtotehtavista. « Kiinteistdalan insindorin (AMK) koulutus vahentaa edelld mainitun
tydnjohtokokemusvaatimuksen viiteen (5) vuoteen: 10 pistetta. « Kohteisiin nimettavalla
tydnjohtajalla on yli 10 vuoden tydkokemus kiinteistdalan tydnjohtotehtavista: 8 pistetta. «
Kohteisiin nimettavalla tydnjohtajalla on hyvaksytty kiinteistdalan ammattitutkinto (esim.
kiinteistotyonjohtaja tai huoltomestari) ja yli 4 vuoden tydkokemus kiinteistdalan
tydnjohtotehtavista. « Kiinteistdalan insind6rin (AMK) koulutus vahentaa edella mainitun
tydnjohtokokemusvaatimuksen kahteen (2) vuoteen: 6 pistetta. « Kohteisiin nimettavalla
tydnjohtajalla on alalle soveltuva koulutus (esim. kiinteistotydnjohtaja, huoltomestari tai
vastaava ammattitutkinto) ja tydnjohtokokemusta yli 2 mutta alle 4 vuotta. * Kiinteistdalan
insindorin (AMK) koulutus vahentaa edella mainitun tydnjohtokokemusvaatimuksen yhteen (1)
vuoteen: 4 pistetta. « Kohteisiin nimettavalla tydonjohtajalla on alalle soveltuva koulutus (esim.
kiinteistdalan ammattitutkinto) ja vahintaan 2 vuotta tydkokemusta kiinteistdalan
tydnjohtotehtavista: 2 pistetta. Laatupisteet muodostuvat tydnjohtajapisteista ja
asiakastyytyvaisyyskyselyn pisteista (parhaalle 60 pistettd). Muut tarjoukset pisteytetaan
suhteessa parhaaseen kaavalla: (saadut laatupisteet /parhaat laatupisteet) x 60.
Vertailupisteiden perusteella valitaan myds varasijalle tarjoaja, jonka kanssa voidaan
neuvotella, jos ensisijaisen sopimuskumppanin sopimus paattyy ennenaikaisesti.

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 70000000 Real estate services

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 13 300 000,00 EUR

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Espoon Asunnot Oy:n kiinteistdjen huoltopalvelut 3.11 huoltosopimusalueella
Description: Espoon Asunnot Oy on Espoon kaupungin omistama vuokrataloyhtio, jonka
tarkoituksena on tuottaa asumispalveluja kuntalaisille. Yhtion omistuksessa on talla hetkella
noin 315 kiinteistda ja niissa noin 17 000 asuntoa. Pyydamme tarjoustanne Espoon Asunnot
Oy:n seuraavan alueen kiinteistonhuoltopalveluista: - Alue 3.11: Kiltakallio, Suvela, Suna,
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Saarniraivio ja Ymmersta, jossa on 31 Kiinteistdéd. Sopimus alkaa 1.10.2026. Sopimus on
aluksi maaraaikainen 18 kuukauden ajan ja jatkuu taman jalkeen toistaiseksi voimassa
olevana, ellei jompikumpi sopijapuoli ilmoita kirjallisesti viimeistaan kolme (3) kuukautta ennen
maaraaikaisen sopimuskauden paattymista, ettei sopimusta jatketa. Toistaiseksi voimassa
olevan sopimuksen irtisanomisaika on kuusi (6) kuukautta. Avainhallinta
asiakaspalvelupisteineen ei sisally tarjouspyyntdéon. Asiakaspalvelun voi hoitaa puhelimitse ja
sahkaisesti kiinteistolla tehtavien toéiden lisaksi. Tarjous tehdaan tarjouslomakkeelle.
Tarjouslomakkeen ensimmaiselle sivulle ilmoitetaan kausihuollon kuukausihinnat eri
kiinteistdille, ja toiselle sivulle erikseen tilattavien erillistdiden hinnat. Samaan konserniin
kuuluvat yritykset saavat jattaa yhteensa enintdan yhden tarjouksen. Kiinteistdénhuoltoalueelle
valitaan tarjouskilpailun pisteytyksen perusteella myds varasijalle yksi toimija. Jos sopimus
myoéhemmin purkautuu tai irtisanotaan varsinaiseksi palveluntuottajaksi valitun toimijan
kanssa, tilaaja voi aloittaa sopimusneuvottelut varasijalla olevan toimijan kanssa. Tarjousten
pisteytys on kuvattu kohdassa "Hankintamenettelya koskevat lisatiedot”.

Internal identifier: 609419

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 70000000 Real estate services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

5.1.3. Estimated duration
Other duration: Unlimited

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 13 300 000,00 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7. Strategic procurement
Social objective promoted: Human rights due diligence in global supply chains, Fair working
conditions

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Vertailuhinta
Criterion:
Type: Quality
Name: Laatupisteet
Description of the method to be used if weighting cannot be expressed by criteria: Hinta 40%
laatu 60%
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5.1.11. Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 15/05/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/espoonasunnot?
id=609419&tpk=ba03a404-76c9-401d-b352-ba6c6794a997

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/espoonasunnot?id=609419&tpk=ba03a404-
76¢9-401d-b352-babc6794a997
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 29/05/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western European Time,
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Information about public opening:
Opening date: 29/05/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
A non-disclosure agreement is required: no
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Information about review deadlines: Hankintalain mukaan
Organisation receiving requests to participate: Espoon Asunnot Oy
Organisation processing tenders: Espoon Asunnot Oy

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Markkinaoikeus
Registration number: 3006157-6
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postcode: 00520
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi

306025-2026 Page 4/6


https://tarjouspalvelu.fi/espoonasunnot?id=609419&tpk=ba03a404-76c9-401d-b352-ba6c6794a997
https://tarjouspalvelu.fi/espoonasunnot?id=609419&tpk=ba03a404-76c9-401d-b352-ba6c6794a997
https://tarjouspalvelu.fi/espoonasunnot?id=609419&tpk=ba03a404-76c9-401d-b352-ba6c6794a997
https://tarjouspalvelu.fi/espoonasunnot?id=609419&tpk=ba03a404-76c9-401d-b352-ba6c6794a997
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi

8.1.

8.1.

Telephone: +358 295643300

Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Roles of this organisation:

Review organisation

ORG-0002

Official name: Espoon Asunnot Oy
Registration number: 1565281-0

Postal address: Suomenlahdentie 1

Town: Espoo

Postcode: 02230

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Contact point: Hankinnat Espoon Asunnot
Email: hankinnat@espoonasunnot.fi
Telephone: +358 935445000

Internet address: http://www.espoonasunnot.fi/
Roles of this organisation:

Buyer

Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders

ORG-0003

Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841

Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki

Postcode: 00100

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Contact point: eSender

Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30

Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation:

TED eSender

10. Change

10.1.

306025-2026

Version of the previous notice to be changed

8aade182-6a7a-4999-a279-23aad997f2ec-01
Main reason for change

Information updated
Description

Hankintayksikkd on paattanyt pidentaa tarjousten jattdaikaa varmistaakseen tarjoajille riittavat
edellytykset laadukkaan ja hankintaa koskevien vaatimusten mukaisen tarjouksen laatimiseen.

Change
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Section identifier: LOT-0000
Notice information

Notice identifier/version: 26b26b6b-3f3c-43c8-8b12-6330292a37fa - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 04/05/2026 12:29:11 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 04/05/2026 12:29:12 (UTC+00:00) Western European Time,
GMT

Languages in which this notice is officially available: Finnish

Notice publication number: 306025-2026

OJ S issue number: 86/2026

Publication date: 05/05/2026
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