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See the notice on TED website

306275-2026 - Result
Poland – System and support services – Usługa serwisu oraz nadzór autorski systemu 
medycznego CliniNET
OJ S 86/2026 05/05/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Świętokrzyskie Centrum Onkologii Samodzielny Publiczny Zakład Opieki 
Zdrowotnej w Kielcach
Email: zampubl@onkol.kielce.pl
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Usługa serwisu oraz nadzór autorski systemu medycznego CliniNET
Description: Przedmiotem zamówienia jest usługa serwisu oraz nadzór autorski systemu 
medycznego CliniNET Zakres usług serwisowych zgodnie z załącznikiem nr 3 do SWZ. Wykaz 
wspieranych modułów zgodnie z załącznikiem nr 4 do SWZ. Specyfikacja wymagań 
sprzętowo-sieciowych zgodnie z załącznikiem nr 5 do SWZ. Szczegółowy opis wykonywanej 
usługi został zawarty w załączniku nr 8 do SWZ stanowiącym wzór umowy.
Procedure identifier: 4e949a12-b9ec-4f5a-aa1f-29060e9fc170
Previous notice: 213991-2026
Internal identifier: IZP.2411.45.2026.JM
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72250000 System and support services

2.1.2.  Place of performance
Postal address: ul Artwińskiego 3  
Town: Kielce
Postcode: 25-734
Country subdivision (NUTS): Kielecki (PL721)
Country: Poland

2.1.4.  General information
Additional information: WYKAZ OŚWIADCZEŃ I DOKUMENTÓW (składanych na dzień 
otwarcia ofert oraz na wezwanie Zamawiającego): 1. Wykonawca zobowiązany jest złożyć 
Formularz oferty pod rygorem nieważności w formie elektronicznej – zgodny ze wzorem 
stanowiącym Załącznik nr 1 do SWZ. 2. Wraz z formularzem oferty, Wykonawca zobowiązany 
jest złożyć: 1) Zakres usług serwisowych – Załącznik nr 3 do SWZ. 2) Oświadczenie 
stanowiące dowód potwierdzający na dzień składania ofert brak podstaw wykluczenia, 
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tymczasowo zastępujące podmiotowe środki dowodowe. Oświadczenie należy złożyć na 
formularzu Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamówienia (JEDZ) pod rygorem 
nieważności w formie elektronicznej – Załącznik nr 2 do SWZ. 3) Oświadczenie dotyczące 
przesłanek wykluczenia z art. 5k Rozporządzenia 833/2014 oraz art. 7 ust. 1 Ustawy o 
szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz 
służących ochronie bezpieczeństwa narodowego – Załącznik nr 2a do SWZ. 4) Dokument, z 
którego wynika zakres umocowania do działania w imieniu Wykonawcy w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia: a) Odpis, informacja/wydruk z Krajowego Rejestru Sądowego, 
Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej lub innego właściwego rejestru. 
UWAGA: Wykonawca nie jest zobowiązany do złożenia dokumentu, jeżeli dokument 
Zamawiający może uzyskać za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, o ile 
Wykonawca wskazał dane umożliwiające dostęp do tych dokumentów. b) Pełnomocnictwo lub 
inny dokument potwierdzający umocowanie do reprezentowania Wykonawcy, jeżeli w imieniu 
Wykonawcy działa osoba, której umocowanie do jego reprezentowania nie wynika z 
dokumentów, o których mowa w lit. a. UWAGA: Wykonawcy wspólnie ubiegający się o 
udzielenie zamówienia ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia albo do reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie 
zamówienia publicznego. 5) Dokument potwierdzający, że usługi będące przedmiotem 
zamówienia będą świadczone pod nadzorem lub za aprobatą jakościową producentów 
oprogramowania tj. CompuGroup Medical, Eurosoft-Apteka, Oracle lub podmiotu 
upoważnionego przez wytwórcę do wykonywania opieki serwisowej nad systemami 
informatycznymi CliniNET, NetRAAD, Ster, SakPro, Eurosoft-Apteka, Oracle – wydany przez 
producenta lub podmiot przez niego upoważniony. W przypadku, kiedy Wykonawca jest 
producentem oprogramowania lub wskaże producenta danego systemu informatycznego jako 
podwykonawcę w zakresie opieki serwisowej nad danym systemem, Zamawiający nie 
wymaga ww. oświadczenia. 3. Przed udzieleniem zamówienia Zamawiający wezwie 
Wykonawcę, którego oferta zostanie najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym, nie 
krótszym niż 10 dni terminie aktualnych na dzień złożenia podmiotowych środków 
dowodowych potwierdzających brak podstaw wykluczenia: 1) informacji z Krajowego Rejestru 
Karnego w zakresie określonym w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 ustawy Pzp, sporządzonej nie 
wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem, 2) oświadczenia Wykonawcy w zakresie art. 108 
ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu 
ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 
594), z innym Wykonawcą, który złożył odrębną ofertę, albo oświadczenia o przynależności do 
tej samej grupy kapitałowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzającymi 
przygotowanie oferty niezależnie od innego Wykonawcy należącego do tej samej grupy 
kapitałowej – Załącznik nr 6 do SWZ, 3) odpisu, informacji/wydruku z Krajowego Rejestru 
Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 
109 ust. 1 pkt 4 ustawy, sporządzonych nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, 4) 
oświadczenia Wykonawcy o aktualności informacji zawartych w JEDZ w zakresie braku 
podstaw wykluczenia – Załącznik nr 7 do SWZ. 4. Zamawiający nie precyzuje warunków 
udziału w postępowaniu. 5. Zamawiający wykluczy z udziału w postępowaniu Wykonawcę, 
wobec którego zachodzi, co najmniej jedna z przesłanek określonych w: - art. 108 ust. 1 
ustawy Pzp, - art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, - art. 7 ust. 1 ustawy o szczególnych 
rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących 
ochronie bezpieczeństwa narodowego, - art. 5k ust. 1 Rozporządzenia Rady (UE) 2022/576 z 
dnia 8 kwietnia 2022 r. w sprawie zmiany Rozporządzenia (UE) nr 833/2014 dotyczącego 
środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie 
zakazuje się udziału rosyjskich wykonawców w zamówieniach publicznych i koncesjach 
udzielanych we wszystkich państwach członkowskich Unii Europejskiej. 6. Wykonawca jest 
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związany ofertą do dnia 06.07.2026 r. 7. Na zasadzie art. 139 ust. 1 ustawy Zamawiający 
najpierw dokona badania i oceny ofert, a następnie dokona kwalifikacji podmiotowej 
wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia 
oraz spełniania warunków udziału w postępowaniu.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Usługa serwisu oraz nadzór autorski systemu medycznego CliniNET
Description: Przedmiotem zamówienia jest usługa serwisu oraz nadzór autorski systemu 
medycznego CliniNET Zakres usług serwisowych zgodnie z załącznikiem nr 3 do SWZ. Wykaz 
wspieranych modułów zgodnie z załącznikiem nr 4 do SWZ. Specyfikacja wymagań 
sprzętowo-sieciowych zgodnie z załącznikiem nr 5 do SWZ. Szczegółowy opis wykonywanej 
usługi został zawarty w załączniku nr 8 do SWZ stanowiącym wzór umowy.
Internal identifier: IZP.2411.45.2026.JM

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72250000 System and support services

5.1.2.  Place of performance
Town: Kielce
Country subdivision (NUTS): Kielecki (PL721)
Country: Poland

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 12 Months

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Cena - 95 pkt
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 95
Criterion: 
Type: Price
Description: Cena za jednorazowy dojazd serwisanta do siedziby zamawiającego - 5 pkt
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 5

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system
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5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Information about review deadlines: ŚRODKI OCHRONY PRAWNEJ 1. Środki ochrony 
prawnej określone w niniejszym dziale przysługują wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jeżeli 
ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy. Środki ochrony prawnej wobec 
ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia oraz dokumentów 
zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 pkt 
15 ustawy Pzp, oraz Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców. 2. Odwołanie 
przysługuje na: 1) niezgodną z przepisami ustawy czynność Zamawiającego, podjętą w 
postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienie umowy; 2) 
zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której Zamawiający był 
obowiązany na podstawie ustawy; 3. Odwołanie wnosi się w terminie: 1) 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, 2) 15 dni 
od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w pkt 1. 4. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji 
ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów 
zamówienia na stronie internetowej. 5. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w pkt 3 
i 4 wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej 
staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego 
wniesienia. 6. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 
ust. 1 ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje 
skarga do sądu. Skargę wnosi się do Sądu Okręgowego w Warszawie – sądu zamówień 
publicznych, za pośrednictwem Prezesa Izby, w terminie 14 dni od dnia doręczenia orzeczenia 
Izby lub postanowienia Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, przesyłając 
jednocześnie jej odpis przeciwnikowi skargi. 7. Pozostałe zasady dot. środków ochrony 
prawnej zostały zawarte w Dziale IX ustawy Pzp.
Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwoławcza
Organisation signing the contract: Świętokrzyskie Centrum Onkologii Samodzielny Publiczny 
Zakład Opieki Zdrowotnej w Kielcach

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 1 818 828,00 PLN

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: CompuGroup Medical Polska Sp. z o.o.
Tender: 
Tender identifier: CompuGroup Medical Polska Sp. z o.o.
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 1 818 828,00 PLN
Rank in the list of winners: 1
Subcontracting: Yes
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Subcontracting value is known: no
Subcontracting percentage is known: no
Description: Wykonawca oświadczył że w przypadku wyboru ich oferty przedmiot zamówienia 
wykonają z udziałem podwykonawców: 2 (podać pełną nazwę firmy) Eurosoft Sp. z o.o. w 
następującym zakresie: opieka serwisowa oraz bieżący nadzór nad systemem Eurosoft-
Apteka; ORACLE Polska Sp. z o.o. w następującym zakresie: wsparcie serwisowe dla dwóch 
licencji ORACLE.
Contract information: 
Identifier of the contract: 135/45/2026
Date on which the winner was chosen: 22/04/2026
Date of the conclusion of the contract: 27/04/2026
Organisation signing the contract: Świętokrzyskie Centrum Onkologii Samodzielny Publiczny 
Zakład Opieki Zdrowotnej w Kielcach

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Świętokrzyskie Centrum Onkologii Samodzielny Publiczny Zakład Opieki 
Zdrowotnej w Kielcach
Registration number: NIP 9591294907
Department: Dział Zamówień Publicznych
Postal address: ul. Artwińskiego 3
Town: Kielce
Postcode: 25-734
Country subdivision (NUTS): Kielecki (PL721)
Country: Poland
Email: zampubl@onkol.kielce.pl
Telephone: 413674280
Internet address: https://www.onkol.kielce.pl/
Information exchange endpoint (URL): https://platformazakupowa.pl/pn/onkol_kielce
Buyer profile: https://platformazakupowa.pl/pn/onkol_kielce
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation signing the contract

mailto:zampubl@onkol.kielce.pl
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8.1.  ORG-0002
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Registration number: 5262239325
Postal address: ul. Postępu 17A
Town: Warszawa
Postcode: 02-676
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Contact point: Sekretariat Biura Odwołań
Email: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: 22 458 78 01
Internet address: https://www.uzp.gov.pk/kio
Information exchange endpoint (URL): https://www.uzp.gov.pl/kio/epuap
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0003
Official name: CompuGroup Medical Polska Sp. z o.o.
Size of the economic operator: Large
Registration number: NIP 7121076075
Postal address: ul. Do Dysa 9
Town: Lublin
Postcode: 20-149
Country subdivision (NUTS): Lubelski (PL814)
Country: Poland
Contact point: Sekretariat
Email: kontakt.pl@cgm.com
Telephone: 48844442015
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 67a2f52c-671e-40bb-908e-88d647111e57  -  01
Form type: Result
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Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 04/05/2026 07:09:33 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Polish
Notice publication number: 306275-2026
OJ S issue number: 86/2026
Publication date: 05/05/2026
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