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307011-2026 - Direct award preannouncement

Netherlands — Industrial control software package — Aankondiging van vrijwillige transparantie
vooraf verlenging gebruik, onderhoud en support OPIR

OJ S 86/2026 05/05/2026

Voluntary ex-ante transparency notice

Supplies - Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Vitens N.V.
Email: Henk.Strik@vitens.nl

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Aankondiging van vrijwillige transparantie vooraf verlenging gebruik, onderhoud en
support OPIR
Description: Vitens maakt sinds 2003 gebruik van de software OPIR (Optimale Productie door
Intelligente Regeling), onderdeel van Aquasuite. Deze software vormt een integraal onderdeel
van de primaire bedrijfsvoering en ondersteunt de realtime optimalisatie van
drinkwaterproductie en -distributie op basis van voorspellende algoritmen en
geautomatiseerde sturing van het netwerk. De oplossing is diepgaand geintegreerd in de
technische infrastructuur en operationele processen van Vitens en wordt gefaseerd uitgerold
binnen het gehele verzorgingsgebied, met afronding voorzien in 2026. Vitens wenst voor een
periode van 5 jaar afspraken te maken ten aanzien van verlenging en voortzetting van het
gebruik, onderhoud en support van OPIR. De jaarlijkse kosten van deze opdracht bedragen
ongeveer €300.000.
Procedure identifier: a259efd7-e6bc-4fe9-84b7-c8489c1d33c4
Internal identifier: 07614bb5-a06a-41e7-b3da-4a1f75eb763b
Type of procedure: Negotiated without prior call for competition

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Additional nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 48150000 Industrial control software package

2.1.2. Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country
Additional information: Zie documentatie

2.1.4. General information
Additional information: Op het Mercell platform is een uitvoerige toelichting aan op deze
aankondiging beschikbaar. Op dit platform kunnen tevens nadere vragen stellen worden
gesteld en eventueel bezwaar worden aangetekend tegen de keuze voor de
onderhandelingsprocedure zonder aankondiging.
Legal basis:
Directive 2014/25/EU
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5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Aankondiging van vrijwillige transparantie vooraf verlenging gebruik, onderhoud en
support OPIR
Description: Vitens maakt sinds 2003 gebruik van de software OPIR (Optimale Productie door
Intelligente Regeling), onderdeel van Aquasuite. Deze software vormt een integraal onderdeel
van de primaire bedrijfsvoering en ondersteunt de realtime optimalisatie van
drinkwaterproductie en -distributie op basis van voorspellende algoritmen en
geautomatiseerde sturing van het netwerk. De oplossing is diepgaand geintegreerd in de
technische infrastructuur en operationele processen van Vitens en wordt gefaseerd uitgerold
binnen het gehele verzorgingsgebied, met afronding voorzien in 2026. Vitens wenst voor een
periode van 5 jaar afspraken te maken ten aanzien van verlenging en voortzetting van het
gebruik, onderhoud en support van OPIR. De jaarlijkse kosten van deze opdracht bedragen
ongeveer €300.000.
Internal identifier: ef13460d-4b6e-4cab-88f9-c8d9c1e2bfd8

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Additional nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 48150000 Industrial control software package

5.1.2. Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country
Additional information: Zie documentatie

5.1.3. Estimated duration
Duration: 5 Years

5.1.6. General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: Op het Mercell platform is een uitvoerige toelichting aan op deze
aankondiging beschikbaar. Op dit platform kunnen tevens nadere vragen stellen worden
gesteld en eventueel bezwaar worden aangetekend tegen de keuze voor de
onderhandelingsprocedure zonder aankondiging.

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Rechtbank Gelderland, Locatie Arnhem
Information about review deadlines: Ondernemers die menen in aanmerking te komen voor
deze opdracht kunnen binnen 23 kalenderdagen na publicatie van deze aankondiging hun
bezwaren via het Mercell platform kenbaar maken.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Vitens N.V.
Organisation signing the contract: Vitens N.V.
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6. Results
Direct award

Justification for direct award: The contract can be provided only by a particular economic
operator because of protection of other exclusive rights, including intellectual property rights,
other than those defined in Directive 2014/23/EU Art. 5(10)

Other justification: De opdracht wordt gegund via de onderhandelingsprocedure zonder
aankondiging op grond van artikel art 3.36 lid 1 sub ¢ Aanbestedingswet 2012. Hiervoor
gelden de volgende, cumulatieve gronden: « Technische exclusiviteit en intellectuele
eigendomsrechten OPIR is een specifiek voor de drinkwatersector ontwikkelde
softwareoplossing waarvan de broncode, architectuur en doorontwikkelcapaciteit exclusief bij
de huidige leverancier berusten. Derden beschikken niet over de noodzakelijke rechten,
kennis en toegang om de software te onderhouden of door te ontwikkelen zonder inbreuk op
intellectuele eigendomsrechten. « Afwezigheid van reéle alternatieven Er zijn geen functioneel
gelijkwaardige alternatieven beschikbaar die zonder ingrijpende herimplementatie kunnen
worden ingezet binnen de bestaande infrastructuur. Eventuele alternatieven vereisen volledige
vervanging van een bedrijfskritisch systeem. ¢« Technische en operationele onlosmakelijkheid
OPIR is gedurende meer dan twintig jaar geintegreerd in de operationele systemen,
processen en data-architectuur van Vitens. De software bevat domeinspecifieke configuraties,
zelflerende modellen en optimalisaties die niet overdraagbaar of reproduceerbaar zijn zonder
substantiéle herontwikkeling. « Disproportionaliteit van vervanging Vervanging zou leiden tot: «
significante desinvesteringen (circa € 3 miljoen externe kosten en substantiéle interne inzet); «
langdurige implementatietrajecten en parallelle systemen; ¢« verhoogde operationele en
leveringsrisico’s binnen een vitale infrastructuur; « verlies van opgebouwde kennis, data en
optimalisaties. Gelet op het voorgaande is sprake van een situatie waarin mededinging
ontbreekt om technische redenen en bescherming van exclusieve rechten, terwijl het
ontbreken van alternatieven objectief kan worden vastgesteld. Deze omstandigheden maken
dat vervanging of uitwijk naar een andere leverancier niet als redelijk alternatief kan worden
beschouwd. De implementatie van OPIR binnen Vitens vertegenwoordigt een investering van
circa €3 miljoen aan externe kosten, exclusief circa €2 miljoen interne inzet. Vitens wenst voor
een periode van 5 jaar afspraken te maken ten aanzien van verlenging en voortzetting van het
gebruik, onderhoud en support van OPIR. De jaarlijkse kosten van deze opdracht bedragen
ongeveer €300.000. Vitens stelt vast dat uitsluitend Haskoning B.V. de opdracht kan uitvoeren
wegens technische exclusiviteit en bescherming van intellectuele eigendomsrechten, en dat
vervanging niet proportioneel en niet verantwoord is. Om die reden is Vitens voornemens de
opdracht te gunnen via de onderhandelingsprocedure zonder aankondiging conform artikel art
3.36 lid 1 sub ¢.2.32 lid 1 sub b Aanbestedingswet 2012.

6.1. Result lot identifier: LOT-0000

6.1.2. Information about winners
Winner:
Official name: Haskoning B.V.
Tender:
Tender identifier: T210622
Identifier of lot or group of lots: LOT-0000
The tender was ranked: no
Contract information:
Identifier of the contract: 1210622
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Date on which the winner was chosen: 30/04/2026
Organisation signing the contract: Vitens N.V.

8. Organisations

8.1.

8.1.

8.1.

ORG-0001

Official name: Vitens N.V.

Registration number: 05069581

Postal address: Oude Veerweg 1

Town: Zwolle

Postcode: 8019BE

Country subdivision (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Country: Netherlands

Contact point: Henk Strik

Email: Henk.Strik@vitens.nl

Telephone: +31653117033

Internet address: https://www.vitens.nl/

Buyer profile: https://s2c.mercell.com/buyer/1898
Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure

Organisation signing the contract

ORG-0002

Official name: Rechtbank Gelderland, Locatie Arnhem
Registration number: 82940827

Postal address: Walburgstraat 2-4

Town: Arnhem

Postcode: 6811 CD

Country subdivision (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Country: Netherlands

Email: kortgeding.arnhem@rechtspraak.nl
Telephone: +31 883612000

Roles of this organisation:

Review organisation

ORG-0003

Official name: Haskoning B.V.

Postal address: Laan 1914

Town: Amersfoort

Postcode: 3818 EX

Country subdivision (NUTS): Utrecht (NL350)
Country: Netherlands

Roles of this organisation:

Tenderer

Winner of these lots: LOT-0000

Notice information

307011-2026

Notice identifier/version: d1b2b370-74d7-43b0-b3d3-244d7ff04218 - 01
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Form type: Direct award preannouncement

Notice type: Voluntary ex-ante transparency notice

Notice subtype: 26

Notice dispatch date: 30/04/2026 15:49:24 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 30/04/2026 15:49:34 (UTC+00:00) Western European Time,
GMT

Languages in which this notice is officially available: Dutch

Notice publication number: 307011-2026

OJ S issue number: 86/2026

Publication date: 05/05/2026
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