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I.1.

See the notice on TED website 307150-2021 - Result
Denmark-Frederiksberg: Safety consultancy services
OJ S 117/2021 18/06/2021
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Udviklings- og Forenklingsstyrelsen
National registration number: 19552101
Postal address: Osvald Helmuthsvej 4
Town: Frederiksberg
NUTS code: DK Danmark
Postal code: 2000
Country: Denmark
Contact person: Torben Møller Riis
E-mail: Torben.Riis@ufst.dk
Telephone: +45 72373315

:Internet address(es)
Main address: http://www.ufst.dk
Address of the buyer profile: https://eu.eu-supply.com/ctm/Company/CompanyInformation
/Index/204762

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
Economic and financial affairs

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Kontrakt om Security Analytics Center

Main CPV code
79417000 Safety consultancy services

Type of contract
Services

Short description
Udviklings- og Forenklingsstyrelsen (Ordregiver) skal anskaffe adgang til et Security Analytics 
Center. Anskaffelsen skal understøtte styrelsens arbejde med operationel it-sikkerhed i 
Ordregivers SIEM-løsning, herunder arbejdet med detektering og monitorering af 
sikkerhedshændelser.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/307150-2021
mailto:Torben.Riis@ufst.dk?subject=TED
http://www.ufst.dk
https://eu.eu-supply.com/ctm/Company/CompanyInformation/Index/204762
https://eu.eu-supply.com/ctm/Company/CompanyInformation/Index/204762
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.7.

II.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 12 063 100,00 DKK

Description

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support, 72200000 

, Software programming and consultancy services 72212730 Security software development 
, , services 72220000 Systems and technical consultancy services 72221000 Business analysis 

, consultancy services 72222000 Information systems or technology strategic review and 
, , planning services 72223000 Information technology requirements review services 72224000 

, Project management consultancy services 72227000 Software integration consultancy 
, services 72228000 Hardware integration consultancy services

Place of performance
NUTS code: DK Danmark
Main site or place of performance: Levering i hele Danmark.

Description of the procurement
I Baggrund og formål:
Med henblik på at beskytte Skatteministeriet mod it-sikkerhedstrusler benytter Udviklings- og 
Forenklingsstyrelsen (Ordregiver) en SIEM-løsning. Ordregiver monitorerer Skatteministeriets 
systemer igennem SIEM-løsningen for at beskytte systemerne mod nedbrud og forstyrrelser 
samt for at beskytte Skatteministeriets data, herunder dataenes fortrolighed, integritet og 
tilgængelighed.
Kontraktens formål er at modne og udvikle Skatteministeriets it-sikkerhed igennem 
anskaffelsen af adgang til et Security Analytics Center (SAC). Anskaffelsen vil være ét blandt 
flere tiltag i en større og gennemgribende modnings- og udviklingsproces på 
sikkerhedsområdet med særlig fokus på processer, kompetencer og værktøjer samt interne og 
eksterne samarbejdsflader. Med anskaffelsen ønsker Ordregiver adgang til en tjeneste, som 
kan imødekomme Ordregivers høje kvalitetskrav og forventninger om effektivitet i relation til 
sikkerhed, og en leverandør som løbende kan indgå i en dialog med Ordregiver om 
strategiske perspektiver relateret til kontraktens genstand, f.eks. angående teknologier, 
trusselsbilleder, kompetenceudvikling og effektivisering.
II Hovedydelser:
Kontrakten omfatter følgende 3 hovedydelser:
A. Transition:
Leverandøren skal levere en teknisk, processuel og organisatorisk transition, således at 
leverandøren kan levere løbende ydelser fra transitionsdagen. Herudover skal leverandøren 
som en del af transitionen etablere integrationer mellem Ordregivers SIEM-løsning og 
leverandørens værktøjer, som benyttes til kontraktens opfyldelse.
B. Løbende ydelser:
Leverandøren skal levere løbende ydelser, herunder monitorering og detektering af alarmer og 
sikkerhedshændelser. Monitorering kan bl.a. omfatte monitorering af alarmer, visitering af 
alarmer, kvalificering af alarmer som sikkerhedshændelser, og detektering kan bl.a. omfatte 
detektering af sikkerhedshændelser, udarbejdelse og implementering af use cases samt 
observation og analyse af trusselsbilledet. Herudover skal leverandøren vedligeholde 
integrationerne mellem leverandørens værktøjer og Ordregivers SIEM-løsning samt etablere 
nye integrationer ved behov.
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II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

C. Bestillingsydelser:
Leverandøren skal levere bestillingsydelser relateret til kontraktens formål og Ordregivers 
SIEM-løsning, herunder optimering af Ordregivers SIEM-løsning, optimering af Ordregivers 
sikkerhedsorganisation og processer, særlige undersøgelser af sikkerhedshændelser og 
håndtering af sikkerhedshændelser.

Award criteria
Quality criterion - Name: Kvalitet / Weighting: 70 %
Price - Weighting: 30 %

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive dialogue

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2020/S 242-598084

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Title:
Udbud af Security Analytic Center

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
07/06/2021

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/598084-2020
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VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

Information about tenders
Number of tenders received: 3
Number of tenders received by electronic means: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Accenture A/S
National registration number: 13227500
Postal address: Bohrsgade 35
Town: København V
NUTS code: DK01 Hovedstaden
Postal code: 1799
Country: Denmark
E-mail: Claus.bo.mikkelsen@accenture.com
Telephone: +45 25288244
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 12 063 100,00 DKK

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Klagenævnet for Udbud
Postal address: Nævnenes Hus, Toldboden 2
Town: Viborg
Postal code: 8800
Country: Denmark
E-mail: klfu@naevneneshus.dk
Telephone: +45 72405600
Internet address: http://klfu@naevneneshus.dk

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Klage over udbud skal indgives inden 45 kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort 
en bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgået en 
kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor bekendtgørelsen er blevet offentliggjort. 
Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet for Udbud, skal klageren skriftligt 
underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenævnet for Udbud, og om hvorvidt 
klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. lovens § 6, stk. 4. I tilfælde hvor klagen ikke er 
indgivet i standstill-perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begæres opsættende 
virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1.
Klagenævnet for Udbuds e-mailadresse er angivet i punkt VI.4.1).
Klagenævnet for Udbuds klagevejledning kan findes på
https://naevneneshus.dk/start-din- klage/klagenaevnet-for-udbud/vejledning/

mailto:Claus.bo.mikkelsen@accenture.com?subject=TED
mailto:klfu@naevneneshus.dk?subject=TED
http://klfu@naevneneshus.dk
https://naevneneshus.dk/start-din
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VI.5.

VI.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postal code: 2500
Country: Denmark
E-mail: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 41715000
Internet address: http://www.kfst.dk

Date of dispatch of this notice
14/06/2021

mailto:kfst@kfst.dk?subject=TED
http://www.kfst.dk

