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See the notice on TED website

307553-2026 - Contract modification
Estonia – Software maintenance and repair services – Terviseinfosüsteemi ajakohastamise ja 
hooldusteenuse ostmine
OJ S 86/2026 05/05/2026
Contract modification notice
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Sihtasutus Pärnu Haigla
Email: paas.eve@ph.ee

1.1.  Buyer
Official name: Aktsiaselts Rakvere Haigla
Email: haigla@rh.ee

1.1.  Buyer
Official name: Sihtasutus Ida-Viru Keskhaigla
Email: info@ivkh.ee

1.1.  Buyer
Official name: Sihtasutus NARVA HAIGLA
Email: haigla@narvahaigla.ee

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Terviseinfosüsteemi ajakohastamise ja hooldusteenuse ostmine
Description: Riigihanke raames ostetakse senini arendatud terviseinfosüsteemi (edaspidi ka 
HEDA) ajakohastamise ja hooldusteenust (sh nii tarkvaraline kui tehnoloogiline 
ajakohastamine ja hooldamine) ühishankes osalevatele hankijatele. / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Procedure identifier: 36b58506-656b-43fc-ad89-41bbad235787
Internal identifier: 279619-0000

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72267000 Software maintenance and repair services

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Terviseinfosüsteemi ajakohastamise ja hooldusteenuse ostmine
Description: Riigihanke raames ostetakse senini arendatud terviseinfosüsteemi (edaspidi ka 
HEDA) ajakohastamise ja hooldusteenust (sh nii tarkvaraline kui tehnoloogiline 
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ajakohastamine ja hooldamine) ühishankes osalevatele hankijatele. / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Internal identifier: 279619-0000

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72267000 Software maintenance and repair services

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.8.  Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are not included because the procurement is 
not intended for use by natural persons

5.1.16.  Further information, mediation and review
Mediation organisation: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Review organisation: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Information about review deadlines: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Sihtasutus 
Pärnu Haigla

6. Results

6.1.  Result lot identifier: LOT-0000

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: Gennet Laboratories AS
Tender: 
Tender identifier: 620897
Identifier of lot or group of lots: LOT-0000
Value of the tender: 1 088 002,77 EUR
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: 340-24
Title: TERVISEINFOSÜSTEEMI AJAKOHASTAMISE- JA HOOLDUSTEENUSE LEPING
Date of the conclusion of the contract: 01/11/2024
Winner: 
Official name: Gennet Laboratories AS
Tender: 
Tender identifier: 620897
Identifier of lot or group of lots: LOT-0000
Value of the tender: 718 972,29 EUR
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: 329-1
Title: TERVISEINFOSÜSTEEMI AJAKOHASTAMISE- JA HOOLDUSTEENUSE LEPING Rkvr
Date of the conclusion of the contract: 08/01/2025
Winner: 

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
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Official name: Gennet Laboratories AS
Tender: 
Tender identifier: 620897
Identifier of lot or group of lots: LOT-0000
Value of the tender: 1 098 589,71 EUR
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: 10-16.4/264
Title: TERVISEINFOSÜSTEEMI AJAKOHASTAMISE- JA HOOLDUSTEENUSE LEPING IVK
Date of the conclusion of the contract: 27/11/2024

7. Modification

7.1.  Modification
Identifier of the previous contract award notice: 0d3c89bd-30f7-4e5a-99c2-3aa1f3ffe0cb-01
Identifier of the modified contract: 340-24
Reason for modification: Need for additional works, services or supplies by the original 
contractor.
Description: Poolte eesmärk on tagada Lepingu esemeks oleva teenuse katkematu toimimine 
ja Lepingu perioodi lõpuks ESTER keskkonna funktsioonide arendamine ja üleviimine HEDA 
keskkonda selliselt, et on võimalik lõpetada ESTER keskkonna aktiivne kasutamine ilma 
haigla tööd kahjustamata ning võimaldada Pooltel kaardistada Lepingu täitmise tegelik seis ja 
täitmist mõjutanud asjaolud. Tervisinfosüsteemi ajakohastamise tööde/projektide käigus on 
ilmnenud täiendavad tehnilised ja ressursiga seotud asjaolud, mida ei olnud võimalik ette näha 
ega hinnata hankemenetluses pakkumuse koostamisel ning hankelepingu sõlmimise 
ettevalmistamisel.

7.1.1.  Change
Description of modifications: Lepingute pikendamine 7 kuu võrra ja sellega seonduv 
maksumuste suurendamine.
Business entity identifier in the previous notice: TEN-0001

7.1.  Modification
Identifier of the previous contract award notice: 0d3c89bd-30f7-4e5a-99c2-3aa1f3ffe0cb-01
Identifier of the modified contract: 329-1
Reason for modification: Need for additional works, services or supplies by the original 
contractor.
Description: Poolte eesmärk on tagada Lepingu esemeks oleva teenuse katkematu toimimine 
ja Lepingu perioodi lõpuks ESTER keskkonna funktsioonide arendamine ja üleviimine HEDA 
keskkonda selliselt, et on võimalik lõpetada ESTER keskkonna aktiivne kasutamine ilma 
haigla tööd kahjustamata ning võimaldada Pooltel kaardistada Lepingu täitmise tegelik seis ja 
täitmist mõjutanud asjaolud. Tervisinfosüsteemi ajakohastamise tööde/projektide käigus on 
ilmnenud täiendavad tehnilised ja ressursiga seotud asjaolud, mida ei olnud võimalik ette näha 
ega hinnata hankemenetluses pakkumuse koostamisel ning hankelepingu sõlmimise 
ettevalmistamisel.

7.1.1.  Change
Description of modifications: Lepingute pikendamine 7 kuu võrra ja sellega seonduv 
maksumuste suurendamine.
Business entity identifier in the previous notice: TEN-0002
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7.1.  Modification
Identifier of the previous contract award notice: 0d3c89bd-30f7-4e5a-99c2-3aa1f3ffe0cb-01
Identifier of the modified contract: 10-16.4/264
Reason for modification: Need for additional works, services or supplies by the original 
contractor.
Description: Poolte eesmärk on tagada Lepingu esemeks oleva teenuse katkematu toimimine 
ja Lepingu perioodi lõpuks ESTER keskkonna funktsioonide arendamine ja üleviimine HEDA 
keskkonda selliselt, et on võimalik lõpetada ESTER keskkonna aktiivne kasutamine ilma 
haigla tööd kahjustamata ning võimaldada Pooltel kaardistada Lepingu täitmise tegelik seis ja 
täitmist mõjutanud asjaolud. Tervisinfosüsteemi ajakohastamise tööde/projektide käigus on 
ilmnenud täiendavad tehnilised ja ressursiga seotud asjaolud, mida ei olnud võimalik ette näha 
ega hinnata hankemenetluses pakkumuse koostamisel ning hankelepingu sõlmimise 
ettevalmistamisel.

7.1.1.  Change
Description of modifications: Lepingute pikendamine 7 kuu võrra ja sellega seonduv 
maksumuste suurendamine.
Business entity identifier in the previous notice: TEN-0003

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Sihtasutus Pärnu Haigla
Registration number: 90004527
Postal address: Ristiku tn 1
Town: Pärnu linn
Postcode: 80010
Country subdivision (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Country: Estonia
Contact point: EVE PAAS
Email: paas.eve@ph.ee
Telephone: +372 4473128
Internet address: http://www.ph.ee
Roles of this organisation: 
Buyer
Group leader
Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1.  ORG-0002
Official name: Aktsiaselts Rakvere Haigla
Registration number: 10856624
Postal address: Lõuna põik 1
Town: Rakvere linn
Postcode: 44316
Country subdivision (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Country: Estonia
Contact point: EVE PAAS
Email: haigla@rh.ee
Telephone: +372 4473128
Internet address: http://www.rh.ee

mailto:paas.eve@ph.ee
http://www.ph.ee
mailto:haigla@rh.ee
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Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0003
Official name: Sihtasutus Ida-Viru Keskhaigla
Registration number: 90003433
Postal address: Tervise tn 1
Town: Kohtla-Järve linn
Postcode: 31025
Country subdivision (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Country: Estonia
Contact point: EVE PAAS
Email: info@ivkh.ee
Telephone: +372 4473128
Internet address: http://www.ivkh.ee
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0004
Official name: Sihtasutus NARVA HAIGLA
Registration number: 90003217
Postal address: Haigla tn 7
Town: Narva linn
Postcode: 20104
Country subdivision (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Country: Estonia
Contact point: EVE PAAS
Email: haigla@narvahaigla.ee
Telephone: +372 4473128
Internet address: http://www.narvahaigla.ee
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0005
Official name: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registration number: 1000123
Postal address: Tartu mnt 85
Town: Tallinn
Postcode: 10115
Country subdivision (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Country: Estonia
Email: vako@fin.ee
Telephone: +3726113713
Roles of this organisation: 
Review organisation
Mediation organisation

8.1.  ORG-0006
Official name: Riigihangete register
Registration number: TED64
Postal address: Lõkke tn 4

mailto:info@ivkh.ee
http://www.ivkh.ee
mailto:haigla@narvahaigla.ee
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Town: Tallinn
Postcode: 10122
Country subdivision (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Country: Estonia
Email: register@riigihanked.riik.ee
Telephone: +3726113693
Roles of this organisation: 
TED eSender

8.1.  ORG-0007
Official name: Gennet Laboratories AS
Registration number: 10210164
Postal address: Tehase tn 16
Town: Tartu linn
Postcode: 50107
Country subdivision (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Country: Estonia
Email: heiki@gennet.ee
Telephone: +3726113693
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0000

Notice information

Notice identifier/version: 6fc3e481-869d-4335-b3a4-c21a28fb1feb  -  01
Form type: Contract modification
Notice type: Contract modification notice
Notice subtype: 38
Notice dispatch date: 04/05/2026 08:53:24 (UTC+03:00) Eastern European Summer Time, 
İstanbul, Mayotte
Notice dispatch date (eSender): 04/05/2026 13:00:12 (UTC+03:00) Eastern European 
Summer Time, İstanbul, Mayotte
Languages in which this notice is officially available: Estonian
Notice publication number: 307553-2026
OJ S issue number: 86/2026
Publication date: 05/05/2026
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