
307882-2026 Page 1/7

See the notice on TED website

307882-2026 - Result
Poland – Software-related services – Rozbudowa platformy sztucznej inteligencji
OJ S 86/2026 05/05/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Urząd Komisji Nadzoru Finansowego
Email: zamowienia@knf.gov.pl
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Rozbudowa platformy sztucznej inteligencji
Description: W ramach realizacji Umowy Wykonawca: 1) opracuje Projekt Techniczny; 2) 
dostarczy i zainstaluje u Zamawiającego Sprzęt; 3) dostarczy subskrypcje licencji / licencje 
wieczyste na Oprogramowanie wraz ze wsparciem technicznym producenta w standardzie 5/8 
na okres 36 miesięcy od dnia ich dostarczenia; 4) dostarczy subskrypcje licencji / licencje 
wieczyste na Oprogramowanie do orkiestracji kontenerów, na wszystkie serwery klastra 
wskazane w Rozdziale 2 Załącznika nr 1 do Umowy, wraz ze wsparciem producenta / 
producentów Oprogramowania do orkiestracji kontenerów, na okres 36 miesięcy od dnia ich 
dostarczenia; 5) wdroży rozbudowę Platformy AI w środowisku IT Zamawiającego zgodnie z 
przygotowanym przez Wykonawcę i zaakceptowanym przez Zamawiającego Projektem 
Technicznym, w szczególności zintegruje moduły bezpieczeństwa Platformy AI po rozbudowie 
z systemami bezpieczeństwa Zamawiającego; 6) opracuje i dostarczy: a) dokumentację 
powykonawczą Platformy AI, b) dokumentację administratorską opisującą m.in. procedury 
administracyjne i utrzymania Platformy AI po rozbudowie, c) dokumentację użytkownika 
opisującą sposoby pracy z Platformą AI po rozbudowie, d) kartę techniczną Platformy AI po 
rozbudowie; 7) przygotuje scenariusze testowe dla testów wewnętrznych i akceptacyjnych 
Platformy AI po rozbudowie oraz będzie asystował w trakcie przeprowadzania testów 
akceptacyjnych przez Zamawiającego, a także przygotuje raporty z przeprowadzonych testów, 
o których mowa w niniejszym punkcie; 8) będzie asystował w trakcie przeprowadzania przez 
Zamawiającego testów bezpieczeństwa i będzie usuwał wykryte w trakcie tych testów 
Podatności bezpieczeństwa; 9) zapewni przeprowadzenie szkoleń dla pracowników 
Zamawiającego na zasadach określonych w § 4 ust. 42 - 50 umowy; 10) dostarczy 20 
rocznych subskrypcji e-learningów przygotowanych przez producenta rozbudowanej części 
Platformy AI (w zakresie administrowania, używania tej części Platformy AI oraz budowy, 
wdrażania i utrzymania modeli AI) w języku polskim lub angielskim; 11) będzie realizował 
otrzymane od Zamawiającego zlecenia konsultacji w zakresie administrowania i używania 
Platformy AI w wymiarze do 480 roboczogodzin; 12) zapewni dostęp do katalogu gotowych 
komponentów do budowy rozwiązań AI zgodnie z wymaganiami określonymi w Rozdziale 3 
Załącznika nr 1 do Umowy, przez cały okres, o którym mowa w pkt 3; 13) przeprowadzi 
warsztaty z zakresu budowy oraz wdrażania modeli na Platformie AI po rozbudowie, w ramach 
których zbuduje i wdroży dwa modele: a) Speech-to-text dla języka polskiego – na podstawie 
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nagrania model sporządza transkrypcję, a następnie streszczenie, b) Chatbot w języku 
polskim dla wybranego obszaru tematycznego z użyciem techniki RAG (Retrieval Augmented 
Generation).
Procedure identifier: 0f338c26-4437-4fc7-a4fd-5a1f883eb383
Previous notice: 833146-2025
Internal identifier: DZA-DZAZZP.2610 37.2025
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: yes
Justification for the accelerated procedure: Zamawiający zgodnie z art. 138 ust. 2 pkt 1) 
ustawy Pzp, skraca termin składania ofert w niniejszym postępowaniu do 15 dni. Powyższe 
wynika z faktu, iż Zamawiający opublikował wstępne ogłoszenie informacyjne, o którym mowa 
w art. 89. Ponadto, publikacji wstępnego ogłoszenia informacyjnego, które zostało przekazane 
do publikacji Urzędowi Publikacji Unii Europejskiej lub zamieszczone na stronie internetowej 
Zamawiającego nastąpiła na co najmniej 35 dni i nie więcej niż 12 miesięcy przed dniem 
przekazania ogłoszenia o zamówieniu Urzędowi Publikacji Unii Europejskiej, tj. w dniu 
21.07.2025 r. Tym samym materializują się przesłanki określone w art. 138 ust. 2 pkt 1) 
ustawy Pzp.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72260000 Software-related services

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland

2.1.4.  General information
Additional information: Zamawiający na podstawie art. 256 Pzp może unieważnić 
postępowanie przed upływem terminu składania ofert, jeżeli wystąpiła istotna zmiana 
okoliczności powodująca, że dalsze prowadzenie postępowania jest nieuzasadnione. Brak 
środków może być elementem takiej zmiany okoliczności, ale musi to być zmiana 
nieprzewidywalna w momencie wszczęcia postępowania. Zamawiający na podstawie art. 257 
Pzp może unieważnić postępowanie jeśli środki publiczne, które Zamawiający zamierzał 
przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały mu przyznane.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Rozbudowa platformy sztucznej inteligencji
Description: W ramach realizacji Umowy Wykonawca: 1) opracuje Projekt Techniczny; 2) 
dostarczy i zainstaluje u Zamawiającego Sprzęt; 3) dostarczy subskrypcje licencji / licencje 
wieczyste na Oprogramowanie wraz ze wsparciem technicznym producenta w standardzie 5/8 
na okres 36 miesięcy od dnia ich dostarczenia; 4) dostarczy subskrypcje licencji / licencje 
wieczyste na Oprogramowanie do orkiestracji kontenerów, na wszystkie serwery klastra 
wskazane w Rozdziale 2 Załącznika nr 1 do Umowy, wraz ze wsparciem producenta / 
producentów Oprogramowania do orkiestracji kontenerów, na okres 36 miesięcy od dnia ich 
dostarczenia; 5) wdroży rozbudowę Platformy AI w środowisku IT Zamawiającego zgodnie z 
przygotowanym przez Wykonawcę i zaakceptowanym przez Zamawiającego Projektem 
Technicznym, w szczególności zintegruje moduły bezpieczeństwa Platformy AI po rozbudowie 
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z systemami bezpieczeństwa Zamawiającego; 6) opracuje i dostarczy: a) dokumentację 
powykonawczą Platformy AI, b) dokumentację administratorską opisującą m.in. procedury 
administracyjne i utrzymania Platformy AI po rozbudowie, c) dokumentację użytkownika 
opisującą sposoby pracy z Platformą AI po rozbudowie, d) kartę techniczną Platformy AI po 
rozbudowie; 7) przygotuje scenariusze testowe dla testów wewnętrznych i akceptacyjnych 
Platformy AI po rozbudowie oraz będzie asystował w trakcie przeprowadzania testów 
akceptacyjnych przez Zamawiającego, a także przygotuje raporty z przeprowadzonych testów, 
o których mowa w niniejszym punkcie; 8) będzie asystował w trakcie przeprowadzania przez 
Zamawiającego testów bezpieczeństwa i będzie usuwał wykryte w trakcie tych testów 
Podatności bezpieczeństwa; 9) zapewni przeprowadzenie szkoleń dla pracowników 
Zamawiającego na zasadach określonych w § 4 ust. 42 - 50 umowy; 10) dostarczy 20 
rocznych subskrypcji e-learningów przygotowanych przez producenta rozbudowanej części 
Platformy AI (w zakresie administrowania, używania tej części Platformy AI oraz budowy, 
wdrażania i utrzymania modeli AI) w języku polskim lub angielskim; 11) będzie realizował 
otrzymane od Zamawiającego zlecenia konsultacji w zakresie administrowania i używania 
Platformy AI w wymiarze do 480 roboczogodzin; 12) zapewni dostęp do katalogu gotowych 
komponentów do budowy rozwiązań AI zgodnie z wymaganiami określonymi w Rozdziale 3 
Załącznika nr 1 do Umowy, przez cały okres, o którym mowa w pkt 3; 13) przeprowadzi 
warsztaty z zakresu budowy oraz wdrażania modeli na Platformie AI po rozbudowie, w ramach 
których zbuduje i wdroży dwa modele: a) Speech-to-text dla języka polskiego – na podstawie 
nagrania model sporządza transkrypcję, a następnie streszczenie, b) Chatbot w języku 
polskim dla wybranego obszaru tematycznego z użyciem techniki RAG (Retrieval Augmented 
Generation).
Internal identifier: DZA-DZAZZP.2610 37.2025

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Piękna 20  
Town: Warszawa
Postcode: 00-549
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 36 Months

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Cena
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 58
Criterion: 
Type: Quality
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Description: Dostarczenie platformy AI działającej na platformie skonteneryzowanej Red Hat 
Openshift
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10
Criterion: 
Type: Quality
Description: Dostarczenie oprogramowania Nvidia AI Enterprise do budowy, wdrażania i 
używania modeli, zgodnego z obecnie posiadanymi kartami graficznymi 8 x GPU Nvidia.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10
Criterion: 
Type: Quality
Description: Karty GPU tego samego producenta co oprogramowanie do budowy, wdrażania 
modeli i inferencji (co zapewnia natywną integrację technologii GPU i oprogramowania)
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10
Criterion: 
Type: Quality
Description: Narzędzia anotacyjne, zapewniające pracę wielu anotatorów jednocześnie, różne 
metody rozwiązywania konfliktów (superanotator, wybieranie odpowiedzi wskazanej przez 
większość anotatorów), wczytywanie dokumentów preanotowanych, eksport wyników do 
formatu json lub csv
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 2
Criterion: 
Type: Quality
Description: Dashboard’y obrazujące proces uczenia (np. wartości funkcji straty po każdym 
kroku / każdej epoce, czas trwania procesu uczenia, śledzenie obciążenia pamięci RAM)
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 2
Criterion: 
Type: Quality
Description: Narzędzia do interpretowania modelu, np. SHAP, Lime
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 2
Criterion: 
Type: Quality
Description: Monitorowanie skuteczności działania modeli, w tym automatyczne alerty (np. 
mailowe) w wypadku spadku określonych metryk.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 2
Criterion: 
Type: Quality
Description: Dostęp do usług Platformy AI dla użytkowników końcowych w trybie self-service
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 2
Criterion: 
Type: Quality
Description: Implementowanie potoków ciągłej integracji/ciągłego dostarczania (CI/CD) w 
zakresie automatyzacji procesów budowy, testowania i wdrażania modeli
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Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 2

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Mediation organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Information about review deadlines: Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał 
interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia 
przez Zamawiającego przepisów Ustawy Pzp, przysługują środki ochrony prawnej określone w 
Dziale IX Ustawy Pzp. 2. Odwołanie przysługuje na: 2.1. Niezgodną z przepisami Ustawy Pzp 
czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na 
projektowanie postanowienia Umowy; 2.2. Zaniechanie czynności w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia, do której Zamawiający był obowiązany na podstawie Ustawy Pzp. 3. 
Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej albo w formie 
elektronicznej albo w postaci elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym. 4. Na orzeczenie 
Krajowej Izby Odwoławczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, o którym 
mowa w art. 579 ust. 1 Ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego 
przysługuje skarga do sądu. Skargę wnosi się do Sądu Okręgowego w Warszawie – sądu 
zamówień publicznych za pośrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej. 5. 
Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w Dziale IX „Środki 
ochrony prawnej” Ustawy Pzp.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Urząd Komisji 
Nadzoru Finansowego
Organisation providing offline access to the procurement documents: Urząd Komisji Nadzoru 
Finansowego
Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwoławcza
Organisation signing the contract: Urząd Komisji Nadzoru Finansowego

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 3 294 917,85 PLN

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: ESKOM IT Sp. z o.o.
Tender: 
Tender identifier: DZA-DZAZZP.2610.37.25
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 3 294 917,85 PLN
The tender was ranked: yes
Rank in the list of winners: 1
Subcontracting: Yes
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Subcontracting value is known: no
Subcontracting percentage is known: no
Contract information: 
Identifier of the contract: 93/2026
Date of the conclusion of the contract: 23/04/2026
Organisation signing the contract: Urząd Komisji Nadzoru Finansowego

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 3
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 3
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 3
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Urząd Komisji Nadzoru Finansowego
Registration number: 7010902185
Department: Departament Zakupów
Postal address: Piękna 20
Town: Warszawa
Postcode: 00-549
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Contact point: Urząd Komisji Nadzoru Finasowego
Email: zamowienia@knf.gov.pl
Telephone: 48 22 262 5777
Internet address: www.knf.gov.pl
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents
Organisation signing the contract

8.1.  ORG-0002
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Registration number: 5262239325
Postal address: Postępu 17a
Town: Warszawa
Postcode: 02-676
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
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Country: Poland
Email: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: 48 22 4587840
Internet address: www.uzp.gov.pl
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures
Mediation organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: ESKOM IT Sp. z o.o.
Size of the economic operator: Medium
Registration number: 5252458209
Postal address: Puławska 543
Town: Warszawa
Postcode: 02-844
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Email: zapytania@eskom.eu
Telephone: +48 22 100 55 80
Internet address: https://eskom.eu/
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: c090bf40-e888-481c-9c7d-b41ba1aed458  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 30/04/2026 13:12:25 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Polish
Notice publication number: 307882-2026
OJ S issue number: 86/2026
Publication date: 05/05/2026
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