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See the notice on TED website

307990-2026 - Result
Italy – Administrative social services – PROCEDURA APERTA AI SENSI DELLART. 71 DEL D.
LGS. N. 36/2023 e SS.MM.II. PER L'APPALTO AVENTE AD OGGETTO L'AFFIDAMENTO 
TRIENNALE DEL SERVIZIO DI GESTIONE DEL CONTO WELFARE DI ATENEO IN FAVORE DEL 
PERSONALE TECNICO AMMINISTRATIVO DELL'UNIVERSITA' DEGLI STUDI DI TERAMO
OJ S 86/2026 05/05/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Università di Teramo - Area Centrale Acquisti
Email: protocollo@pec.unite.it
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Education

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: PROCEDURA APERTA AI SENSI DELLART. 71 DEL D.LGS. N. 36/2023 e SS.MM.II. 
PER L'APPALTO AVENTE AD OGGETTO L'AFFIDAMENTO TRIENNALE DEL SERVIZIO DI 
GESTIONE DEL CONTO WELFARE DI ATENEO IN FAVORE DEL PERSONALE TECNICO 
AMMINISTRATIVO DELL'UNIVERSITA' DEGLI STUDI DI TERAMO
Description: PROCEDURA APERTA AI SENSI DELLART. 71 DEL D.LGS. N. 36/2023 e SS.
MM.II. PER L'APPALTO AVENTE AD OGGETTO L'AFFIDAMENTO TRIENNALE DEL 
SERVIZIO DI GESTIONE DEL CONTO WELFARE DI ATENEO IN FAVORE DEL 
PERSONALE TECNICO AMMINISTRATIVO DELL'UNIVERSITA' DEGLI STUDI DI TERAMO
Procedure identifier: 39a043ad-1a90-42e9-bcad-3494b568124a
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85321000 Administrative social services

2.1.2.  Place of performance
Town: TERAMO (TE)
Country subdivision (NUTS): Teramo (ITF12)
Country: Italy

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 611 500,00 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/307990-2026
mailto:protocollo@pec.unite.it
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5.1.
 
Lot: LOT-0001
Title: PROCEDURA APERTA AI SENSI DELLART. 71 DEL D.LGS. N. 36/2023 e SS.MM.II. 
PER L'APPALTO AVENTE AD OGGETTO L'AFFIDAMENTO TRIENNALE DEL SERVIZIO DI 
GESTIONE DEL CONTO WELFARE DI ATENEO IN FAVORE DEL PERSONALE TECNICO 
AMMINISTRATIVO DELL'UNIVERSITA' DEGLI STUDI DI TERAMO
Description: PROCEDURA APERTA AI SENSI DELLART. 71 DEL D.LGS. N. 36/2023 e SS.
MM.II. PER L'APPALTO AVENTE AD OGGETTO L'AFFIDAMENTO TRIENNALE DEL 
SERVIZIO DI GESTIONE DEL CONTO WELFARE DI ATENEO IN FAVORE DEL 
PERSONALE TECNICO AMMINISTRATIVO DELL'UNIVERSITA' DEGLI STUDI DI TERAMO

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85321000 Administrative social services

5.1.2.  Place of performance
Town: TERAMO (TE)
Country subdivision (NUTS): Teramo (ITF12)
Country: Italy

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 611 500,00 EUR

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Description: Promozione Verranno valutate le modalità offerte di promozione e comunicazione 
del Programma Welfare di Ateneo con la presentazione del proprio Piano di Comunicazione 
illustrando i servizi offerti di cui allart. 8 del Capitolato Tecnico. Il concorrente, inoltre, dovrà 
descrivere gli ulteriori momenti e strumenti di comunicazione a favore dei dipendenti previsti 
per tutta la durata del contratto; a titolo meramente esemplificativo: video tutorial, newsletter 
periodica, alert in prossimità di scadenze, sessioni informative, etc.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 3
Criterion: 
Type: Quality
Description: Caratteristiche e funzionalità del la piattaforma welfare
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 10
Criterion: 
Type: Quality
Description: Servizio assistenza/help desk e modalità, tempistiche di gestione
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 5
Criterion: 
Type: Quality
Description: Ampiezza del network di fornitori ed esercizi convenzionati
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
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Award criterion number: 12
Criterion: 
Type: Quality
Description: Modalità operative e organizzative proposte per la gestione del servizio Verrà 
valutato il progetto complessivamente proposto, con descrizione delle fasi del 
cronoprogramma dall'avvio all'implementazione e delle attività svolte, delle tipologie di beni
/servizi offerti di cui all'art. 8 del Capitolato Tecnico.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 20
Criterion: 
Type: Quality
Description: Formazione Al concorrente che mette a disposizione, per tutta la durata del 
contratto, almeno un consulente/esperto fiscale per lo svolgimento di giornate di formazione e 
consulenza rivolte al personale delle Aree Amministrative dellUniversità che lavora in ambito 
welfare, vengono assegnati - 5 punti. Nel caso di mancata messa a disposizione, per tutta la 
durata del contratto, di almeno un consulente/esperto fiscale per lo svolgimento di giornate di 
formazione e consulenza rivolte al personale delle Aree Amministrative dell'Università che 
lavora in ambito welfare, vengono assegnati - 0 punti
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 5
Criterion: 
Type: Quality
Description: Portale delle scontistiche Verrà valutata la proposta relativa alla realizzazione di 
uno specifico portale che renda disponibile l'offerta di servizi convenzionati a prezzi agevolati
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 4
Criterion: 
Type: Quality
Description: Certificazione di parità di genere Al concorrente che dichiara di possedere la 
certificazione UNI PDR 125:2022 Gestione per la parità di genere verrà attribuito - 1 punto Al 
concorrente che dichiara di non possedere la certificazione UNI PDR 125:2022 Gestione per 
la parità di genere verranno attribuiti 0 punti
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 1
Criterion: 
Type: Price
Description: Per le voci di costo soggette a ribasso (Canone fisso di gestione annuale e 
supporto tecnico amministrativo, Costo una tantum per assistenza/Formazione, Fee max 5% 
sul conto welfare annuale) il concorrente, potrà offrire una percentuale di ribasso differenziata 
in relazione alle singole voci di costo e, per l'applicazione della fee, tenendo conto dei diversi 
scaglioni di credito welfare, come specificato nella tabella art. 18.3 del Disciplinare di gara
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 40

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system
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5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Università di Teramo - Area Centrale Acquisti
Information about review deadlines: TERMINI DI LEGGE
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Università di 
Teramo - Area Centrale Acquisti
Organisation providing more information on the review procedures: Università di Teramo - 
Area Centrale Acquisti

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 578 550,00 EUR

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: Poste Welfare Servizi
Tender: 
Tender identifier: 3
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 578 550,00 EUR
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: a7a2713f05a144f38f4c07d536289d33
Date on which the winner was chosen: 28/04/2026
Date of the conclusion of the contract: 29/04/2026

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 4

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Università di Teramo - Area Centrale Acquisti
Registration number: 92012890676
Postal address: via R. Balzarini n. 1
Town: TERAMO (TE)
Postcode: 64100
Country subdivision (NUTS): Teramo (ITF12)
Country: Italy
Email: protocollo@pec.unite.it
Telephone: 0861266316
Fax: 0861266316
Buyer profile: https://www.unite.it/UniTE/Bandi_di_gara_e_contratti
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Review organisation

mailto:protocollo@pec.unite.it
https://www.unite.it/UniTE/Bandi_di_gara_e_contratti
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Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0002
Official name: Poste Welfare Servizi
Registration number: 08516940585
Postal address: Viale Europa n. 175
Town: Roma (RM)
Postcode: 00144
Country subdivision (NUTS): Roma (ITI43)
Country: Italy
Email: postewelfareservizi@pec.postewelfareservizi.it
Telephone: 0645476001
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

Notice information

Notice identifier/version: 1f93b30e-4de5-4f5a-846e-edcc268ec334  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 30/04/2026 15:36:10 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Italian
Notice publication number: 307990-2026
OJ S issue number: 86/2026
Publication date: 05/05/2026

mailto:postewelfareservizi@pec.postewelfareservizi.it
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