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See the notice on TED website

308430-2026 - Direct award preannouncement
Spain – IT services: consulting, software development, Internet and support – Mantenimiento, 
evolución, soporte y formación de la Plataforma de Administración Electrónica (AdEle) y del 
Gestor Corporativo de Expedientes (Extr@)
OJ S 87/2026 06/05/2026
Voluntary ex-ante transparency notice - Change notice
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Dirección General de Telecomunicaciones y Digitalización
Email: gesadmin@cfnavarra.es
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Mantenimiento, evolución, soporte y formación de la Plataforma de Administración 
Electrónica (AdEle) y del Gestor Corporativo de Expedientes (Extr@)
Description: RESOLUCIÓN 662E/2025, de 1 de diciembre, del Director General de 
Telecomunicaciones y Digitalización, por la que se aprueba el pliego regulador y el encargo, 
al ente instrumental Tracasa Instrumental, S.L., de los trabajos de mantenimiento, evolución, 
soporte y formación de la Plataforma de Administración Electrónica (AdEle) y del Gestor 
Corporativo de Expedientes (Extr@), durante 2026.
Procedure identifier: fcab0d29-08d9-4f2e-b419-5941ef2e305c
Internal identifier: 0005-0402-2025-000045
Type of procedure: Other single stage procedure

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support

2.1.2.  Place of performance
Postal address: Calle Cabárceno, 6  
Town: Sarriguren
Postcode: 31621
Country subdivision (NUTS): Navarra (ES220)
Country: Spain

2.1.4.  General information
Additional information: El encargo ha sido autorizado, de forma anticipada, mediante 
RESOLUCIÓN 662E/2025, de 1 de diciembre, del Director General de Telecomunicaciones y 
Digitalización, por la que se aprueba el pliego regulador y el encargo, al ente instrumental 
Tracasa Instrumental, S.L., de los trabajos de mantenimiento, evolución, soporte y formación 
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de la Plataforma de Administración Electrónica (AdEle) y del Gestor Corporativo de 
Expedientes (Extr@), durante 2026. La presente publicación se realiza en aplicación de lo 
dispuesto en el artículo 8.6 de la Ley Foral 2/2018, de 13de abril, de Contratos Públicos.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU
Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Públicos - El presente anuncio se refiere a un 
encargo realizado a un ente instrumental de la Administración de la Comunidad Foral de 
Navarra, cuyo régimen jurídico se deriva del artículo 8 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, 
de Contratos Públicos
Decreto Foral 23/2014, de 19 de febrero, por el que se regulan los encargos a entes 
instrumentales.

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Mantenimiento, evolución, soporte y formación de la Plataforma de Administración 
Electrónica (AdEle) y del Gestor Corporativo de Expedientes (Extr@)
Description: RESOLUCIÓN 662E/2025, de 1 de diciembre, del Director General de 
Telecomunicaciones y Digitalización, por la que se aprueba el pliego regulador y el encargo, 
al ente instrumental Tracasa Instrumental, S.L., de los trabajos de mantenimiento, evolución, 
soporte y formación de la Plataforma de Administración Electrónica (AdEle) y del Gestor 
Corporativo de Expedientes (Extr@), durante 2026.
Internal identifier: 0005-0402-2025-000045

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Quantity: 2 515 588,79

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Navarra (ES220)
Country: Spain

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/01/2026
Duration end date: 31/12/2026

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.16.  Further information, mediation and review
Mediation organisation: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra
Review organisation: Consejero del Departamento de Universidad, Innovación y 
Transformación Digital
Information about review deadlines: Cabe interponer reclamación especial en materia de 
contratación pública ante el Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra, en el 
plazo de diez días naturales, en los términos establecidos en el artículo 124 de la Ley Foral 2
/2018, de 13 de abril, de Contratos Públicos, o bien, recurso de alzada ante el Consejero de 
Universidad, Innovación y Transformación Digital, en el plazo de un mes a contar desde el día 
siguiente al de la presente notificación, de conformidad con lo dispuesto en los artículos 126 
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de la Ley Foral 11/2019, de 11 de marzo, de la Administración de la Comunidad Foral de 
Navarra y del Sector Público Institucional Foral y 121 y 122 de la Ley 39/2015, de 1 de 
octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas.
Organisation providing more information on the review procedures: Secretaría General 
Técnica del Departamento de Universidad, Innovación y Transformación Digital
Organisation signing the contract: Dirección General de Telecomunicaciones y Digitalización

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 2 515 588,79 EUR

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: Tracasa Instrumental, S.L.
Tender: 
Tender identifier: ENCARGO A TRACASA INSTRUMENTAL S.L.
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Contract information: 
Identifier of the contract: ENCARGO 0005-0402-2025-000045
Date on which the winner was chosen: 01/12/2025
Organisation signing the contract: Dirección General de Telecomunicaciones y Digitalización

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Dirección General de Telecomunicaciones y Digitalización
Registration number: S3100000C
Department: Departamento de Universidad, Innovación y Transformación Digital
Postal address: Calle Cabárceno, 6
Town: Sarriguren
Postcode: 31621
Country subdivision (NUTS): Navarra (ES220)
Country: Spain
Email: gesadmin@cfnavarra.es
Telephone: 848423057
Buyer profile: www.contrataciones.navarra.es
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation signing the contract

8.1.  ORG-0002
Official name: Consejero del Departamento de Universidad, Innovación y Transformación 
Digital
Registration number: S7138185I
Postal address: c/ Cabárceno 6, Planta tercera
Town: Sarriguren
Postcode: 31621
Country subdivision (NUTS): Navarra (ES220)
Country: Spain
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Email: sgt.uitd@navarra.es
Telephone: 848427939
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra
Registration number: TACPN
Postal address: C/ Iturrama 10, planta baja
Town: Pamplona
Postcode: 31007
Country subdivision (NUTS): Navarra (ES220)
Country: Spain
Email: tribunal.contratos@navarra.es
Telephone: 848421964
Roles of this organisation: 
Mediation organisation

8.1.  ORG-0004
Official name: Secretaría General Técnica del Departamento de Universidad, Innovación y 
Transformación Digital
Registration number: SGT
Postal address: c/ Cabárceno 6, Planta tercera
Town: Sarriguren
Postcode: 31621
Country subdivision (NUTS): Navarra (ES220)
Country: Spain
Email: sgt.uitd@navarra.es
Telephone: 848427939
Roles of this organisation: 
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0005
Official name: Tracasa Instrumental, S.L.
Registration number: B71280689
Town: Sarriguren
Postcode: 31621
Country subdivision (NUTS): Navarra (ES220)
Country: Spain
Email: psaiz@itracasa.es
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
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Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

10. Change

Version of the previous notice to be changed
: 
809209-2025
Main reason for change
: 
Information updated
Description
: 
RESOLUCIÓN 150E/2026, de 5 de mayo, del Director General de Telecomunicaciones y 
Digitalización, por la que se modifica el encargo al ente instrumental Tracasa Instrumental, S.
L., de los trabajos de mantenimiento, evolución, soporte y formación de la Plataforma de 
Administración Electrónica (AdEle) y del Gestor Corporativo de Expedientes (Extr@), durante 
2026, que supone un aumento de 356.818,88 euros.

10.1.  Change
Section identifier: CON-0001
Description of changes: Modificación del encargo al ente instrumental Tracasa Instrumental, S.
L., de los trabajos de mantenimiento, evolución, soporte y formación de la Plataforma de 
Administración Electrónica (AdEle) y del Gestor Corporativo de Expedientes (Extr@), durante 
2026, que supone un aumento de 356.818,88 euros.

Notice information

Notice identifier/version: c6904819-9d34-4a47-9df7-d12c409e7f66  -  01
Form type: Direct award preannouncement
Notice type: Voluntary ex-ante transparency notice
Notice subtype: 25
Notice dispatch date: 05/05/2026 08:27:55 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Spanish
Notice publication number: 308430-2026
OJ S issue number: 87/2026
Publication date: 06/05/2026
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