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II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.6.

I.1.

See the notice on TED website 308742-2021 - Result
Poland-Warsaw: System and support services
OJ S 117/2021 18/06/2021
Contract award notice – utilities
Services

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

Name and addresses
Official name: „PKP Intercity" S.A.
Postal address: Al. Jerozolimskie 142A
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 02-305
Country: Poland
Contact person: „PKP Intercity” S.A., Biuro Zakupów, Al. Jerozolimskie 142A, 02-305 
Warszawa, 6 piętro
E-mail: dawid.wolkowiecki@intercity.pl

:Internet address(es)
Main address: http://www.intercity.pl

Main activity
Railway services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Wykonanie usługi upgrade systemu Oracle eBS do wersji R12.2 oraz wdrożenie nowych 
modułów
Reference number: 21/WNP-007676/TUT

Main CPV code
72250000 System and support services

Type of contract
Services

Short description
1. Przedmiotem zamówienia jest wykonanie usługi upgrade systemu Oracle E-Business Suite 
do wersji R12.2 (on premise) oraz wdrożenie nowych modułów.
2. Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzone jest w trybie przetargu 
nieograniczonego, na podstawie ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień 
publicznych (Dz.U. z 2019 r., poz. 2019 ze zm.), zwanej dalej „ustawą Pzp” lub „Pzp”.
3. Przedmiotowe zamówienie jest zamówieniem sektorowym.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/308742-2021
mailto:dawid.wolkowiecki@intercity.pl?subject=TED
http://www.intercity.pl
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 2 968 000,00 PLN

Description

Additional CPV code(s)
48000000 Software package and information systems

Place of performance
NUTS code: PL Polska

Description of the procurement
1. Przedmiot zamówienia będzie obejmował:
1) Upgrade systemu Oracle EBSz wersji R12.1.3 do wersji R12.2.x, który będzie realizowany 
zgodnie z poniższym opisem modelu:
Re-implementacja częściowa - polegać będzie na instalacji oraz uruchomieniu nowego 
środowiska w wersji co najmniej 12.2.9., przeniesieniu parametryzacji, interfejsów i 
kastomizacji (analizie funkcjonalnej punkt 3) we wszystkich modułach poza EAM (SZT), 
ponowne wdrożenie modułu EAM, migracji danych w postaci Bilansu Otwarcia we wszystkich 
modułach, a tym samym archiwizacji danych. W tym wariancie upgrade będzie obejmował:
a) analizę środowiska zastanego w zakresie funkcjonalnym i weryfikację zasadności 
wykorzystywania istniejących kastomizacji i ich optymalizację;
b) analizę funkcjonalną procesów w obszarze zarządzania taborem i odwzorowanie procesów 
w nowej wersji aplikacji;
c) przygotowanie przez wykonawcę dokumentacji projektowej, wyników analiz oraz raportów;
d) upgrade do wyższej wersji systemu EBS R12.1.
2) Utrzymanie i wsparcie powdrożeniowe w okresie 4 miesięcy od protokolarnego odbioru 
całości prac (120 roboczodni z możliwością realizacji na podstawie zamówienia po zamknięciu 
projektu). Dodatkowe wsparcie Zamawiającego, w ilości 10 roboczodni, podczas 
parametryzacji systemu EBS R12.2 na potrzeby otwarcia nowego roku kalendarzowego oraz 
zamknięcia roku obrachunkowego.
3) Przygotowanie wkładu merytorycznego do przebudowy mechanizmów zasilania OBIEE
(OAS) na potrzeby odrębnego postepowania (nowe źródło zasilania na potrzeby Hurtowni 
danych).
4) W ramach realizacji przedmiotu zamówienia Wykonawca zrealizuje dodatkowo prace, 
zgodnie z poniższym zakresem:
a) wdrożenie funkcjonalności Zarządzania Nieruchomościami, w tym dostawa licencji dla 15 
użytkowników wraz ze wsparciem ATiK producenta oprogramowania;
b) wdrożenie modułu Zarządzania Projektami;
c) uruchomienie i wdrożenie zmian wynikających z RODO na środowisku produkcyjnym 
Oracle EBS R12.2;
d) uruchomienie Disaster Recovery dla środowiska produkcyjnego Oracle EBS R12.2;
e) migrację aktualnie posiadanych licencji technologicznych Oracle Internet Application 
Server, czyli zintegrowanego środowiska programistycznego dla tworzenia aplikacji 
internetowych (maksymalnie 2 sztuki), niezbędnych do uruchomienia środowiska 
produkcyjnego EBS R12.2 w zakresie serwerów aplikacyjnych;
f) uruchomienie i konfiguracja interfejsu dostępowego dla użytkowników za pośrednictwem 
SSL;
g) aktualizację i przeniesienie mechanizmów zasilających struktury JPK istniejących w 
systemie EBS R12.1.3 do EBS R12.2 w zakresie uzgodnionym z Zamawiającym na potrzeby 
oprogramowania zewnętrznego do składania plików JPK do Ministerstwa Finansów.
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V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

Dodatkowo na etapie realizacji wdrożenia modułu EAM Zamawiający planuje 150 roboczodni 
na re-implementację i kastomizacje Systemu Zarządzania Taborem. Ponadto planowane jest 
do wykorzystania 100 roboczodni na zmiany zidentyfikowane w procesie analizy, a nie ujęte 
na liście dodatkowych wymagań i produktów.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawiera załącznik nr 1 do SWZ.

Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Wykonawca zobowiązany jest do uruchomienia produkcyjnego Etapu II systemu EBS R12.2 
nie później niż w terminie do dnia 31 stycznia 2022 roku z uwagi na konieczność uruchomienia 
systemu systemu EBS R12.2 od nowego roku obrachunkowego 2022 i zapewnienia 
Zamawiającemu możliwości wykonania bilansu otwarcia w nowym roku 2022.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2021/S 052-131929

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a periodic indicative 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Title:
Wykonanie usługi upgrade systemu Oracle eBS do wersji R12.2 oraz wdrożenie nowych 
modułów

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/131929-2021
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VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.6.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1. Date of conclusion of the contract
11/06/2021

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Sygnity Business Solutions S.A.
Postal address: ul. Dąbrowskiego 12
Town: Zielona Góra
NUTS code: PL Polska
Postal code: 65-021
Country: Poland
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 2 968 000,00 PLN

Information about subcontracting

Price paid for bargain purchases

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
1. Wykonawcy, uczestnikowi konkursu oraz innemu podmiotowi, jeżeli mają lub mieli interes w 
uzyskaniu zamówienia lub nagrody w konkursie oraz ponieśli lub mogą ponieść szkodę w 
wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy Pzp przysługują środki ochrony 
prawnej przewidziane w dziale IX tej ustawy.
2. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowania o udzielenie 
zamówienia publicznego lub ogłoszenia o konkursie oraz dokumentów zamówienia 
przysługują również organizacjom wpisanym na listę organizacji prowadzoną przez Prezesa 
Urzędu Zamówień Publicznych oraz Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców.
3. Odwołanie przysługuje na:
1) niezgodną z przepisami ustawy czynność zamawiającego, podjętą w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia, o zawarcie umowy ramowej, dynamicznym systemie zakupów, 
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VI.5.

VI.4.4.

systemie kwalifikowania wykonawców lub konkursie, w tym na projektowane postanowienie 
umowy;
2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, o zawarcie umowy 
ramowej, dynamicznym systemie zakupów, systemie kwalifikowania wykonawców lub 
konkursie, do której zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy;
3) zaniechanie przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia lub zorganizowania 
konkursu na podstawie ustawy, mimo że zamawiający był do tego obowiązany.
4. Odwołanie zawiera: 1) imię i nazwisko albo nazwę, miejsce zamieszkania albo siedzibę, 
numer telefonu oraz adres poczty elektronicznej odwołującego oraz imię i nazwisko 
przedstawiciela (przedstawicieli); 2) nazwę i siedzibę zamawiającego, numer telefonu oraz 
adres poczty elektronicznej zamawiającego;
3) numer Powszechnego Elektronicznego Systemu Ewidencji Ludności (PESEL) lub NIP 
odwołującego będącego osobą fizyczną, jeżeli jest on obowiązany do jego posiadania albo 
posiada go nie mając takiego obowiązku; 4) numer w Krajowym Rejestrze Sądowym, a w 
przypadku jego braku - numer w innym właściwym rejestrze, ewidencji lub NIP odwołującego 
niebędącego osobą fizyczną, który nie ma obowiązku wpisu we właściwym rejestrze lub 
ewidencji, jeżeli jest on obowiązany do jego posiadania; 5) określenie przedmiotu zamówienia; 
6) wskazanie numeru ogłoszenia w przypadku zamieszczenia w Biuletynie Zamówień 
Publicznych albo publikacji w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej; 7) wskazanie 
czynności lub zaniechania czynności zamawiającego, której zarzuca się niezgodność z 
przepisami ustawy, lub wskazanie zaniechania przeprowadzenia postępowania o udzielenie 
zamówienia lub zorganizowania konkursu na podstawie ustawy; 8) zwięzłe przedstawienie 
zarzutów; 9) żądanie co do sposobu rozstrzygnięcia odwołania; 10) wskazanie okoliczności 
faktycznych i prawnych uzasadniających wniesienie odwołania oraz dowodów na poparcie 
przytoczonych okoliczności; 11) podpis odwołującego albo jego przedstawiciela lub 
przedstawicieli; 12)wykaz załączników.
5. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej:
1) w terminie 10 dni od dnia przesłania wykonawcy informacji o czynności zamawiającego 
stanowiącej podstawę jego wniesienia – jeżeli informacja została przesłana przy użyciu 
środków komunikacji elektronicznej, albo w terminie 15 dni – jeżeli zostały przesłane w inny 
sposób;
2) w terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej 
lub zamieszczenia dokumentów zamówienia na stronie internetowej – wobec treści ogłoszenia 
wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia lub wobec treści dokumentów 
zamówienia;
3)w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności 
można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia – 
wobec czynności innych niż określone w pkt 1–2, jak również w terminach określonych w art. 
515 ust. 4 pkt 1 i 2 ustawy Pzp.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland

Date of dispatch of this notice
15/06/2021


