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See the notice on TED website 308943-2023 - Competition
Netherlands-Haarlem: Support services for land, water and air transport
OJ S 99/2023 24/05/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Provincie Noord-Holland
National registration number: 24460435
Postal address: Houtplein 33
Town: Haarlem
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 2012 DE
Country: Netherlands
Contact person: Theo van de Graaff
E-mail: aanbestedingen@noord-holland.nl
Telephone: +31 235143143

:Internet address(es)
Main address: http://www.noord-holland.nl

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/298410/details
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.tenderned.
nl/aankondigingen/overzicht/298410/details
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Tunnelbeheer en Onderhoud
Reference number: 1916635

Main CPV code
63700000 Support services for land, water and air transport

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/308943-2023
mailto:aanbestedingen@noord-holland.nl?subject=TED
http://www.noord-holland.nl
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/298410/details
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/298410/details
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/298410/details
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II.2.

II.1.6.
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II.1.4. Short description
In 2012 heeft de provincie een overeenkomst Beheer & Onderhoud als één geheel 
aanbesteed onder de naam “Managing Agent Waterwolf- en Abdijtunnel & Amstel Aquaduct". 
De werkzaamheden van de zittende Managing Agent lopen tot 21 oktober 2023. De daartoe te 
doorlopen aanbesteding zal leiden tot de selectie van een nieuwe Managing Agent. In het 
geval de ’zittende’ Managing Agent niet opnieuw aangesteld wordt, voorziet Opdrachtgever 
erin dat de geselecteerde Managing Agent als Opdrachtnemer gedurende maximaal zes 
maanden tot 21 april 2024, in overdrachtelijke zin, kosteloos in de ondersteuning door de 
‘zittende’ Managing Agent wordt begeleid. Behoefte, vorm en invulling van deze ondersteuning 
wordt in de 1e week na contractondertekening door de nieuwe Managing Agent uitgewerkt.

Estimated total value
Value excluding VAT: 125 000 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Description

Title
Tunnelbeheer en Onderhoud
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
63712320 Tunnel operation services

Place of performance
NUTS code: NL Nederland

Description of the procurement
10 (tien) jaar

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: K1: Strategie van de te leveren dienstverlening in relatie tot de 
Opdracht / Weighting: 15
Quality criterion - Name: K2: Visie op rol Opdrachtgever / Weighting: 10
Quality criterion - Name: K3: Risico’s en kansen / Weighting: 25
Quality criterion - Name: K5: Duurzaamheid / Weighting: 15
Quality criterion - Name: K6: Presentatie/Interview / Weighting: 25
Cost criterion - Name: K4: Strategie Total Cost of Ownership (TCO) / Weighting: 10

Estimated value
Value excluding VAT: 125 000 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 60
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Na het verstrijken van de periode van (60) maanden heeft de Aanbestedende dienst de 
mogelijkheid de Opdracht vijf (5) maal tegen dezelfde voorwaarden te verlengen voor een 
periode van telkens twaalf (12) maanden
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II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Er is sprake van een Raamovereenkomst met een initiële looptijd van zestig (60) maanden. 
Na het verstrijken van deze periode heeft de Aanbestedende dienst de mogelijkheid de 
Opdracht vijf (5) maal tegen dezelfde voorwaarden te verlengen voor een periode van telkens 
twaalf (12) maanden. De maximale doorlooptijd van de Raamovereenkomst beloopt tien jaar, 
vanaf 21 oktober 2023 t/m 20 oktober 2033.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
- Geen crimineel verleden,
- Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) voor aanbestedingsprocedures van 
aanbestedende diensten,Persoonlijke situatie ondernemers

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator
In the case of framework agreements, provide justification for any duration exceeding 4 years:

De looptijd is mede gebaseerd op de organisatorische verplichtingen welke 
Opdrachtnemer voor langere tijd zowel intern als extern dient aan te gaan om het 
behalen van de doelstellingen van Aanbesteder te waarborgen. Daartoe zullen 
gerichte investeringen moeten worden gedaan door Opdrachtnemer welke 
terugverdiend moeten kunnen worden. Binnen dat gegeven kader is het in kwestie 
niet realistisch om de gebruikelijke doorlooptijd van vier (4) jaar voor een 
raamovereenkomst aan te houden. Verder is gegeven dat Opdrachtnemer inzicht 
krijgt in niet alleen de betreffende assets maar tevens in de organisatie van de 
provincie, waaronder de bedrijfswaarden. Het is in kwestie evenmin realistisch om 
meerdere Opdrachtnemers in te zetten.
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IV.2.

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 21/07/2023 17:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 4 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 24/07/2023 14:01Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic ordering will be used
Electronic invoicing will be accepted
Electronic payment will be used

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank te Noord-Holland
Town: Haarlem
Country: Netherlands
E-mail: kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl
Telephone: +31 883611179
Internet address: http://www.rechtspraak.nl

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
20 kalenderdagen

Date of dispatch of this notice
19/05/2023

mailto:kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl?subject=TED
http://www.rechtspraak.nl

