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See the notice on TED website

308955-2026 - Result
Poland – Software-related services – Świadczenie usług serwisowych i aktualizacyjnych 
systemów komputerowych wdrożonych w Urzędzie Miasta Częstochowy – 4 części.
OJ S 87/2026 06/05/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Gmina Miasto Częstochowa
Email: iz@czestochowa.um.gov.pl
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Świadczenie usług serwisowych i aktualizacyjnych systemów komputerowych 
wdrożonych w Urzędzie Miasta Częstochowy – 4 części.
Description: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług serwisowych i aktualizacyjnych 
systemów komputerowych wdrożonych w Urzędzie Miasta Częstochowy – 4 części. 1. Zakres 
zamówienia: CZĘŚĆ 1: Świadczenie usługi serwisowej i aktualizacyjnej przy eksploatacji 
aplikacji wchodzących w skład systemów MAGISTRAT i EUROBUDŻET w zakresie modułów 
MAGISTRAT/Księgowość Analityczna Należności MICOMP_KAN – moduły Ewidencja 
nieruchomości, Umowy i faktury, Przekształcenia oraz KAN_Integracja EGiB w okresie od dnia 
zawarcia umowy do dnia 31.12.2026 r., w zakresie pozostałych modułów wyszczególnionych 
w SOPZ w pkt 6.4. – w okresie od dnia zawarcia umowy do 31.01.2027 r.; CZĘŚĆ 2: 
Świadczenie usługi serwisowej systemu Komax, Portalu Pracownika oraz Systemu Rejestracji 
Czasu Pracy (RCP) w okresie od dnia zawarcia umowy do dnia 31.12.2026 r.; CZĘŚĆ 3: 
Świadczenie usług związanych z serwisem programu komputerowego – asysty technicznej i 
serwisowania systemu PlanB – Planowanie, Prognozowanie i Realizacja Budżetu oraz 
systemu CESARZ Sprawozdawczość budżetowa w okresie od dnia zawarcia umowy do dnia 
31.01.2027 r.; CZĘŚĆ 4: Świadczenie usługi serwisowej i aktualizacyjnej przy eksploatacji 
systemu Elektronicznego Zarządzania Dokumentami – EDICTA w okresie od dnia zawarcia 
umowy do dnia 31.12.2026 r. 2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (dalej SOPZ) 
zawierają załączniki nr 1.1.-1.4. do SWZ. 3. Szczegółowe informacje dot. przedmiotu 
zamówienia zostały przedstawione w dokumentach, które są dostępne na stronie 
prowadzonego postępowania pod adresem: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list
/ocds-148610-c0dbee29-7eeb-4eea-a979-b7d240228446
Procedure identifier: 826022bd-fc6b-452f-ae64-9c200d82a360
Previous notice: 108721-2026
Internal identifier: IZ.271.2.2026
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/308955-2026
mailto:iz@czestochowa.um.gov.pl
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Main classification (cpv): 72260000 Software-related services
Additional classification (cpv): 72265000 Software configuration services

2.1.2.  Place of performance
Town: Częstochowa
Country subdivision (NUTS): Częstochowski (PL224)
Country: Poland

2.1.4.  General information
Additional information: I. PODSTAWY WYKLUCZENIA I.1. PODSTAWY WYKLUCZENIA, O 
KTÓRYCH MOWA W ART. 108 UST. 1 USTAWY PZP. Wykonawca, żaden ze wspólników – 
w przypadku składania oferty wspólnej (konsorcjum, spółka cywilna), żaden podmiot 
udostępniający zasoby, na którego zasoby powołuje się wykonawca w celu spełnienia 
warunków udziału w postępowaniu, nie może podlegać wykluczeniu z postępowania na 
podstawie przesłanek, o których mowa w art. 108 ust. 1 ustawy Pzp. I.2. PODSTAWY 
WYKLUCZENIA DOTYCZĄCE PRZESŁANEK Z ART. 5K ROZPORZĄDZENIA RADY (UE) 
NR 833/2014 Z DNIA 31 LIPCA 2014 R. DOTYCZĄCEGO ŚRODKÓW OGRANICZAJĄCYCH 
W ZWIĄZKU Z DZIAŁANIAMI ROSJI DESTABILIZUJĄCYMI SYTUACJĘ NA UKRAINIE (Dz. 
Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1), dalej: rozporządzenie 833/2014, w brzmieniu nadanym 
rozporządzeniem Rady (UE) 2022/576 w sprawie zmiany rozporządzenia (UE) nr 833/2014 
dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi 
sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022, str. 1), dalej: rozporządzenie 2022/576. 
Wykonawca, żaden ze wspólników – w przypadku składania oferty wspólnej (konsorcjum, 
spółka cywilna), w zakresie odpowiadającym ponad 10% wartości zamówienia, żaden 
podwykonawca ani dostawca, na którego przypada ponad 10% wartości zamówienia, nie 
może podlegać wykluczeniu z postępowania na podstawie przesłanek z art. 5k 
Rozporządzenia 833/2014. I.3. PODSTAWY WYKLUCZENIA, O KTÓRYCH MOWA W ART. 7 
UST. 1 USTAWY Z DNIA 13 KWIETNIA 2022 R. O SZCZEGÓLNYCH ROZWIĄZANIACH W 
ZAKRESIE PRZECIWDZIAŁANIA WSPIERANIU AGRESJI NA UKRAINĘ ORAZ 
SŁUŻĄCYCH OCHRONIE BEZPIECZEŃSTWA NARODOWEGO. Zgodnie z treścią art. 7 ust. 
1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 
przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa 
narodowego (j.t. Dz. U. z 2025 r., poz. 514). Wykonawca, żaden ze wspólników – w przypadku 
składania oferty wspólnej (konsorcjum, spółka cywilna), nie może podlegać wykluczeniu z 
postępowania na podstawie przesłanek, o których mowa w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 
kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji 
na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (j.t. Dz. U. z 2025 r., poz. 
514). II. WYKAZ PODMIOTOWYCH ŚRODKÓW DOWODOWYCH. II.1. Aktualne na dzień 
złożenia oświadczenie w postaci Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamówienia (dalej: 
JEDZ) wypełnione w zakresie wskazanym przez zamawiającego w punkcie 7 SWZ (podstawy 
wykluczenia) oraz w punkcie 8 SWZ (warunki udziału w postępowaniu). II.2. Informacja z 
Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 ustawy Pzp. 
II.3. Oświadczenie wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego zakazu ubiegania się o 
zamówienie publiczne tytułem środka zapobiegawczego. II.4. Oświadczenie wykonawcy, w 
zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, o braku przynależności do tej samej grupy 
kapitałowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i 
konsumentów (j.t. Dz. U. z 2025 r. poz. 1714), z innym wykonawcą, który złożył odrębną 
ofertę, albo oświadczenie o przynależności do tej samej grupy kapitałowej wraz z 
dokumentami lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie oferty niezależnie od innego 
wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej. II.5. Podmiotowe środki dowodowe 
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(wymienione w punktach 9.2-9.5. SWZ) będą musiały być złożone przez wykonawcę na każde 
żądanie zamawiającego w terminie przez niego wskazanym i w formie określonej w 
Rozporządzeniu Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie 
podmiotowych środków dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń, jakich może 
żądać zamawiający od wykonawcy (Dz. U. z 2020 r., poz. 2415 ze zm.). Muszą one dotyczyć 
odpowiednio: wykonawcy, wszystkich wspólników (konsorcjum, spółka cywilna) i podmiotów 
udostępniających zasoby. III. DOKUMENTY, KTÓRE WYKONAWCY MUSZĄ ZŁOŻYĆ WRAZ 
Z OFERTĄ: III.1. Wypełniony FORMULARZ OFERTOWY, stanowiący załącznik nr 4 do SWZ. 
Do oferty należy dołączyć aktualne dokumenty potwierdzające status prawny wykonawcy, np. 
odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej. 
Oferta nie musi zawierać tych dokumentów w przypadku wskazania przez wykonawcę, że są 
one dostępne w formie elektronicznej pod określonymi adresami internetowymi 
ogólnodostępnych i bezpłatnych baz danych. Upoważnienie osób podpisujących ofertę musi 
bezpośrednio wynikać z ww. dokumentów. Oznacza to, że w przypadku jeżeli upoważnienie 
takie nie wynika wprost z dokumentu stwierdzającego status prawny wykonawcy, do oferty 
należy dołączyć stosowne pełnomocnictwo w formie oryginału lub kserokopii potwierdzonej 
notarialnie, ustanowione do reprezentowania wykonawcy/ów ubiegającego/ych się o 
udzielenie zamówienia publicznego. FORMULARZ OFERTOWY musi ponadto zawierać 
oświadczenie wykonawcy w zakresie wypełnienia obowiązków informacyjnych przewidzianych 
w art. 13 lub art. 14 RODO. III.2. Jednolity Europejski Dokument Zamówienia (JEDZ) 
określony w punkcie 9.1. SWZ, stanowiący załącznik nr 11 do SWZ. III.3. Zobowiązania 
podmiotów udostępniających zasoby, na które wykonawca będzie się powoływał w celu 
spełniania warunków udziału w postępowaniu, o których mowa w punkcie 8. SWZ. Zgodnie z 
art. 118 ust. 3 ustawy Pzp wykonawca musi złożyć wraz z ofertą zobowiązania ww. podmiotów 
do oddania mu do dyspozycji tych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia albo inne 
podmiotowe środki dowodowe potwierdzające, że wykonawca realizując zamówienie, będzie 
dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów. Zgodnie z art. 118 ust. 4 ustawy Pzp 
zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby, którego wzór załącznik nr 5 do SWZ, musi 
potwierdzać, że stosunek łączący wykonawcę z podmiotami udostępniającymi zasoby 
gwarantuje rzeczywisty dostęp do tych zasobów oraz musi określać w szczególności: a) 
zakres dostępnych wykonawcy zasobów podmiotu udostępniającego zasoby; b) sposób i 
okres udostępnienia wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobów podmiotu 
udostępniającego te zasoby przy wykonywaniu zamówienia; c) czy i w jakim zakresie podmiot 
udostępniający zasoby, na zdolnościach którego wykonawca polega w odniesieniu do 
warunków udziału w postępowaniu dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub 
doświadczenia, zrealizuje usługi, których wskazane zdolności dotyczą. III.4. Pełnomocnictwo 
ustanowione do reprezentowania wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie 
zamówienia publicznego (jeżeli dotyczy). W przypadku składania oferty wspólnej przez kilku 
przedsiębiorców (tzw. konsorcjum, spółka cywilna) wspólnicy muszą ustanowić pełnomocnika 
do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo do reprezentowania w 
postępowaniu i zawarcia umowy. Do oferty należy dołączyć stosowne pełnomocnictwo, 
podpisane przez osoby upoważnione do składania oświadczeń woli każdego ze wspólników. 
III.5. Oświadczenie z art. 117 ust. 4 Pzp określające, które usługi wykonają poszczególni 
wykonawcy – w przypadku wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia 
(konsorcjum lub spółka cywilna), stanowiące załącznik nr 6 do SWZ. III.6. Oświadczenia o 
niepodleganiu wykluczeniu z postępowania na podstawie przesłanek, o których mowa w art. 
5k Rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 oraz przesłanek, o których mowa w art. 7 ust. 1 
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania 
wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego. 
Oświadczenie musi złożyć wykonawca; wspólnicy - w przypadku składania oferty wspólnej 
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(konsorcjum, spółka cywilna), stanowiące załącznik nr 7 do SWZ. III.7. Oświadczenia o 
niepodleganiu wykluczeniu z postępowania na podstawie przesłanek, o których mowa w art. 
5k Rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 oraz przesłanek, o których mowa w art. 7 ust. 1 
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania 
wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego. 
Oświadczenie musi złożyć podmiot udostępniający zasoby, na które powołuje się wykonawca 
w celu spełnienia warunków udziału w postępowaniu, stanowiące załącznik nr 8 do SWZ. III.8. 
Oświadczenie o wdrożeniu środków technicznych i organizacyjnych. Oświadczenie musi 
złożyć wykonawca/wykonawcy występujący wspólnie. Stanowi ono załącznik nr 9 do SWZ. III.
9. Ankieta oceny spełniania wymagań dotyczących ochrony danych osobowych wynikających 
z RODO, stanowiąca załącznik nr 10 do SWZ. III.10. Dokumenty stanowiące tajemnicę 
przedsiębiorstwa i uzasadnienie zastrzeżenia tajemnicy przedsiębiorstwa. Jeżeli wraz z ofertą 
składane są dokumenty zawierające tajemnicę przedsiębiorstwa, wykonawca w celu 
utrzymania w poufności tych informacji, przygotowuje je w wydzielonym i odpowiednio 
oznaczonym pliku, wraz z jednoczesnym zaznaczeniem w nazwie pliku „Dokument stanowiący 
tajemnicę przedsiębiorstwa”.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU
Postępowanie jest prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: CZĘŚĆ 1: Świadczenie usługi serwisowej i aktualizacyjnej przy eksploatacji aplikacji 
wchodzących w skład systemów MAGISTRAT i EUROBUDŻET w zakresie modułów 
MAGISTRAT/Księgowość Analityczna Należności MICOMP_KAN – moduły Ewidencja 
nieruchomości, Umowy i faktury, Przekształcenia oraz KAN_Integracja EGiB, w zakresie 
pozostałych modułów wyszczególnionych w SOPZ w pkt 6.4.
Description: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi serwisowej i aktualizacyjnej 
przy eksploatacji aplikacji wchodzących w skład systemów MAGISTRAT i EUROBUDŻET w 
zakresie modułów MAGISTRAT/Księgowość Analityczna Należności MICOMP_KAN – moduły 
Ewidencja nieruchomości, Umowy i faktury, Przekształcenia oraz KAN_Integracja EGiB w 
okresie od dnia zawarcia umowy do dnia 31.12.2026 r., w zakresie pozostałych modułów 
wyszczególnionych w SOPZ w pkt 6.4. – w okresie od dnia zawarcia umowy do 31.01.2027 r.
Internal identifier: IZ.271.2.2026 CZĘŚĆ: 1

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72260000 Software-related services
Additional classification (cpv): 72265000 Software configuration services

5.1.2.  Place of performance
Town: Częstochowa
Country subdivision (NUTS): Częstochowski (PL224)
Country: Poland

5.1.3.  Estimated duration
Duration end date: 31/01/2027

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
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The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: 1. Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych na 
poszczególne części zamówienia wymienione w punkcie 4 SWZ. 2. TERMIN WYKONANIA 
ZAMÓWIENIA: a) rozpoczęcie realizacji zamówienia: od dnia zawarcia umowy w zakresie 
wszystkich części zamówienia; b) zakończenie realizacji zamówienia: CZĘŚĆ 1 w zakresie 
modułów MAGISTRAT/Księgowość Analityczna Należności MICOMP_KAN – moduły 
Ewidencja nieruchomości, Umowy i faktury, Przekształcenia oraz KAN_Integracja_EGiB – do 
dnia 31.12.2026 r., CZĘŚĆ 1 w zakresie modułów ujętych w pkt 6.4. SOPZ – do dnia 
31.01.2027 r.

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Cena ryczałtowa brutto
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 100

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza przy Prezesie Urzędu Zamówień Publicznych
Information about review deadlines: W postępowaniu mają zastosowanie środki ochrony 
prawnej, o których mowa w Dziale IX ustawy Pzp oraz poniższych Rozporządzeniach: 1) 
Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z 30 grudnia 2020 r. w sprawie postępowania przy 
rozpoznawaniu odwołań przez Krajową Izbę Odwoławczą (Dz. U. z 2020 r., poz. 2453); 2) 
Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z 30 grudnia 2020 r. w sprawie szczegółowych 
kosztów postępowania odwoławczego, ich rozliczania oraz wysokości i sposobu pobierania 
wpisu od odwołania (Dz. U. z 2020 r., poz. 2437).
Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwoławcza 
przy Prezesie Urzędu Zamówień Publicznych

5.1.  Lot: LOT-0002
Title: CZĘŚĆ 2: Świadczenie usługi serwisowej systemu Komax, Portalu Pracownika oraz 
Systemu Rejestracji Czasu Pracy (RCP) w okresie od dnia zawarcia umowy do dnia 
31.12.2026 r.
Description: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi serwisowej systemu Komax, 
Portalu Pracownika oraz Systemu Rejestracji Czasu Pracy (RCP) w okresie od dnia zawarcia 
umowy do dnia 31.12.2026 r.;
Internal identifier: IZ.271.2.2026 CZĘŚĆ: 2

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72260000 Software-related services
Additional classification (cpv): 72265000 Software configuration services

5.1.2.  Place of performance
Town: Częstochowa
Country subdivision (NUTS): Częstochowski (PL224)
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Country: Poland

5.1.3.  Estimated duration
Duration end date: 31/12/2026

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych na poszczególne 
części zamówienia wymienione w punkcie 4 SWZ.

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Cena ryczałtowa brutto
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 100

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza przy Prezesie Urzędu Zamówień Publicznych
Information about review deadlines: W postępowaniu mają zastosowanie środki ochrony 
prawnej, o których mowa w Dziale IX ustawy Pzp oraz poniższych Rozporządzeniach: 1) 
Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z 30 grudnia 2020 r. w sprawie postępowania przy 
rozpoznawaniu odwołań przez Krajową Izbę Odwoławczą (Dz. U. z 2020 r., poz. 2453); 2) 
Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z 30 grudnia 2020 r. w sprawie szczegółowych 
kosztów postępowania odwoławczego, ich rozliczania oraz wysokości i sposobu pobierania 
wpisu od odwołania (Dz. U. z 2020 r., poz. 2437).
Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwoławcza 
przy Prezesie Urzędu Zamówień Publicznych

5.1.  Lot: LOT-0003
Title: CZĘŚĆ 3: Świadczenie usług związanych z serwisem programu komputerowego – 
asysty technicznej i serwisowania systemu PlanB – Planowanie, Prognozowanie i Realizacja 
Budżetu oraz systemu CESARZ Sprawozdawczość budżetowa w okresie od dnia zawarcia 
umowy do dnia 31.01.2027 r.
Description: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług związanych z serwisem 
programu komputerowego – asysty technicznej i serwisowania systemu PlanB – Planowanie, 
Prognozowanie i Realizacja Budżetu oraz systemu CESARZ Sprawozdawczość budżetowa w 
okresie od dnia zawarcia umowy do dnia 31.01.2027 r.
Internal identifier: IZ.271.2.2026 CZĘŚĆ: 3

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72260000 Software-related services
Additional classification (cpv): 72265000 Software configuration services

5.1.2.  Place of performance
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Town: Częstochowa
Country subdivision (NUTS): Częstochowski (PL224)
Country: Poland

5.1.3.  Estimated duration
Duration end date: 31/01/2027

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych na poszczególne 
części zamówienia wymienione w punkcie 4 SWZ.

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Cena ryczałtowa brutto
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 100

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza przy Prezesie Urzędu Zamówień Publicznych
Information about review deadlines: W postępowaniu mają zastosowanie środki ochrony 
prawnej, o których mowa w Dziale IX ustawy Pzp oraz poniższych Rozporządzeniach: 1) 
Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z 30 grudnia 2020 r. w sprawie postępowania przy 
rozpoznawaniu odwołań przez Krajową Izbę Odwoławczą (Dz. U. z 2020 r., poz. 2453); 2) 
Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z 30 grudnia 2020 r. w sprawie szczegółowych 
kosztów postępowania odwoławczego, ich rozliczania oraz wysokości i sposobu pobierania 
wpisu od odwołania (Dz. U. z 2020 r., poz. 2437).
Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwoławcza 
przy Prezesie Urzędu Zamówień Publicznych

5.1.  Lot: LOT-0004
Title: CZĘŚĆ 4: Świadczenie usługi serwisowej i aktualizacyjnej przy eksploatacji systemu 
Elektronicznego Zarządzania Dokumentami – EDICTA w okresie od dnia zawarcia umowy do 
dnia 31.12.2026 r.
Description: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi serwisowej i aktualizacyjnej 
przy eksploatacji systemu Elektronicznego Zarządzania Dokumentami – EDICTA w okresie od 
dnia zawarcia umowy do dnia 31.12.2026 r.
Internal identifier: IZ.271.2.2026 CZĘŚĆ: 4

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72260000 Software-related services
Additional classification (cpv): 72265000 Software configuration services

5.1.2.  Place of performance
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Town: Częstochowa
Country subdivision (NUTS): Częstochowski (PL224)
Country: Poland

5.1.3.  Estimated duration
Duration end date: 31/12/2026

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych na poszczególne 
części zamówienia wymienione w punkcie 4 SWZ.

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Cena ryczałtowa brutto
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 100

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza przy Prezesie Urzędu Zamówień Publicznych
Information about review deadlines: W postępowaniu mają zastosowanie środki ochrony 
prawnej, o których mowa w Dziale IX ustawy Pzp oraz poniższych Rozporządzeniach: 1) 
Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z 30 grudnia 2020 r. w sprawie postępowania przy 
rozpoznawaniu odwołań przez Krajową Izbę Odwoławczą (Dz. U. z 2020 r., poz. 2453); 2) 
Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z 30 grudnia 2020 r. w sprawie szczegółowych 
kosztów postępowania odwoławczego, ich rozliczania oraz wysokości i sposobu pobierania 
wpisu od odwołania (Dz. U. z 2020 r., poz. 2437).
Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwoławcza 
przy Prezesie Urzędu Zamówień Publicznych

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 1 911 578,67 PLN

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Name of the tendering party: Konsorcjum firm: MICOMP Systemy Komputerowe mgr inż. 
Bożena Nowak-Szymura oraz MICOMP Sp. z o.o.
Leader of tendering party: MICOMP Systemy Komputerowe mgr inż. Bożena Nowak-Szymura
Official name: MICOMP Sp. z o.o.
Tender: 
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Tender identifier: Oferta Konsorcjum firm dla części 1 zamówienia
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 1 301 340,00 PLN
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: Umowa na świadczenie usług serwisowych i aktualizacyjnych 
systemów komputerowych wdrożonych w Urzędzie Miasta Częstochowy - dla 1 częsci 
zamówienia
Title: Umowa na świadczenie usług serwisowych i aktualizacyjnych systemów komputerowych 
wdrożonych w Urzędzie Miasta Częstochowy w zakresie CZĘŚCI 1 zamówienia: Świadczenie 
usługi serwisowej i aktualizacyjnej przy eksploatacji aplikacji wchodzących w skład systemów 
MAGISTRAT i EUROBUDŻET.
Date of the conclusion of the contract: 23/04/2026

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0

6.1.  Result lot identifier: LOT-0002
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: DATA COMP Sp. z o.o.
Tender: 
Tender identifier: Oferta dla części 2 zamówienia
Identifier of lot or group of lots: LOT-0002
Value of the tender: 154 646,67 PLN
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: Umowa na świadczenie usług serwisowych i aktualizacyjnych 
systemów komputerowych wdrożonych w Urzędzie Miasta Częstochowy - dla 2 częsci 
zamówienia
Title: Umowa na świadczenie usług serwisowych i aktualizacyjnych systemów komputerowych 
wdrożonych w Urzędzie Miasta Częstochowy w zakresie CZĘŚCI 2 zamówienia: Świadczenie 
usługi serwisowej systemu Komax, Portalu Pracownika oraz Systemu Rejestracji Czasu Pracy 
(RCP).
Date of the conclusion of the contract: 23/04/2026
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6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0

6.1.  Result lot identifier: LOT-0003
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: Ośrodek Produkcyjno Wdrożeniowy DOSKOMP Sp. z o.o.
Tender: 
Tender identifier: Oferta dla części 3 zamówienia
Identifier of lot or group of lots: LOT-0003
Value of the tender: 81 180,00 PLN
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: Umowa na świadczenie usług serwisowych i aktualizacyjnych 
systemów komputerowych wdrożonych w Urzędzie Miasta Częstochowy - dla 3 częsci 
zamówienia
Title: Umowa na świadczenie usług serwisowych i aktualizacyjnych systemów komputerowych 
wdrożonych w Urzędzie Miasta Częstochowy w zakresie CZĘŚCI 3 zamówienia: Świadczenie 
usług związanych z serwisem programu komputerowego – asysty technicznej i serwisowania 
systemu PlanB – Planowanie, Prognozowanie i Realizacja Budżetu oraz systemu CESARZ 
Sprawozdawczość budżetowa.
Date of the conclusion of the contract: 20/04/2026

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
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Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0

6.1.  Result lot identifier: LOT-0004
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: ZETO SOLUTIONS Sp. z o.o.
Tender: 
Tender identifier: Oferta dla części 4 zamówienia
Identifier of lot or group of lots: LOT-0004
Value of the tender: 374 412,00 PLN
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: Umowa na świadczenie usług serwisowych i aktualizacyjnych 
systemów komputerowych wdrożonych w Urzędzie Miasta Częstochowy - dla 4 częsci 
zamówienia
Title: Umowa na świadczenie usług serwisowych i aktualizacyjnych systemów komputerowych 
wdrożonych w Urzędzie Miasta Częstochowy w zakresie CZĘŚCI 4 zamówienia: Świadczenie 
usługi serwisowej i aktualizacyjnej przy eksploatacji systemu Elektronicznego Zarządzania 
Dokumentami – EDICTA.
Date of the conclusion of the contract: 20/04/2026

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Gmina Miasto Częstochowa
Registration number: 151399002
Postal address: ul. Śląska 11/13
Town: Częstochowa
Postcode: 42-217
Country subdivision (NUTS): Częstochowski (PL224)
Country: Poland
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Email: iz@czestochowa.um.gov.pl
Telephone: +48 343707618
Internet address: www.czestochowa.pl
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0002
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza przy Prezesie Urzędu Zamówień Publicznych
Registration number: 010828091
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postcode: 02-676
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: https://www.gov.pl/web/uzp
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0003
Official name: MICOMP Sp. z o.o.
Size of the economic operator: Micro
Registration number: 0000046977
Postal address: ul. Astrów 7
Town: Katowice
Postcode: 40-045
Country subdivision (NUTS): Katowicki (PL22A)
Country: Poland
Email: micomp@micomp.pl
Telephone: +48 322513086
Internet address: https://www.micomp.pl
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

8.1.  ORG-0004
Official name: MICOMP Systemy Komputerowe mgr inż. Bożena Nowak-Szymura
Size of the economic operator: Small
Registration number: 6340064605
Postal address: ul. Astrów 7
Town: Katowice
Postcode: 40-045
Country subdivision (NUTS): Katowicki (PL22A)
Country: Poland
Email: micomp@micomp.pl
Telephone: +48 322513086
Internet address: https://www.micomp.pl
Roles of this organisation: 
Tenderer

mailto:iz@czestochowa.um.gov.pl
http://www.czestochowa.pl
https://www.gov.pl/web/uzp
mailto:micomp@micomp.pl
https://www.micomp.pl
mailto:micomp@micomp.pl
https://www.micomp.pl
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Leader of tendering party
Winner of these lots: LOT-0001

8.1.  ORG-0005
Official name: DATA COMP Sp. z o.o.
Size of the economic operator: Micro
Registration number: 0000530318
Postal address: ul. Wielka Odrzańska 18 lok. 3
Town: Szczecin
Postcode: 70-535
Country subdivision (NUTS): Szczeciński (PL428)
Country: Poland
Email: wjurkowski@data-comp.eu
Internet address: https://data-comp.eu
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0002

8.1.  ORG-0006
Official name: Ośrodek Produkcyjno Wdrożeniowy DOSKOMP Sp. z o.o.
Size of the economic operator: Micro
Registration number: 0000225919
Postal address: ul. Stanisława Dubois 114/116
Town: Łódź
Postcode: 93-465
Country subdivision (NUTS): Miasto Łódź (PL711)
Country: Poland
Email: office@doskomp.pl
Telephone: +48 426832677
Internet address: https://www.doskomp.pl
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0003

8.1.  ORG-0007
Official name: ZETO SOLUTIONS Sp. z o.o.
Size of the economic operator: Micro
Registration number: 0000967742
Postal address: ul. Długa 29
Town: Warszawa
Postcode: 00-238
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Email: biuro@zetosolutions.pl
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0004

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL

mailto:wjurkowski@data-comp.eu
https://data-comp.eu
mailto:office@doskomp.pl
https://www.doskomp.pl
mailto:biuro@zetosolutions.pl
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Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 62331a78-a63b-41b1-a003-10a9c738649a  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 05/05/2026 10:35:09 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Polish
Notice publication number: 308955-2026
OJ S issue number: 87/2026
Publication date: 06/05/2026

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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