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309053-2026 - Consultation

Finland — IT services: consulting, software development, Internet and support — Pilvipalvelut
2026

OJ S 87/2026 06/05/2026

Pre-market consultation notice

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Hansel Oy
Email: kilpailutus@hansel.fi
Legal type of the buyer: Public undertaking

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Pilvipalvelut 2026
Description: Dynaamisen hankintajarjestelman (DPS) kohteena ovat pilvipalvelut seka niihin
littyvat asiantuntijapalvelut Hansel Oy:n asiakkaille. Pilvipalveluilla tarkoitetaan tietoverkon
kautta toimitettavia ja toimittajan tuottamia kapasiteetti- tai ohjelmistopalveluita. Asiakkaat
saavat pilvikapasiteetin kayttdonsa palveluna. Pilvipalvelua kayttavat asiakkaat eivat suoraan
vastaa tai hallinnoi pilvi-infrastruktuuria, mutta voivat hallinnoida esimerkiksi kayttojarjestelmia,
valiohjelmistoja seka tietokantoja. Asiakkaat voivat mahdollisesti myds hallinnoida
hallintakonsolin tai vastaavan kautta esimerkiksi verkkokomponentteja, kuten palomuureja.
Toimittaja tarjoaa tarvittavan palvelinkapasiteetin, laskenta-ajan ja/tai levykapasiteetin
dynaamisesti asiakkaan tarpeen mukaisesti. Tarvittava kapasiteetti skaalautuu nopeasti
kulloisenkin tarpeen mukaisesti. Tallaisia palveluita ovat muun muassa: -
Infrastruktuuripalvelut (Infrastructure as a Service (laaS)), jossa asiakas hankkii
infrastruktuuripalveluita organisaationsa kayttoon ja on itse vastuussa alustan hallinnoinnista
ja konfiguroinnista. Naita ovat esimerkiksi palvelin-, tallennus-, laskenta-, muisti-, varmistus- ja
tietoliikennepalvelukapasiteetti. - Konttipalvelut (Containers as a Service (CaaS), jossa
asiakas hankkii palvelimilta konttitilaa ja on itse vastuussa vain kontin sisallésta seka joiltain
osin kontin hallinnasta. - Sovellusalustapalvelut (Platform as a Service (PaaS)), jossa asiakas
hankkii alustan sovelluksilleen ja on itse vastuussa vain sovelluksista. - Serverless-palvelut
(Serverless, Functions as a Service (FaaS)), jossa asiakas hankkii tiettyja funktioita,
esimerkiksi ajastetun tapahtuman esimerkiksi kerran paivassa/viikossa/kuukaudessa.
Pilvipalveluihin sisaltyy muun muassa: - Valvonta- ja hallintapalvelut - Dedikoidut ratkaisut -
Hybridiympariston valvonta- ja hallintapalvelut - Tuotantoymparisto, tietoliikenne, tietosuojaus
ja varmistus - Tapahtumien-, palvelupyyntdjen- ja kayttdoikeuksien hallinta - Versioiden-,
konfiguraatioiden- ja muutosten hallinta - Omaisuudenhallinta - Palveluraportointi -
Palvelutoiminnan kehitys ja hallinta DPS:n sisaisilla kilpailutuksilla voidaan rajoitetusti hankkia
myos ohjelmistopalveluita (Software as a Service (SaaS)) alla tarkennetun mukaisesti. laaS- ja
PaaS-palveluita tdydentavia SaaS-palveluita voidaan hankkia, jos niiden kaytto liittyy kiintedsti
paaasiallisena hankinnan kohteena olevien laaS- ja PaaS-palveluiden hyédyntamiseen. Edella
mainittuja tdydentavia SaaS-palveluita ja muita laaS- ja PaaS-palveluita tdydentavia palveluita
voidaan hankkia pilvipalvelutoimittajien palveluista ja kauppapaikoista (Marketplace). Muita
SaaS-palveluita ei voida hankkia tdman DPS:n perusteella. DPS:n perusteella ei esimerkiksi
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voi hankkia SaaS-palveluina valmiita loppukayttajaohjelmistoja, kuten esimerkiksi CRM- tai
taloushallinnon ohjelmistoja.
Internal identifier: 00875

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support
Additional classification (cpv): 72300000 Data services

2.1.2. Place of performance
Anywhere

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Pilvipalvelut 2026
Description: Dynaamisen hankintajarjestelman (DPS) kohteena ovat pilvipalvelut seka niihin
littyvat asiantuntijapalvelut Hansel Oy:n asiakkaille. Pilvipalveluilla tarkoitetaan tietoverkon
kautta toimitettavia ja toimittajan tuottamia kapasiteetti- tai ohjelmistopalveluita. Asiakkaat
saavat pilvikapasiteetin kayttdonsa palveluna. Pilvipalvelua kayttavat asiakkaat eivat suoraan
vastaa tai hallinnoi pilvi-infrastruktuuria, mutta voivat hallinnoida esimerkiksi kayttojarjestelmia,
valiohjelmistoja seka tietokantoja. Asiakkaat voivat mahdollisesti myds hallinnoida
hallintakonsolin tai vastaavan kautta esimerkiksi verkkokomponentteja, kuten palomuureja.
Toimittaja tarjoaa tarvittavan palvelinkapasiteetin, laskenta-ajan ja/tai levykapasiteetin
dynaamisesti asiakkaan tarpeen mukaisesti. Tarvittava kapasiteetti skaalautuu nopeasti
kulloisenkin tarpeen mukaisesti. Tallaisia palveluita ovat muun muassa: -
Infrastruktuuripalvelut (Infrastructure as a Service (laaS)), jossa asiakas hankkii
infrastruktuuripalveluita organisaationsa kayttoon ja on itse vastuussa alustan hallinnoinnista
ja konfiguroinnista. Naita ovat esimerkiksi palvelin-, tallennus-, laskenta-, muisti-, varmistus- ja
tietoliikennepalvelukapasiteetti. - Konttipalvelut (Containers as a Service (CaaS), jossa
asiakas hankkii palvelimilta konttitilaa ja on itse vastuussa vain kontin sisallosta seka joiltain
osin kontin hallinnasta. - Sovellusalustapalvelut (Platform as a Service (PaaS)), jossa asiakas
hankkii alustan sovelluksilleen ja on itse vastuussa vain sovelluksista. - Serverless-palvelut
(Serverless, Functions as a Service (FaaS)), jossa asiakas hankkii tiettyja funktioita,
esimerkiksi ajastetun tapahtuman esimerkiksi kerran paivassa/viikossa/kuukaudessa.
Pilvipalveluihin sisaltyy muun muassa: - Valvonta- ja hallintapalvelut - Dedikoidut ratkaisut -
Hybridiympariston valvonta- ja hallintapalvelut - Tuotantoymparisto, tietoliikenne, tietosuojaus
ja varmistus - Tapahtumien-, palvelupyyntdjen- ja kayttdoikeuksien hallinta - Versioiden-,
konfiguraatioiden- ja muutosten hallinta - Omaisuudenhallinta - Palveluraportointi -
Palvelutoiminnan kehitys ja hallinta DPS:n sisaisilla kilpailutuksilla voidaan rajoitetusti hankkia
my0s ohjelmistopalveluita (Software as a Service (SaaS)) alla tarkennetun mukaisesti. laaS- ja
PaaS-palveluita taydentavia SaaS-palveluita voidaan hankkia, jos niiden kaytto liittyy kiintedsti
paaasiallisena hankinnan kohteena olevien laaS- ja PaaS-palveluiden hyédyntamiseen. Edella
mainittuja tdydentavia SaaS-palveluita ja muita laaS- ja PaaS-palveluita taydentavia palveluita
voidaan hankkia pilvipalvelutoimittajien palveluista ja kauppapaikoista (Marketplace). Muita
SaaS-palveluita ei voida hankkia tdman DPS:n perusteella. DPS:n perusteella ei esimerkiksi
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voi hankkia SaaS-palveluina valmiita loppukayttajaohjelmistoja, kuten esimerkiksi CRM- tai
taloushallinnon ohjelmistoja.
Internal identifier: 00875

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support
Additional classification (cpv): 72300000 Data services

5.1.2. Place of performance
Anywhere

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Not allowed
Description: Pyydamme dynaamisesta hankintajarjestelmasta kiinnostuneita toimittajia
ilmoittautumaan markkinavuoropuheluun, seka ilmoittamaan samalla yhteystietonsa
sahkopostitse osoitteeseen kilpailutus@hansel.fi, otsikolla "Pilvipalvelut 2026". Pyydamme
tekemaan ilmoittautumisen 25.5.2026 mennessa, mutta ilmoittautuminen on mahdollista myds
taman jalkeen markkinavuoropuhelun aikana. Markkinavuoropuhelu toteutetaan kirjallisena
menettelyna. Huomioittehan, etta kyseessa on markkinakartoitusilmoitus. Talla ilmoituksella ei
pyydeta tarjouksia. Hanselin yhteyshenkilona kilpailutuksessa toimii kilpailuttamiskonsultti
Hanna Kuitto (etunimi.sukunimi(a)hansel.fi)
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Deadline for receipt of answers: 09/08/2026 23:45:00 (UTC+03:00) Eastern European
Summer Time, istanbul, Mayotte

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Hansel Oy
Registration number: 0988084-1
Postal address: Mannerheiminaukio 1A
Town: HELSINKI
Postcode: 00100
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Email: kilpailutus@hansel.fi
Telephone: +358 294 444 200
Internet address: http://www.hansel.fi
Roles of this organisation:
Buyer
Central purchasing body awarding public contracts or concluding framework agreements for
works, supplies or services intended for other buyers

8.1. ORG-0002
Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841
Postal address: Mannerheiminaukio 1 A
Town: Helsinki
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Postcode: 00100

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi

Telephone: +358 295563630

Internet address: https://www.hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: c6aeab86-2997-40c0-8d8b-2130635f55f5 - 01

Form type: Consultation

Notice type: Pre-market consultation notice

Notice subtype: E1

Notice dispatch date: 05/05/2026 15:45:23 (UTC+03:00) Eastern European Summer Time,
istanbul, Mayotte

Languages in which this notice is officially available: Finnish

Notice publication number: 309053-2026

OJ S issue number: 87/2026

Publication date: 06/05/2026
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