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II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 309129-2018 - Result
Denmark-Frederiksberg: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 135/2018 17/07/2018
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Lønmodtagernes Dyrtidsfond
National registration number: 61552812
Postal address: Dirch Passers Allé 27, 2. sal
Town: Frederiksberg
NUTS code: DK01 Hovedstaden
Postal code: 2000
Country: Denmark
Contact person: Kristine Langgaard Stage
E-mail: kls@kromannreumert.com
Telephone: +45 38774469

:Internet address(es)
Main address: www.ld.dk

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Economic and financial affairs

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
IT-driftskontrakt med tilhørende IT-ledelse og rådgivning

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Udbuddet vedrører sædvanlige IT-driftsydelser med tilhørende IT-ledelse og rådgivning, 
således at LD's administration understøttes behørigt af relevant og nødvendigt IT-udstyr. LD's 
IT-drift angår hardware- og netværksydelser, basissoftware og operativsystemer, support, 
brugerudstyr, applikationsdrift, applikationsvedligehold, "Single Point of Contact”/”IT-chef” og 
compliance. Yderligere beskrivelser findes i udbudsmaterialet, der er tilgængelige på www.ld.
dk/udbud

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/309129-2018
mailto:kls@kromannreumert.com?subject=TED
http://www.ld.dk
http://www.ld.dk/udbud
http://www.ld.dk/udbud
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IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.7.

II.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 3 600 000,00 DKK

Description

Additional CPV code(s)
72200000 Software programming and consultancy services, 72220000 Systems and technical 

, , consultancy services 72222300 Information technology services 72253000 Helpdesk and 
, , , support services 72253100 Helpdesk services 72253200 Systems support services

, 72590000 Computer-related professional services 72600000 Computer support and 
consultancy services

Place of performance
NUTS code: DK01 Hovedstaden

Description of the procurement
De ydelser, der skal leveres i henhold til den udbudte kontrakt, omfatter sædvanlige IT-
driftsydelser med tilhørende IT-ledelse og rådgivning, således at LD's administration 
understøttes behørigt af relevant og nødvendigt IT-udstyr. LD's IT-drift angår hardware- og 
netværksydelser, basissoftware og operativsystemer, support, brugerudstyr, applikationsdrift, 
applikationsvedligehold, ”Single Point of Contact”/”IT-chef” og compliance. For nærmere 
information om de omfattede ydelser henvises til udbudsmaterialet, herunder særligt 
kontraktbilag 2-4. Kontrakten har en løbetid på fire år med mulighed for forlængelse i 
yderligere 2 gange 12 måneder.

Award criteria
Quality criterion - Name: IT-teknisk løsning / Weighting: 15 %
Quality criterion - Name: IT-sikkerhed, compliance og governance / Weighting: 25 %
Quality criterion - Name: Kompetencer/Rådgivning / Weighting: 15 %
Quality criterion - Name: Serviceniveau / Weighting: 15 %
Quality criterion - Name: Transition / Weighting: 5 %
Price - Weighting: 25 %

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Restricted procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
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VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2018/S 040-087519

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
IT-driftskontrakt med tilhørende IT-ledelse og rådgivning

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
13/07/2018

Information about tenders
Number of tenders received: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: IT-Afdelingen A/S
Town: Hørsholm
NUTS code: DK0 Danmark
Country: Denmark
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 3 600 000,00 DKK

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Klagenævnet for Udbud
Postal address: Nævnenes Hus, Toldboden 2
Town: Viborg
Postal code: 8800
Country: Denmark
E-mail: klfu@erst.dk
Telephone: +45 35291095

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/087519-2018
mailto:klfu@erst.dk?subject=TED
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.

Internet address: http://www.klfu.dk

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Lov om Klagenævnet for Udbud fastsætter følgende om klagefrister for EU-udbud, som 
Lønmodtagernes Dyrtidsfond henholder sig til:
Klage over ikke at være prækvalificeret skal være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden 20 
kalenderdage efter, at ordregiver har afsendt en underretning til de berørte ansøgere om, 
hvem der er blevet udvalgt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor de berørte ansøgere 
blev underrettet om udvælgelsen, hvis underretningen er ledsaget af en begrundelse for 
beslutningen, og navnet på de ansøgere, som er blevet udvalgt, jf. § 7, stk. 1, i Lov om 
Klagenævnet for Udbud.
Anden klage over udbuddet skal være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden 45 
kalenderdage efter, at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i EU-Tidende om, at 
ordregiveren har indgået en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor 
bekendtgørelsen er blevet offentliggjort, jf. § 7, stk. 2, nr. 1), i Lov om Klagenævnet for Udbud.
Ovenstående gælder også for sagsanlæg ved domstolene om, at de regler, der er nævnt i Lov 
om Klagenævnet for Udbud er overtrådt, når sagsøgeren ikke forinden har indgivet klage til 
Klagenævnet for Udbud herom.
Klager skal skriftligt informere den ordregivende myndighed om indgivet klage senest samtidig 
med, at klage indgives til Klagenævnet for Udbud. Klagen skal angive, om den er indgivet i 
standstill perioden. Hvis klagen ikke indgives i standstill perioden, skal det angives, om der er 
anmodet om opsættende virkning. Klage skal vedlægges et klagegebyr på 20.000 DKK.
Vejledning om klage til Klagenævnet for Udbud findes på Klagenævnet for Udbuds 
hjemmeside, jf. udbudsbekendtgørelsen afsnit VI.4.1).

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postal code: 2500
Country: Denmark
E-mail: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 41715000
Internet address: http://www.kfst.dk

Date of dispatch of this notice
16/07/2018

http://www.klfu.dk
mailto:kfst@kfst.dk?subject=TED
http://www.kfst.dk

