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309568-2024 - Competition

Germany — Software supply services — Rahmenvereinbarung uber die Bereitstellung,
Inbetriebnahme und Wartung eines Systems zur Steigerung der IT-Sicherheit fur die Helios
Kliniken GmbH

OJ S 101/2024 27/05/2024

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Helios Kliniken GmbH
Email: franziska.werth@helios-gesundheit.de
Legal type of the buyer: Organisation awarding a contract subsidised by a contracting authority
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Rahmenvereinbarung Uber die Bereitstellung, Inbetriebnahme und Wartung eines
Systems zur Steigerung der IT-Sicherheit fur die Helios Kliniken GmbH
Description: Die Helios Kliniken GmbH schreibt im Rahmen dieses Verfahrens in einer
Rahmenvereinbarung die Bereitstellung, Inbetriebnahme und Wartung eines Systems zur
Erhéhung der IT-Sicherheit von vernetzten Geraten in den Gesundheitseinrichtungen der
Helios Kliniken GmbH aus. Zu diesen Geraten zahlen insbesondere die der Medizintechnik
(loMT), der Betriebstechnik (OT), der Informationstechnik (IT), sowie die des erweiterten
Internet der Dinge (XloT). Das System soll durch den Auftragnehmer bereitgestellt, in Betrieb
genommen und gewartet werden. Es wird eine Rahmenvereinbarung EVB-IT Cloud Vertrag
nach dem in den Vergabeunterlagen enthaltenen Mustervertrag abgeschlossen.
Procedure identifier: b8de9b0a-1925-45d1-acd4-eb5101190d16
Internal identifier: Vergabenummer DE-2023-0530
Type of procedure: Open

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72268000 Software supply services
Additional classification (cpv): 48730000 Security software package

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Berlin (DE300)
Country: Germany
Additional information: Erflllungsort sind die Gesundheitseinrichtungen der Helios Kliniken
GmbH gemal Standortliste mit MVZ und Praventionszentren

2.1.4. General information
Additional information: Der Zugriff auf die Vergabeunterlagen ist beschrankt auf bei subreport
ELVIS registrierte Bieter. Registrierte Bieter haben einen Zugriff auf die Vergabeunterlagen zu
denen ein durch Passwort geschuitztes ZIP-Archiv gehort. Das Passwort fur das ZIP-Archiv
erhalten die Bieter auf Anfrage und erst nachdem sie die zur Verfugung gestellte
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Verschwiegenheitserklarung (NDA) unterschrieben Uber die Bieterkommunikation eingereicht
haben. Es findet §41 Abs. 3 VgV mit zulassiger Abweichung zu §9 Abs. 3 VgV Anwendung.
Die Wahl des offenen Verfahrens nach VgV erfolgt freiwillig, daher ist der Rechtsweg zur
Vergabekammer nicht eroffnet.

Legal basis:

Directive 2014/24/EU

VgV -

2.1.6. Grounds for exclusion
Participation in a criminal organisation: Ausschlussgriinde sind Straftaten im Zusammenhang
mit der Bildung krimineller Vereinigungen. Der Bieter hat eine Eigenerklarung zu
Ausschlussgrinden(Anlage 07) abzugeben.
Money laundering or terrorist financing: Ausschlussgrinde sind Straftaten im Zusammenhang
mit Geldwasche oder Terrorismusfinanzierung. Der Bieter hat eine Eigenerklarung zu
Ausschlussgriinden (Anlage 07) abzugeben.
Fraud: Ausschlussgrinde sind Straftaten im Zusammenhang mit Betrug oder
Subventionsbetrug. Der Bieter hat eine Eigenerklarung zu Ausschlussgriinden (Anlage 07)
abzugeben.
Corruption: Ausschlussgriinde sind Straftaten im Zusammenhang mit Bestechlichkeit,
Vorteilsgewahrung und Bestechung. Der Bieter hat eine Eigenerklarung zu
Ausschlussgriinden (Anlage 07) abzugeben.
Child labour and other forms of trafficking in human beings: Ausschlussgriinde sind Straftaten
im Zusammenhang mit Menschenhandel. Der Bieter hat eine Eigenerklarung zu
Ausschlussgrunden (Anlage 07) abzugeben.
Payment of taxes: Ausschlussgriinde sind VerstoRe im Zusammenhang mit Verpflichtungen
zur Zahlung von Steuern oder Abgaben. Der Bieter hat eine Eigenerklarung zu
Ausschlussgriinden (Anlage 07) abzugeben.
Payment of social security contributions: Ausschlussgrinde sind Versto3e im Zusammenhang
mit Verpflichtungen zur Zahlung von Zahlung von Sozialversicherungsbeitragen. Der Bieter
hat eine Eigenerklarung zu Ausschlussgrinden (Anlage 07) abzugeben.
Bankruptcy: Ausschlussgriinde in Zusammenhang mit Insolvenz, Interessenkonflikten oder
beruflichem Fehlverhalten Der Bieter hat eine Eigenerklarung zu Ausschlussgrinden (Anlage
07) abzugeben.
Breaching of obligations in the fields of labour law: Ausschlussgrinde in Zusammenhang mit
Verstolen gegen das Arbeitnehmerentsendegesetz, das Aufenthaltsgesetzes und des
Mindestlohngesetzes Der Bieter hat eine Eigenerklarung zu Ausschlussgrinden (Anlage 07)
abzugeben.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Rahmenvereinbarung uber die Bereitstellung, Inbetriebnahme und Wartung eines
Systems zur Steigerung der IT-Sicherheit fur die Helios Kliniken GmbH
Description: Die Helios Kliniken GmbH schreibt im Rahmen dieses Verfahrens in einer
Rahmenvereinbarung die Bereitstellung, Inbetriebnahme und Wartung eines Systems zur
Erhdéhung der IT-Sicherheit von vernetzten Geraten in den Gesundheitseinrichtungen der
Helios Kliniken GmbH aus. Zu diesen Geraten zahlen insbesondere die der Medizintechnik
(loMT), der Betriebstechnik (OT), der Informationstechnik (IT), sowie die des erweiterten
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Internet der Dinge (XloT). Das System soll durch den Auftragnehmer bereitgestellt, in Betrieb
genommen und gewartet werden. Es wird eine Rahmenvereinbarung EVB-IT Cloud Vertrag
nach dem in den Vergabeunterlagen enthaltenen Mustervertrag abgeschlossen.

Internal identifier: Vergabenummer DE-2023-0530

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72268000 Software supply services
Additional classification (cpv): 48730000 Security software package

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Berlin (DE300)
Country: Germany
Additional information: Erfullungsort sind die Gesundheitseinrichtungen der Helios Kliniken
GmbH gemaf Standortliste mit MVZ und Praventionszentren

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no
Additional information: Verwendung der folgenden EU-Mittel: ,Finanziert von der Europaischen
Union —NextGenerationEU*

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Criterion:
Type: Other
Name: Unternehmensdarstellung (max. 3 Seiten), insbesondere unter Nennung der
Rechtsform (ggf. Konzernzugehorigkeit), Standort(e), Unternehmensstruktur,
Ansprechpartner, Darstellung der Kernkompetenzen/Geschaftsfelder, des Leistungsportfolios
sowie der Anzahl der festangestellten Mitarbeiter. Eigenerklarung des Bieters zum Fehlen von
Ausschlussgriinden (Anlage 07 _Eigenerklarung zu Ausschlussgrinden)
Description of selection criterion: Der Bieter akzeptiert Helios Supplier Code of Conduct
(Anlage 15_Supplier Code of Conduct_2.1); Auszug Handelsregister; Nachweis einer
berufsublichen Haftpflichtversicherung (Deckungssumme 15 Mio. €); Eigenerklarung Bezug
Russland (Anlage 16 _Eigenerklarung Bezug Russland); Eigenerklarungen nach dem
landesspezifischen Vergaberecht (Landesvergabegesetz) (Anlagen 40 - 58); vollstandig
ausgeflillter ISAK "Arbeitsblatt B2-ISAK EVB-IT Cloud"; vollstandig ausgefiillte "Anforderungen
Datenschutz" (Anlage 26_Datenchutz); (sofern zutreffend) Erklarung der Bietergemeinschaft
(Anlage 09 _Erklarung der BG); (sofern zutreffend) Erklarung Unterauftrage Eignungsleihe
(Anlage 11_Erklarung Unterauftrage Eignungsleihe)
Use of this criterion: Used

Criterion:

Type: Technical and professional ability

Name: Partnerstatus fir Systemhauser gegeniber dem Hersteller: Minimum Gold-Partner
(oder vergleichbares Level; Nachweis beifugen);
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Description of selection criterion: Der Bieter gewahrleistet eine deutschlandweite Installation
und Supportunterstitzung am Kundenstandort. Der Bieter gewahrleistet die Begleitung und
Durchfuhrung bei Integration am Kundenstandort. Der Bieter gewahrleistet deutschsprachige
Schulungen an den Kundenstandorten: Prasenz und Online, fUr die Fachbereiche. Der Bieter
gewabhrleistet die Ubernahme von Projektplanung/-management. vollstandig ausgefiilltes
Arbeitsblatt "D1-Referenzen" mit mindestens 3 Referenzen zum Ausschreibungsinhalt; Der
Bieter gewahrleistet deutschsprachiges Costumer Success- und Account-Management ohne
Zusatzkosten Uber die gesamte Vertragslaufzeit. Der Bieter gewahrleistet deutschsprachigen
First-Level Support und bei Bedarf Weiterleitung der Stérung an den Hersteller ohne
Zusatzkosten uber die gesamte Vertragslaufzeit. Der Bieter gewahrleistet die
Multimandantenfahigkeit, den Multimandantenzugriff und den Einzelmandantenzugriff fur das
angebotene Produkt. Der Bieter erfullt die im Leistungsverzeichnis "Arbeitsblatt B1-
Leistungsanforderungen" enthaltenen Muss-Anforderungen.

Use of this criterion: Used

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Quality
Description: 30% Leistungsanforderungen
Criterion:
Type: Quality
Description: 10 % Soll-Anforderungen ISAK (EVB-IT Cloud)
Criterion:
Type: Price
Description: 60% Preis

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Deadline for requesting additional information: 17/06/2024
Address of the procurement documents: https://www.subreport.de/E39749281

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.subreport.de/E39749281
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 01/07/2024 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Information that can be supplemented after the submission deadline:
At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: Nachforderungen werden vorbehalten. Nachgeforderte Unterlagen sind
in der Regel innerhalb von 3 Werktagen einzureichen. Werden die Unterlagen nicht, nicht
vollstandig oder nicht fristgerecht nachgereicht, ist das Angebot zwingend auszuschliel3en.
Information about public opening:
Opening date: 01/07/2024 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time
Terms of contract:
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5.1.15.

5.1.16.

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered

employment programmes: No

A non-disclosure agreement is required: yes
Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

Techniques
Framework agreement:

Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system:

No dynamic purchase system
Electronic auction: no

Further information, mediation and review
Review organisation: Helios Kliniken GmbH

TED eSender: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts

des BMI)

8. Organisations

8.1.

8.1.

8.1.

309568-2024

ORG-0001

Official name: Helios Kliniken GmbH
Registration number: DE812524991

Postal address: Friedrichstr. 136

Town: Berlin

Postcode: 10117

Country subdivision (NUTS): Berlin (DE300)
Country: Germany

Email: franziska.werth@helios-gesundheit.de
Telephone: 030 58766 6884

Internet address: https://www.helios-gesundheit.de

Roles of this organisation:
Buyer

ORG-0002

Official name: Helios Kliniken GmbH
Registration number: DE812524991

Postal address: Friedrichstr. 136

Town: Berlin

Postcode: 10117

Country subdivision (NUTS): Berlin (DE300)
Country: Germany

Email: franziska.werth@helios-gesundheit.de
Telephone: 030587666884

Internet address: https://www.helios-gesundheit.de
Roles of this organisation:

Review organisation

ORG-0003
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Official name: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)

Registration number: 0204:994-DOEVD-83

Town: Bonn

Postcode: 53119

Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany

Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telephone: +49228996100

Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 4b6a0b45-ee09-4f99-8ece-0cObd76e0414 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 24/05/2024 13:56:47 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: German

Notice publication number: 309568-2024

OJ S issue number: 101/2024

Publication date: 27/05/2024
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