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310276-2026 - Competition

Poland - IT services: consulting, software development, Internet and support — Zakup
swiadczenia ustugi komunikacji i wspoétpracy w czasie rzeczywistym

OJ S 87/2026 06/05/2026

Contract or concession notice — standard regime - Change notice

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: POLREGIO S.A.
Email: zakupy@polregio.pl
Legal type of the buyer: Public undertaking
Activity of the contracting entity: Railway services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Zakup $wiadczenia ustugi komunikacji i wspotpracy w czasie rzeczywistym
Description: 1. Przedmiotem Zamowienia jest zakup swiadczenia ustugi komunikaciji i
wspotpracy w czasie rzeczywistym. 2. Szczegodtowy opis przedmiotu zamdwienia zawarty jest
we Wzorze Umowy (Zatgcznik nr 1 do SWZ).
Procedure identifier: dc1cOcc4-e0dc-4c5f-a3c5-ce031b9¢c95¢2
Internal identifier: PB1.240.331.2026
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support
Additional classification (cpv): 72412000 Electronic mail service provider

2.1.2. Place of performance
Country: Poland
Anywhere in the given country
Additional information: Miejsce i warunki realizacji przedmiotu zamowienia zostaty okreslone
we Wzorze umowy.

2.1.4. General information
Additional information: 1. Zamawiajgcy wymaga przedtozenia nastepujgcego przedmiotowego
Srodka dowodowego: - certyfikatu PN-EN ISO/IEC 27001 dotyczgcego zarzadzania
bezpieczehstwem informaciji lub dokumentu rownowaznego, wystawionego przez niezalezny
podmiot w zakresie zarzgdzania projektami oraz projektowania, wdrazania i serwisowania
systemu informatycznego, co najmniej na nastepujgcych obszarach: bezpieczenstwo
informaciji; jako$¢ w zakresie przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych
osobowych w tym bezpieczenstwa systemu informatycznego wykorzystywanego do
przetwarzania powierzonych danych osobowych. Przedmiotowy srodek dowodowy nalezy
ztozy¢ wraz z ofertg. W przypadku, gdy Wykonawca nie ztozy wraz z ofertg przedmiotowego
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Srodka dowodowego lub jesli ztozony przedmiotowy srodek dowodowy okaze sie
niekompletny, Zamawiajgcy wezwie do jego ztozenia lub uzupetnienia. 2. O udzielenie
Zamowienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu z postepowania
oraz spetniajg warunek udziatu w postepowaniu. 3. Wykluczeniu z postepowania podlegajg
Wykonawcy, wobec ktérych zachodzg okolicznosci okre$lone: 1) w art. 108 ust. 1 ustawy Pzp,
z wytgczeniem art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. h) ustawy Pzp oraz art. 108 ust 1 pkt 2 w zwigzku z art.
108 ust 1 pkt 1 lit h) ustawy Pzp oraz w art. 109 ust 1 pkt 4 ustawy Pzp; 2) art. 7 ust. 1 ustawy
z dnia 13 kwietnia 2022 r. ustawy o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z
2025 r. poz. 514); 3) art. 5k rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r.
(Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1). 4. Zamawiajgcy okresla nastepujgce warunki
udziatu w postepowaniu: 1) Zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym:
Zamawiajgcy nie okresdla wymagania w tym zakresie. 2) Uprawnien do prowadzenia okreslonej
dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepisow:
Zamawiajgcy nie okredla wymagania w tym zakresie 3) Sytuacji ekonomicznej lub finansowe;j:
Zamawiajgcy nie okres$la wymagania w tym zakresie. 4) Zdolnosci technicznej lub zawodowej:
W postepowaniu mogg wzig¢ udziat Wykonawcy, ktory wykazg, ze: a) w okresie ostatnich 3 lat
przed terminem skfadania ofert (a jesli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy to w tym
okresie) wykonali lub wykonujg nalezycie co najmniej jedng kompleksowg ustuge komunikacji i
wspotpracy w czasie rzeczywistym wraz z asystg techniczng dla organizacji zatrudniajgcej co
najmniej 4 000 uzytkownikow o wartosci nie mniejszej niz 2 000 000,00 zt brutto; W przypadku
umowy niezakonczonej Zamawiajgcy wezmie pod uwage wytgcznie wartos¢ danej umowy w
czesci faktycznie i nalezycie zrealizowanej, ktéra bedzie odpowiadaé minimalnej wymagane;j
wartosci brutto wskazanej w warunku. b) dysponujg n/w osobami o nastepujgcych
kwalifikacjach: - co najmniej jedng (1) osobg, majgcg petni¢ funkcje Konsultanta ds.
bezpieczenhstwa, posiadajgcg powyzej pieciu lat doswiadczenia zawodowego w roli architekta
bezpieczenhstwa lub eksperta ds. bezpieczenstwa, w tym udziat w minimum 2 projektach
informatycznych, kazdy w obszarze bezpieczenstwa IT lub bezpieczenstwa informacji o
wartosci zamdwienia na kwote co najmniej 500 000 zt brutto kazdy; posiadajgcg wiedze
eksperckg z dziedziny bezpieczenstwa przetwarzania w chmurze, potwierdzong certyfikatem:
Certified Cloud Security Professional, komunikujgcg sie w jezyku polskim. - co najmniej jedng
(1) osobg, majacg petni¢ funkcje Administratora zaoferowanego rozwigzania, posiadajgcg
powyzej trzech lat doswiadczenia zawodowego w realizacji prac zwigzanych z ustugami
Google Workspace, posiadajgcg wiedzg ekspercka, ktéra umozliwia rozwigzywanie
problemow z dziataniem i konfiguracjg Google Workspace, potwierdzong co najmnie;j
certyfikatem: Professional Google Workspace Administrator, komunikujgcg sie w jezyku
polskim. Ocena spetniania warunkow okreslonych przez Zamawiajgcego zostanie dokonana
wedtug formuty ,spetnia/nie spetnia” na podstawie dokumentéw okreslonych w SWZ. 5.
Termin otwarcia ofert - 11.05.2026 r. o godz. 12:30. 6. Termin zwigzania ofertg - 08.08.2026 r.
Legal basis:

Directive 2014/25/EU

Ustawa Prawo zamowien publicznych z dnia 11 wrzesnia 2019 r. (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 z
pozn. zm.) -

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot
5.1. Lot: LOT-0005
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Title: Zakup $wiadczenia ustugi komunikacji i wspotpracy w czasie rzeczywistym

Description: 1. Przedmiotem Zamowienia jest zakup swiadczenia ustugi komunikaciji i
wspétpracy w czasie rzeczywistym. 2.Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia zawarty jest
we Wzorze Umowy (Zatgcznik nr 1 do SW2Z).

Internal identifier: PBI1.240.331.2026

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support
Additional classification (cpv): 72412000 Electronic mail service provider

5.1.2. Place of performance
Country: Poland
Anywhere in the given country
Additional information: Miejsce i warunki realizacji przedmiotu zamdwienia zostaty okreslone
we Wzorze umowy.

5.1.3. Estimated duration
Duration: 24 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not yet known
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Description: cena -100%

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Polish
Address of the procurement documents: https://polregio.eb2b.com.pl

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://polregio.eb2b.com.pl
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Polish
Electronic catalogue: Not allowed
Advanced or qualified electronic signature or seal (as defined in Regulation (EU) No 910/2014)
is required
Description of the financial guarantee: Zamawiajgcy zgda od Wykonawcéw wniesienia wadium
w wysokosci 100 000,00 PLN, na zasadach okreslonych w rozdziale XI SWZ.
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Deadline for receipt of tenders: 11/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time

Duration during which the tender must remain valid: 90 Days

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Conditions relating to the performance of the contract: Okreslono we wzorze umowy
Electronic invoicing: Allowed

Electronic ordering will be used: yes

Electronic payment will be used: yes

Financial arrangement: Zgodnie ze wzorem Umowy

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: KRAJOWA [ZBA ODWOLAWCZA
Information about review deadlines: 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci
Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, na zasadach okreslonych w Dziale IX
ustawy Pzp.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: POLREGIO S.
A.
Organisation receiving requests to participate: POLREGIO S.A.
Organisation processing tenders: POLREGIO S.A.

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: POLREGIO S.A.
Registration number: 526-25-57-278
Postal address: ul. Kolejowa 1
Town: Warszawa
Postcode: 01-217
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Email: zakupy@polregio.pl
Telephone: 22 439 6051
Internet address: https://polregio.pl
Information exchange endpoint (URL): https://polregio.eb2b.com.pl/
Buyer profile: https://polregio.eb2b.com.pl/
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders

8.1. ORG-0002
Official name: KRAJOWA IZBA ODWOLAWCZA
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Registration number: 5262239325

Postal address: ul.Postepu 17A

Town: Warszawa

Postcode: 02-676

Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland

Email: odwolania@uzp.gov.pl

Telephone: +48 22 458 78 01

Roles of this organisation:

Review organisation

8.1. ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation:
TED eSender

10. Change
Version of the previous notice to be changed

279838-2026
Main reason for change

Information updated
Description

1. Zmiana terminu otwarcia ofert (Sekcja 2.1.4. Informacje ogolne Informacje dodatkowe ust.
5.). 2. Zmiana terminu zwigzania ofertg (Sekcja 2.1.4. Informacje ogdlne Informacje
dodatkowe ust. 6.). 3. Zmiana terminu skfadania ofert (Sekcja 5.1.12. Warunki udzielenie
zamowienia Termin skfadania ofert).

10.1. Change
Section identifier: GLO-0001
Description of changes: 1. Sekcja 2.1.4. ust. 5 - Zmiana terminu otwarcia ofert: zamiast:
06.05.2026 r. 0 godz. 12:30, powinno by¢: 11.05.2026 r. o godz. 12:30. 2. Sekcja 2.1.4. ust. 6
- Zmiana terminu zwigzania ofertg: zamiast 03.08.2026 r., powinno by¢: 08.08.2026 r. 3.
Sekcja 5.1.12. - Zmiana terminu sktadania ofert: zamiast: 06.05.2026 r. o godz. 12:00,
powinno byé¢: 11.05.2026 r. o godz. 12:00.

Notice information

Notice identifier/version: ef4673ac-50f6-42b3-aba2-8fe3245c7e60 - 01
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Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 17

Notice dispatch date: 05/05/2026 10:52:55 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Polish

Notice publication number: 310276-2026

OJ S issue number: 87/2026

Publication date: 06/05/2026
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