310628-2019 - Competition See the notice on TED website

Germany-Munich: Software programming and consultancy services
OJ S 127/2019 04/07/2019

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

.1. Name and addresses
Official name: Minchner Volkshochschule GmbH
Postal address: Rheinbergerstralie 7
Town: Miinchen
NUTS code: DE212 Minchen, Kreisfreie Stadt
Postal code: 80333
Country: Germany
E-mail: elisabeth.pongratz@mvhs.de
Telephone: +49 89480066178
Fax: +49 89480066688
Internet address(es):
Main address: www.mvhs.de

1.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard off/F2A5AD72-DB6C-
4040-8604-E2367FF6A848
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.deutsche-
evergabe.de/dashboards/dashboard off/F2A5AD72-DB6C-4040-8604-E2367FF6A848
Electronic communication requires the use of tools and devices that are not generally
available. Unrestricted and full direct access to these tools and devices is possible, free of
charge, at: https://www.deutsche-evergabe.de

1.4. Type of the contracting authority
Regional or local agency/office

I.5. Main activity
General public services

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
IT-Consulting
Reference number: BA-112124

I.1.2. Main CPV code
72200000 Software programming and consultancy services
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1.1.3. Type of contract
Services

I.1.4. Short description
Beratungs- und Unterstitzungsleistungen im Second und Third-Level Support.

11.1.5. Estimated total value

I1.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
72250000 System and support services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DE212 Minchen, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: In den Vergabeunterlagen aufgefihrt

1.2.4. Description of the procurement
Abschluss eines Supportvertrages uber die Vergabe von Beratungs- und
Unterstutzungsleistungen im Second und Third-Level Support fur die Unterstitzung im MS-
Windows, MS-Office, MS-Exchange, VMware, Citrix, DateCore und Veeam Umfeld der
Munchner Volkshochschule GmbH.

I1.2.5. Award criteria
Criteria below
Price

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
Mit Option, den Vertrag dreimal um jeweils 12 Monate zu verlangern. Die maximale Laufzeit
des Vertrages betragt 60 Monate. Die Option ist durch den Auftraggeber schriftlich gegentber
dem Auftragnehmer bis 3 Monate vor Ende der jeweiligen Vertragslaufzeit auszuliben.

1.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

1.2.14. Additional information
Section lll: Legal, economic, financial and technical information
lll.1. Conditions for participation
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lll.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions:
1) Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden
— Eigenerklarung Uber das Nichtvorliegen von Ausschlussgriinden nach § 44 VgV in
Verbindung mit § 123 und § 124 GWB// 2) Befahigung und Erlaubnis zur Berufsausubung,
— Eigentimerstruktur (dargelegt anhand von Handelsregisterauszug oder vergleichbare
Unterlagen, nicht alter als 1 Jahr),
— Eintragung in Berufs- und Handelsregister.

lll.1.2. Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria:
Erklarung Uber den Gesamtumsatz und den Umsatz in dem Tatigkeitsbereich des Auftrags fur
die letzten 3 Geschaftsjahr
Minimum level(s) of standards possibly required:
Der Bieter ist verpflichtet, flr die Dauer des Vertrages eine Betriebshaftpflichtversicherung
wenigstens in Hohe der folgenden Deckungssummen abzuschlieRen und zu unterhalten: EUR
3 000 000,00 fur Personenschaden und EUR 2 500 000,00 fir Sach- und Vermdgensschaden.

ll.1.3. Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria:
— Erklarung Uber die durchschnittliche jahrliche Beschaftigtenzahl des Unternehmens in den
letzten 3 Jahren — Vergleichbare Referenzen fur den ausgeschriebenen Leistungsumfang aus
den letzten 3 Jahren unter Nennung des Auftragswerts, der Leistungszeit und des
Ansprechpartners. — Nachweise zu folgenden Zertifizierungen: o Informationssicherheits-
Managementsystem nach ISO/IEC 27001:20xx oder vergleichbare Zertifizierungen # Microsoft
— Zertifizierungen/Partnerstatus
—— MS Gold Cloud Productivity,
—— MS Gold Messaging,
—— MS Gold Datacenter,
—— MS Gold Collaboration and Content,
—— MS Silver Small and Midmarket Cloud Solutions,
—— MCPS - Microsoft Certified Product Specialist,
—— MCTS - Microsoft Certified Technology Specialist,
—— MCSA — Microsoft Certified Solutions Associate,
—— MCSE - Microsoft Certified Solutions Expert,
—— MCTEM - Microsoft Certified Trainer Enrolled Member # Citrix- Zertifizierungen
/Partnerstatus,
—— Citrix Partner Solution Advisor Gold ¢ Citrix Specialist Networking,
—— Citrix Specialist Virtualization,
—— CCE-V (Citrix Certified Expert - Virtualization),
—— CCE-N (Citrix Certified Expert — Networking) # Veeam Zertifizierungen/Partnerstatus,
—— Veeam Silver Partner,
—— Veeam VMCE oder Nachweis entsprechender Kenntnisse # Zertifizierungen VMware,
—— VMware VTSP Zertifizierung,
—— VMware VSP Zertifizierung # Zertifizierungen DataCore.
—— DataCore Certified Implementation Engineer Aktualitat der Zertifizierungen:
Wahrend der Vertragslaufzeit ist der AN verpflichtet fir die eingesetzten
Softwareprodukte beim AG gegebenenfalls die Zertifizierungen zu aktualisieren und dem AG
vorzulegen,
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Auslandische Bewerber haben gleichwertige Bescheinigungen bzw. Urkunden des
Herkunftslandes vorzulegen, aus denen hervorgeht, dass die Anforderungen erflillt sind.
Fehlende Unterlagen kdnnen zum Ausschluss vom weiteren Verfahren fihren.

I1l.2. Conditions related to the contract

ll.2.3. Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to
performing the contract

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 06/08/2019 Local time: 14:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
German

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 06/09/2019

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 06/08/2019 Local time: 14:30

Section VI: Complementary information

VL.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.2. Information about electronic workflows
Electronic ordering will be used

VIL.3. Additional information
VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Regierung von Oberbayern — Vergabekammer Sitdbayern
Postal address: Maximilianstralle 39
Town: Munchen
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Postal code: 80534

Country: Germany

E-mail: vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de
Telephone: +49 8921762411

Fax: +49 8921762847

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
(1) Etwaige VergabeverstoRe muss der Bewerber/Bieter gemaf § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB
innerhalb von 10Tagen nach Kenntnisnahme rigen.
(2) VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind,
sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegenliber dem Auftraggeber
zu rugen.
(3) VerstoRRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind,
sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbungs- oder
Angebotsabgabe gegenliber dem Auftraggeber zu rigen.
(4) Ein Vergabenachprufungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15
Kalendertagen nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rige nicht abhelfen zu wollen,
bei der Vergabekammer einzureichen.

Vi.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Regierung von Oberbayern —Vergabekammer Stdbayern
Postal address: Maximilianstrale 39
Town: Munchen
Postal code: 80534
Country: Germany
E-mail: vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de
Telephone: +49 8921762411
Fax: +49 8921762847

VI.5. Date of dispatch of this notice
01/07/2019
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