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See the notice on TED website

311140-2026 - Competition
Czechia – Software support services – Poskytování servisních služeb a adaptivní údržby pro 
vyvinuté SW aplikace
OJ S 87/2026 06/05/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Elektrárna Dukovany II, a. s.
Email: katerina.fialova@njzedu.cz
Legal type of the buyer: Entity with special or exclusive rights
Activity of the contracting entity: Electricity-related activities

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Poskytování servisních služeb a adaptivní údržby pro vyvinuté SW aplikace
Description: Předmětem Veřejné zakázky je poskytování servisních služeb a adaptivní údržby 
pro vyvinuté SW aplikace Korespondence a KPM, které jsou podrobně specifikovány v Příloze 
č. 1a a 1b a Příloze č. 14a a 14b Smlouvy. Účelem veřejné zakázky je zajištění řádného 
provozu (fungování) aplikací sloužících k podpoře interních komunikačních procesů v rámci 
EDU II v souladu s garantovanými parametry uvedenými v Příloze č. 6 Smlouvy.
Procedure identifier: ed505459-dbaf-4510-bf85-690a4e8588cb
Internal identifier: 7500042042
Type of procedure: Negotiated with prior publication of a call for competition / competitive with 
negotiation
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: V případě této veřejné zakázky se jedná o jednací řízení s 
uveřejněním dle zákona č. 134/2016 Sb., O zadávání veřejných zakázek (ZZVZ), v platném 
znění. Nejprve dodavatelé podávají žádost o účast v daném zadávacím řízení, kterou podají 
zadavateli ve lhůtě dle tohoto oznámení spolu s doklady prokazujícími splnění kvalifikace 
prostřednictvím NEN. Zadavatel bude ve smyslu § 111 ZZVZ snižovat počet Účastníků ve fázi 
po podání Žádostí o účast a před odesláním výzvy k podání Předběžné nabídky Následně 
budou dodavatelé, kteří splní kvalifikaci, vyzváni k podání předběžných nabídek zpracovaných 
dle zadávací dokumentace zadavatele. Lhůta pro podání předběžných nabídek bude 
stanovena ve výzvě k podání předběžných nabídek uvedených v NEN. Veškerá komunikace 
mezi Zadavatelem a Dodavateli bude s výjimkou jednání o Předběžných nabídkách dle čl. 21 
Zadávací dokumentace probíhat písemně prostřednictvím Elektronického nástroje NEN, a to 
včetně uzavření Smlouvy na Veřejnou zakázku podle § 124 odst. 1 ZZVZ (uzavření Smlouvy 
může dle volby Zadavatele eventuálně proběhnout i jinou písemnou formou).

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72261000 Software support services
Additional classification (cpv): 72262000 Software development services, 72266000 Software 
consultancy services, 72267000 Software maintenance and repair services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/311140-2026
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2.1.2.
 
Place of performance
Country: Czechia
Anywhere in the given country
Additional information: Místem plnění Předmětu veřejné zakázky jsou pracoviště Zadavatele 
(místa výkonu podnikatelské činnosti) na území České republiky. Pokud to povaha části plnění 
umožňuje a Zadavatel toto odsouhlasí, je Vybraný dodavatel oprávněn provádět části plnění 
také formou vzdáleného přístupu k systémům Zadavatele.

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 7 900 000,00 CZK

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/25/EU
Zákon č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek
Applicable cross-border law: Zákon č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Poskytování servisních služeb a adaptivní údržby pro vyvinuté SW aplikace
Description: Předmětem Veřejné zakázky je poskytování servisních služeb a adaptivní údržby 
pro vyvinuté SW aplikace Korespondence a KPM, které jsou podrobně specifikovány v Příloze 
č. 1a a 1b a Příloze č. 14a a 14b Smlouvy. Účelem veřejné zakázky je zajištění řádného 
provozu (fungování) aplikací sloužících k podpoře interních komunikačních procesů v rámci 
EDU II v souladu s garantovanými parametry uvedenými v Příloze č. 6 Smlouvy.
Internal identifier: 7500042042

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72261000 Software support services
Additional classification (cpv): 72262000 Software development services, 72266000 Software 
consultancy services, 72267000 Software maintenance and repair services
Options: 
Description of the options: Zadavatel si v souladu s § 100 odst. 1 ZZVZ vyhrazuje změnu 
závazku ze smlouvy formou inflační doložky, která je podrobně popsána v Článku 3 odst. 3.5. 
Smlouvy. Zadavatel si v souladu § 100 odst. 1 ZZVZ vyhrazuje změnu závazku ze smlouvy 
formou exit mechanismu, který je podrobně popsán v Přílohách 15a a 15b Smlouvy. Zadavatel 
si v souladu s § 100 odst. 1 ZZVZ vyhrazuje právo nevyužít služby vztahující se k aplikaci 
KPM, specifikované v Příloze č. 1b, Příloze č. 14b a Příloze č. 15b Smlouvy, a to v plném 
rozsahu. Zadavatel je současně oprávněn jednostranně rozhodnout o nahrazení aplikace KPM 
jinou aplikací, jejímž účelem je podpora interních komunikačních procesů v rámci projektu 
EDU II. Dodavatel podáním nabídky souhlasí s touto možností a je si vědom skutečnosti, že 
pokud nastane takový případ, nemá právo vymáhat realizaci předmětu plnění či nerealizaci v 
případě nahrazení a nemůže zadavateli účtovat jakékoliv sankce z toho plynoucí. Tato 
vyhrazená změna je podrobně popsána v čl. 2 Smlouvy. Zadavatel si v souladu s ustanovením 
§ 100 odst. 2 ZZVZ vyhrazuje právo změnit dodavatele veřejné zakázky v průběhu plnění 
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veřejné zakázky, a to pro případ, že by Smlouva byla s Vybraným dodavatelem ukončena 
předčasně, tj. před uplynutím doby určité, na kterou bude Smlouva uzavřena. Nastane-li tento 
případ, je Zadavatel oprávněn uzavřít Smlouvu s novým Dodavatelem, a to za podmínek 
uvedených v Zadávací dokumentace.

5.1.2.  Place of performance
Country: Czechia
Anywhere in the given country
Additional information: Místem plnění Předmětu veřejné zakázky jsou pracoviště Zadavatele 
(místa výkonu podnikatelské činnosti) na území České republiky. Pokud to povaha části plnění 
umožňuje a Zadavatel toto odsouhlasí, je Vybraný dodavatel oprávněn provádět části plnění 
také formou vzdáleného přístupu k systémům Zadavatele.

5.1.3.  Estimated duration
Other duration: Unlimited

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Request to participate requirement
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: Fulfilment of social objectives
Description: Dodavatel je povinen při plnění VZ zajistit zejména legální zaměstnání, férové 
pracovní podmínky, odpovídající úroveň bezpečnosti osob, které se budou na plnění VZ 
podílet.
Aim of strategic procurement: Reduction of environmental impacts
Description: Pokud to povaha části plnění umožňuje a Zadavatel toto odsouhlasí, je dodavatel 
oprávněn provádět části plnění také formou vzdáleného přístupu, což by dlouhodobě mohlo 
vést ke snižování uhlíkové stopy.
Approach to reducing environmental impacts: Pollution prevention and control
Social objective promoted: Fair working conditions
Innovation procurement: The procured works, supplies, or services entail process innovation

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document
Information about the second stage of a two-stage procedure: 
Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 1
Maximum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 3
The procedure will take place in successive stages. At each stage, some participants may be 
eliminated

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
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Name: Celková nabídková cena v Kč bez DPH
Description: V rámci tohoto kritéria hodnocení bude Zadavatelem hodnocena celková 
nabídková cena v Kč bez DPH, stanovená dle podmínek uvedených Zadávací dokumentaci. 
Nabídková cena bude zpracována ve struktuře uvedené níže. V rámci tohoto kritéria 
hodnocení bude Zadavatelem hodnocena celková nabídková cena dodavatele v Kč bez DPH, 
která se bude skládat z nabídkové ceny za: A. servisní služby BASIC dle Přílohy č. 1a a 1b 
Smlouvy, která bude tvořena celkovou nabídkovou cenou v Kč bez DPH za 12 měsíců 
poskytování služeb BASIC pro aplikaci Korespondence a celkovou nabídkovou cenou v Kč 
bez DPH za 12 měsíců poskytování služeb BASIC pro aplikaci KPM. B. servisní služby VAR 
dle pro Přílohy č. 1a a 1b Smlouvy, která bude tvořena nabídkovou cenou v Kč bez DPH pro 
aplikaci Korespondence a KPM dle sazby za 1 manday dle dané role (dále jen „MD“). Pro 
účely sestavení nabídkové ceny zadavatel stanovuje předpokládaný odběr 120 MD za 12 
měsíců, z toho 60 MD pro aplikaci Korespondence a 60 MD pro aplikaci KPM, jakož i 
předpokládaný objem náležející jednotlivým rolím pro jednotlivé aplikace (členům servisního 
týmu) a C. služby tranzice dle Přílohy č. 14a a 14b smlouvy, která bude tvořena celkovou 
nabídkovou cenou v Kč bez DPH za aplikaci Korespondence, pro který zadavatel stanovuje 
pracnost v rozsahu 7 MD a celkovou nabídkovou cenou v Kč bez DPH za aplikaci KPM, pro 
který zadavatel stanovuje pracnost v rozsahu 7 MD.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 40
Criterion: 
Type: Quality
Name: Kvalita servisního týmu
Description: Předmětem hodnocení bude kvalita, zkušenosti a odbornost členů servisního 
týmu. Zadavatel bude hodnotit kvalitu servisního týmu dle pravidel uvedených v této Zadávací 
dokumentaci a její Části 5.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 60

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://nen.nipez.cz/verejne-zakazky/detail-zakazky
/N006-26-V00012957

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://nen.nipez.cz/verejne-zakazky/detail-zakazky/N006-26-
V00012766
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Czech, Slovak
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 10/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Veškeré podmínky jsou specifikovány v 
Zadávací dokumentaci a jejích přílohách.
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes

https://nen.nipez.cz/verejne-zakazky/detail-zakazky/N006-26-V00012957
https://nen.nipez.cz/verejne-zakazky/detail-zakazky/N006-26-V00012957
https://nen.nipez.cz/verejne-zakazky/detail-zakazky/N006-26-V00012766
https://nen.nipez.cz/verejne-zakazky/detail-zakazky/N006-26-V00012766
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Electronic payment will be used: yes
Financial arrangement: Podmínky financování a platební podmínky jsou uvedeny v závazném 
vzoru smlouvy, která je součástí Zadávací dokumentace.

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Úřad pro ochranu hospodářské soutěže
Information about review deadlines: Podmínkou pro podání návrhu k ÚOHS je podání námitek 
k Zadavateli, které je nutné doručit do 15 dnů ode dne, kdy se stěžovatel dozvěděl o 
domnělém porušení zákona Zadavatelem, nejpozději však do uzavření smlouvy nebo do 
chvíle, kdy se soutěž o návrh považuje po výběru návrhu za ukončenou. Námitky proti 
úkonům oznamovaným v dokumentech, které je Zadavatel povinen podle zákona uveřejnit či 
odeslat stěžovateli, musí být doručeny Zadavateli do 15 dnů od jejich uveřejnění či doručení 
stěžovateli. Pokud je v zadávacím řízení stanovena lhůta pro podání žádostí o účast, musí být 
námitky proti podmínkám vztahujícím se ke kvalifikaci dodavatele doručeny Zadavateli 
nejpozději do skončení této lhůty. Pokud je v zadávacím řízení stanovena lhůta pro podání 
nabídek, musí být námitky proti zadávacím podmínkám doručeny Zadavateli nejpozději do 
skončení této lhůty. Námitky proti obsahu výzvy k podání nabídek v dynamickém nákupním 
systému nebo při zadávání veřejné zakázky na základě rámcové dohody musí být zadavateli 
doručeny nejpozději do konce lhůty pro podání nabídek. V soutěži o návrh musí být námitky 
proti soutěžním podmínkám doručeny nejpozději do konce lhůty pro podání návrhů. Zadavatel 
může v zadávací dokumentaci nebo soutěžních podmínkách stanovit, že námitky podle § 242 
odst. 3 nebo 4 zákona lze podat nejpozději 72 hodin před skončením lhůt podle § 242 odst. 3 
nebo 4 zákona. Námitky proti dobrovolnému oznámení o záměru uzavřít smlouvu podle § 212 
odst. 2 zákona musí být doručeny Zadavateli do 30 dnů od uveřejnění tohoto oznámení. 
Zadavatel je povinen námitky vyřídit do 15 dnů. Návrh je nutné doručit ÚOHS i Zadavateli do 
10 dnů ode dne, v němž stěžovatel obdržel rozhodnutí, kterým Zadavatel námitky odmítnul 
nebo do 25 dnů od odeslání námitek, pokud Zadavatel o námitkách nerozhodl. Po uzavření 
smlouvy na veřejnou zakázku či rámcové dohody lze podat pouze návrh na uložení zákazu 
plnění smlouvy, a to i bez předchozího podání námitek. Návrh na uložení zákazu plnění 
smlouvy doručí navrhovatel ÚOHS a ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnů ode dne, kdy 
Zadavatel uveřejnil oznámení o uzavření smlouvy způsobem podle § 212 odst. 2 zákona s 
uvedením důvodu pro zadání veřejné zakázky bez uveřejnění oznámení o zahájení 
zadávacího řízení, předběžného oznámení nebo výzvy k podání nabídek ve zjednodušeném 
podlimitním řízení, nejpozději však do 6 měsíců od uzavření této smlouvy. Návrh na uložení 
zákazu plnění smlouvy podle § 254 odstavce 1 písm. d) zákona doručí navrhovatel ÚOHS a 
ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnů ode dne, kdy Zadavatel uveřejnil oznámení o uzavření 
smlouvy na základě rámcové dohody podle § 137 zákona nebo oznámení o uzavření smlouvy 
v dynamickém nákupním systému podle § 142 zákona, nejpozději však do 6 měsíců od 
uzavření této smlouvy. Ve lhůtě pro doručení návrhu je navrhovatel povinen složit na účet 
ÚOHS kauci ve výši 1 % z nabídkové ceny navrhovatele za celou dobu plnění veřejné zakázky 
nebo za dobu prvních čtyř let plnění v případě smluv na dobu neurčitou, nejméně však ve výši 
50 000 Kč, nejvýše ve výši 10 000 000 Kč. V případě, že navrhovatel nemůže stanovit 
celkovou nabídkovou cenu, je povinen složit kauci ve výši 100 000 Kč. V případě návrhu na 
uložení zákazu plnění smlouvy je navrhovatel povinen složit kauci ve výši 200 000 Kč. Jde-li o 
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řízení o přezkoumání postupu pro zadávání koncesí, je navrhovatel povinen ve lhůtě pro 
doručení návrhu složit na účet ÚOHS kauci ve výši 1 % z předpokládané hodnoty koncese 
uveřejněné ve Věstníku veřejných zakázek nebo na profilu Zadavatele, nejméně však ve výši 
50 000 Kč, nejvýše ve výši 10 000 000 Kč. V případě, že Zadavatel neuveřejní ve Věstníku 
veřejných zakázek nebo na profilu Zadavatele předpokládanou hodnotu koncese, je 
navrhovatel povinen složit kauci ve výši 100 000 Kč. V případě návrhu na uložení zákazu 
plnění koncesní smlouvy je navrhovatel povinen složit kauci ve výši 200 000 Kč.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Elektrárna 
Dukovany II, a. s.
Organisation providing offline access to the procurement documents: Elektrárna Dukovany II, 
a. s.
Organisation providing more information on the review procedures: Úřad pro ochranu 
hospodářské soutěže

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Elektrárna Dukovany II, a. s.
Registration number: 04669207
Postal address: Duhová 1444/2
Town: Praha - Michle
Postcode: 14000
Country subdivision (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Country: Czechia
Email: katerina.fialova@njzedu.cz
Telephone: +420 606621457
Internet address: https://www.njzedu.cz/
Buyer profile: https://nen.nipez.cz/profil/EDUII
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents

8.1.  ORG-0002
Official name: Úřad pro ochranu hospodářské soutěže
Registration number: 65349423
Postal address: třída Kpt. Jaroše 1926/7
Town: Brno
Postcode: 60200
Country subdivision (NUTS): Jihomoravský kraj (CZ064)
Country: Czechia
Email: posta@uohs.cz
Telephone: +420 542167111
Internet address: https://uohs.gov.cz
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

Notice information
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Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 17
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Languages in which this notice is officially available: Czech
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