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I.1.

I.1.

I.1.

See the notice on TED website 311368-2018 - Result
Poland-Warsaw: Internet service providers ISP
OJ S 136/2018 18/07/2018
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Centrum Obsługi Administracji Rządowej
Postal address: Powsińska 69/71
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 02-903
Country: Poland
Contact person: Urszula Kurek
E-mail: Urszula.Kurek@centrum.gov.pl
Telephone: +48 226946296
Fax: +48 226946076

:Internet address(es)
Main address: www.centrum.gov.pl
Address of the buyer profile: www.centrum.gov.pl

Name and addresses
Official name: Wyższy Urząd Górniczy
Postal address: ul. Poniatowskiego 31
Town: Katowice
NUTS code: PL Polska
Postal code: 40-055
Country: Poland
Contact person: Urszula Kurek
E-mail: Urszula.Kurek@centrum.gov.pl
Telephone: +48 226946296
Fax: +48 226946076

:Internet address(es)
Main address: www.centrum.gov.pl
Address of the buyer profile: www.centrum.gov.pl

Name and addresses
Official name: Generalna Dyrekcja Dróg Krajowych i Autostrad
Postal address: ul. Wronia 53
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 00-874
Country: Poland
Contact person: Urszula Kurek
E-mail: Urszula.Kurek@centrum.gov.pl

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/311368-2018
mailto:Urszula.Kurek@centrum.gov.pl?subject=TED
http://www.centrum.gov.pl
http://www.centrum.gov.pl
mailto:Urszula.Kurek@centrum.gov.pl?subject=TED
http://www.centrum.gov.pl
http://www.centrum.gov.pl
mailto:Urszula.Kurek@centrum.gov.pl?subject=TED
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I.1.
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Telephone: +48 226946296
Fax: +48 226946076

:Internet address(es)
Main address: www.centrum.gov.pl
Address of the buyer profile: www.centrum.gov.pl

Name and addresses
Official name: Wielkopolski Urząd Wojewódzki
Postal address: al. Niepodległości 16/18
Town: Poznań
NUTS code: PL Polska
Postal code: 61-713
Country: Poland
Contact person: Urszula Kurek
E-mail: Urszula.Kurek@centrum.gov.pl
Telephone: +48 226946296
Fax: +48 226946076

:Internet address(es)
Main address: www.centrum.gov.pl
Address of the buyer profile: www.centrum.gov.pl

Name and addresses
Official name: Urząd Transportu Kolejowego
Postal address: Al. Jerozolimskie 134
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 02-305
Country: Poland
Contact person: Urszula Kurek
E-mail: Urszula.Kurek@centrum.gov.pl
Telephone: +48 226946296
Fax: +48 226946076

:Internet address(es)
Main address: www.centrum.gov.pl
Address of the buyer profile: www.centrum.gov.pl

Name and addresses
Official name: Urząd do Spraw Kombatantów i Osób Represjonowanych
Postal address: Wspólna 2/4
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 00-926
Country: Poland
Contact person: Urszula Kurek
E-mail: Urszula.Kurek@centrum.gov.pl
Telephone: +48 226946296
Fax: +48 226946076

:Internet address(es)
Main address: www.centrum.gov.pl
Address of the buyer profile: www.centrum.gov.pl

http://www.centrum.gov.pl
http://www.centrum.gov.pl
mailto:Urszula.Kurek@centrum.gov.pl?subject=TED
http://www.centrum.gov.pl
http://www.centrum.gov.pl
mailto:Urszula.Kurek@centrum.gov.pl?subject=TED
http://www.centrum.gov.pl
http://www.centrum.gov.pl
mailto:Urszula.Kurek@centrum.gov.pl?subject=TED
http://www.centrum.gov.pl
http://www.centrum.gov.pl
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I.1.

I.1.

I.1.

I.1. Name and addresses
Official name: Ministerstwo Zdrowia
Postal address: Miodowa 15
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 00-952
Country: Poland
Contact person: Urszula Kurek
E-mail: Urszula.Kurek@centrum.gov.pl
Telephone: +48 226946296
Fax: +48 226946076

:Internet address(es)
Main address: www.centrum.gov.pl
Address of the buyer profile: www.centrum.gov.pl

Name and addresses
Official name: Ministerstwo Sprawiedliwości
Postal address: Al. Ujazdowskie 11
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 00-950
Country: Poland
Contact person: Urszula Kurek
E-mail: Urszula.Kurek@centrum.gov.pl
Telephone: +48 226946296
Fax: +48 226946076

:Internet address(es)
Main address: www.centrum.gov.pl
Address of the buyer profile: www.centrum.gov.pl

Name and addresses
Official name: Główny Inspektorat Transportu Drogowego
Postal address: Al. Jerozolimskie 94
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 00-807
Country: Poland
Contact person: Urszula Kurek
E-mail: Urszula.Kurek@centrum.gov.pl
Telephone: +48 226946296
Fax: +48 226946076

:Internet address(es)
Main address: www.centrum.gov.pl
Address of the buyer profile: www.centrum.gov.pl

Name and addresses
Official name: Główny Inspektorat Farmaceutyczny
Postal address: ul. Senatorska 12
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 00-082

mailto:Urszula.Kurek@centrum.gov.pl?subject=TED
http://www.centrum.gov.pl
http://www.centrum.gov.pl
mailto:Urszula.Kurek@centrum.gov.pl?subject=TED
http://www.centrum.gov.pl
http://www.centrum.gov.pl
mailto:Urszula.Kurek@centrum.gov.pl?subject=TED
http://www.centrum.gov.pl
http://www.centrum.gov.pl
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Country: Poland
Contact person: Urszula Kurek
E-mail: Urszula.Kurek@centrum.gov.pl
Telephone: +48 226946296
Fax: +48 226946076

:Internet address(es)
Main address: www.centrum.gov.pl
Address of the buyer profile: www.centrum.gov.pl

Name and addresses
Official name: Główny Inspektorat Ochrony Środowiska
Postal address: Wawelska 52/54
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 00-922
Country: Poland
Contact person: Urszula Kurek
E-mail: Urszula.Kurek@centrum.gov.pl
Telephone: +48 226946296
Fax: +48 226946076

:Internet address(es)
Main address: www.centrum.gov.pl
Address of the buyer profile: www.centrum.gov.pl

Name and addresses
Official name: Ministerstwa Inwestycji i Rozwoju
Postal address: Wspólna 2/4
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 00-926
Country: Poland
Contact person: Urszula Kurek
E-mail: Urszula.Kurek@centrum.gov.pl
Telephone: +48 226946296
Fax: +48 226946076

:Internet address(es)
Main address: www.centrum.gov.pl
Address of the buyer profile: www.centrum.gov.pl

Name and addresses
Official name: Ministerstwa Przedsiębiorczości i Technologii
Postal address: Trzech Krzyży 3/5
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 00-507
Country: Poland
Contact person: Urszula Kurek
E-mail: Urszula.Kurek@centrum.gov.pl
Telephone: +48 226946296
Fax: +48 226946076

:Internet address(es)

mailto:Urszula.Kurek@centrum.gov.pl?subject=TED
http://www.centrum.gov.pl
http://www.centrum.gov.pl
mailto:Urszula.Kurek@centrum.gov.pl?subject=TED
http://www.centrum.gov.pl
http://www.centrum.gov.pl
mailto:Urszula.Kurek@centrum.gov.pl?subject=TED
http://www.centrum.gov.pl
http://www.centrum.gov.pl
mailto:Urszula.Kurek@centrum.gov.pl?subject=TED
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II.2.

II.1.7.

II.1.6.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.2.

I.1.

Main address: www.centrum.gov.pl
Address of the buyer profile: www.centrum.gov.pl

Name and addresses
Official name: Ministerstwo Sportu i Turystyki
Postal address: Senatorska 14
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 00-082
Country: Poland
Contact person: Urszula Kurek
E-mail: Urszula.Kurek@centrum.gov.pl
Telephone: +48 226946296
Fax: +48 226946076

:Internet address(es)
Main address: www.centrum.gov.pl
Address of the buyer profile: www.centrum.gov.pl

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement
The contract is awarded by a central purchasing body

Type of the contracting authority
Other type: Instytucja gospodarki budżetowej

Main activity
Other activity: realizacja zadań na potrzeby administracji rządowej

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Usługi dostępu do Internetu
Reference number: 2018/8

Main CPV code
72411000 Internet service providers ISP

Type of contract
Services

Short description
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi dostępu do Internetu na rzecz Jednostek 
Administracji Państwowej, wymienionych w dokumentacji zamówienia

Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1 990 111,54 PLN

Description

http://www.centrum.gov.pl
http://www.centrum.gov.pl
mailto:Urszula.Kurek@centrum.gov.pl?subject=TED
http://www.centrum.gov.pl
http://www.centrum.gov.pl
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II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1. Title
Łącza asymetryczne
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
72411000 Internet service providers ISP

Place of performance
NUTS code: PL Polska

Description of the procurement
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego 
Usługi w zakresie asymetrycznego dostępu do sieci Internet tj. m.in zestawienie, uruchomienie 
i udostępnienie przez całą dobę (24 godziny) przez wszystkie dni w roku, stałego 
asymetrycznego łącza dostępowego we wskazanych przez Zamawiającego pomieszczeniach 
we wskazanych przez Zamawiającego lokalizacjach.
2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (OPZ), stanowiący załącznik nr 3A do SIWZ.
3. Wykonawca jest zobowiązany do zrealizowania zamówienia na zasadach i warunkach 
określonych we wzorze Umowy - załącznik nr 8 do SIWZ oraz w szczegółowym opisie 
przedmiotu zamówienia (OPZ) -Załącznik nr 3A do SIWZ.
4. Zamawiający wymaga, by co najmniej 70 % osób (pracowników serwisu technicznego i 
konsultantów) dedykowanych do obsługi zamówienia, było zatrudnionych przez Wykonawcę 
lub Podwykonawcę na podstawie umowy o pracę, zgodnie z art. 22 § 1 ustawy z dnia 
26.6.1974 r. – Kodeks pracy (Dz. U. z 2016 r., poz. 1666, z późn. zm.).
5. Zamawiający w trakcie realizacji umowy, w przypadku powzięcia wątpliwości lub wiedzy o 
niewykonywaniu przez Wykonawcę obowiązku, o którym mowa w pkt 4, ma prawo do kontroli 
spełnienia przez Wykonawcę powyższego wymagania, w szczególności poprzez 
poinformowanie Państwowej Inspekcji Pracy. W przypadku, gdy wynik kontroli PIP wykaże 
nieprawidłowości dotyczące nie dopełnienia w/w obowiązku Zamawiający naliczy kary 
umowne, których wysokość została określona w Istotnych postanowieniach umowy. 
Zamawiający zaleca, aby Wykonawca zobowiązał podwykonawców (np. poprzez 
zastosowanie odpowiednich zapisów w umowach)do zatrudnienia w/w osób na umowę o 
pracę do dokumentowania i przedkładania dokumentów umożliwiających przeprowadzenie 
kontroli podwykonawcy. Wykonawca będzie odpowiedzialny za wykonanie tego obowiązku 
również w stosunku do podwykonawców.

Award criteria
Quality criterion - Name: Czas usunięcia usterek/awarii (T) / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Poziom gwarantowanego SLA (S) / Weighting: 20
Price - Weighting: 60

Information about options
Options: yes
Description of options: 
1. Zamawiający przewiduje prawo opcji polegające na wydłużeniem okresu realizacji usługi w 
ramach poszczególnych lokalizacji, jednak nie dłużej niż do dnia 1.7.2020 r. Wykorzystanie 
prawa opcji zależne jest od możliwości sfinansowania zakupu i potrzeb danej Jednostki oraz 
zaistnienia określonych w umowie okoliczności.
2. Wykorzystanie prawa opcji nie jest obowiązkowe dla Jednostek. W przypadku nie 
skorzystania przez Jednostki z prawa opcji Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia z 
tego tytułu.
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

3. Ceny jednostkowe (tj. wartość miesięcznego abonamentu) będą obowiązywać przez cały 
okres realizacji zamówienia i po takich cenach Jednostka ma prawo zrealizować zamówienie 
opcjonalne.
4. Prawo opcji będzie realizowane poprzez pisemne zamówienia, kierowane przez Jednostkę 
do Wykonawcy. Zamówienia będą określały termin ich świadczenia oraz numer umowy na 
podstawie, której realizowane jest prawo opcji.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Program Operacyjny Pomoc Techniczna (POPT 2014-2027)

Additional information

Description

Title
Łącza symetryczne
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
72411000 Internet service providers ISP

Place of performance
NUTS code: PL Polska

Description of the procurement
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego 
Usługi w zakresie symetrycznego dostępu do sieci Internet tj. m.in zestawienie, uruchomienie i 
udostępnienie przez całą dobę (24 godziny) przez wszystkie dni w roku, stałego 
asymetrycznego łącza dostępowego we wskazanych przez Zamawiającego pomieszczeniach 
we wskazanych przez Zamawiającego lokalizacjach.
2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (OPZ), stanowiący załącznik nr 3B do SIWZ.
3. Wykonawca jest zobowiązany do zrealizowania zamówienia na zasadach i warunkach 
określonych we wzorze Umowy - załącznik nr 8 do SIWZ oraz w szczegółowym opisie 
przedmiotu zamówienia (OPZ) -Załącznik nr 3B do SIWZ.
4. Zamawiający wymaga, by co najmniej 70 % osób (pracowników serwisu technicznego i 
konsultantów) dedykowanych do obsługi zamówienia, było zatrudnionych przez Wykonawcę 
lub Podwykonawcę na podstawie umowy o pracę, zgodnie z art. 22 § 1 ustawy z dnia 
26.6.1974 r. – Kodeks pracy (Dz. U. z 2016 r., poz. 1666, z późn. zm.).
5. Zamawiający w trakcie realizacji umowy, w przypadku powzięcia wątpliwości lub wiedzy o 
niewykonywaniu przez Wykonawcę obowiązku, o którym mowa w pkt 4, ma prawo do kontroli 
spełnienia przez Wykonawcę powyższego wymagania, w szczególności poprzez 
poinformowanie Państwowej Inspekcji Pracy. W przypadku, gdy wynik kontroli PIP wykaże 
nieprawidłowości dotyczące nie dopełnienia w/w obowiązku Zamawiający naliczy kary 
umowne, których wysokość została określona w Istotnych postanowieniach umowy. 
Zamawiający zaleca, aby Wykonawca zobowiązał podwykonawców (np. poprzez 
zastosowanie odpowiednich zapisów w umowach)do zatrudnienia w/w osób na umowę o 
pracę do dokumentowania i przedkładania dokumentów umożliwiających przeprowadzenie 
kontroli podwykonawcy. Wykonawca będzie odpowiedzialny za wykonanie tego obowiązku 
również w stosunku do podwykonawców.

Award criteria
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IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

Quality criterion - Name: Czas usunięcia usterek/awarii (T) / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Poziom gwarantowanego SLA (S) / Weighting: 20
Price - Weighting: 60

Information about options
Options: yes
Description of options: 
1. Zamawiający przewiduje prawo opcji polegające na wydłużeniem okresu realizacji usługi w 
ramach poszczególnych lokalizacji, jednak nie dłużej niż do dnia 01 lipca 2020 r. 
Wykorzystanie prawa opcji zależne jest od możliwości sfinansowania zakupu i potrzeb danej 
Jednostki oraz zaistnienia określonych w umowie okoliczności.
2. Wykorzystanie prawa opcji nie jest obowiązkowe dla Jednostek. W przypadku nie 
skorzystania przez Jednostki z prawa opcji Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia z 
tego tytułu.
3. Ceny jednostkowe (tj. wartość miesięcznego abonamentu) będą obowiązywać przez cały 
okres realizacji zamówienia i po takich cenach Jednostka ma prawo zrealizować zamówienie 
opcjonalne.
4. Prawo opcji będzie realizowane poprzez pisemne zamówienia, kierowane przez Jednostkę 
do Wykonawcy. Zamówienia będą określały termin ich świadczenia oraz numer umowy na 
podstawie, której realizowane jest prawo opcji.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Program Operacyjny Pomoc Techniczna (POPT 2014-2027)

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2018/S 031-067902

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Lot No: 2

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/067902-2018
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VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

Title:
Łącza symetryczne

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
22/06/2018

Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Netia S.A.
Postal address: Poleczki 13
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 02-822
Country: Poland
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1 466 398,08 PLN
Total value of the contract/lot: 1 803 669,64 PLN

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: http://uzp.gov.pl/kio

Body responsible for mediation procedures
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa

http://uzp.gov.pl/kio
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VI.5.

VI.4.4.

Postal code: 02-676
Country: Poland
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: http://uzp.gov.pl/kio

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: http://uzp.gov.pl/kio

Date of dispatch of this notice
13/07/2018

http://uzp.gov.pl/kio
http://uzp.gov.pl/kio

