311469-2023 - Result

Germany-Wiesbaden: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 101/2023 26/05/2023

Contract
Services

award notice

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1.

1.4.

1.5.

Name and addresses

See the notice on TED website

Official name: SEG Stadtentwicklungsgesellschaft Wiesbaden mbH

Postal address: Konrad-Adenauer-Ring 11
Town: Wiesbaden

NUTS code: DE714 Wiesbaden, Kreisfreie Stadt
Postal code: 65187

Country: Germany

Contact person: WiBau GmbH

E-mail: vergabe@wibau-wiesbaden.de
Telephone: +49 6112623930

Fax: +49 61126239319

Internet address(es):

Main address: www.wibau-wiesbaden.de
Address of the buyer profile: www.wibau-wiesbaden.de

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section Il: Object

1.
i.1.1.

I.1.2.

11.1.3.

I.1.4.

I1.1.6.

311469-2023

Scope of the procurement

Title

Umstellung der vorhandenen IT-Systeme der Stadtentwicklungsgesellschaft Wiesbaden mbH
(SEG) auf SAP-S/4HANA,; Unterstutzungs- und Beratungsleistungen

Reference number: 2023-VgV-SEG-SAP
Main CPV code

72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description

Umstellung der vorhandenen IT-Systeme der Stadtentwicklungsgesellschaft Wiesbaden mbH
(SEG) auf SAP-S/4AHANA,; Unterstutzungs- und Beratungsleistungen
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Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 2 960 880,00 EUR

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
72230000 Custom software development services, 72250000 System and support services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DE714 Wiesbaden, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: SEG Stadtentwicklungsgesellschaft Wiesbaden mbH
Konrad-Adenauer-Ring 11 65187 Wiesbaden

1.2.4. Description of the procurement
Ausgangslage: Mit der aktualisierten Anktundigung der SAP SE, dass die Mainstream-Wartung
des SAP ERP nun zum Ende des Jahres 2027 eingestellt wird, stellt sich den SAP-Kunden
nicht die Frage ob, sondern wann der optimale Zeitpunkt fur die Umstellung auf SAP S/4AHANA
ist und wie diese erfolgen soll. Aus diesen wirtschaftlichen und organisatorischen Griinden
beabsichtigt die SEG eine Einfihrung von SAP S/4HANA ab 01.01.2024. Mit der EinfGhrung
der SAP HANA Plattform sind grundlegende Veranderungen aller SAP-Softwarekomponenten
verbunden. Mit der HANA Datenbank ist nun verpflichtend ein neues Datenbankprodukt
einzusetzen. Mit der FIORI-Oberflachentechnologie wird eine webbasierte und
gerateunabhangige Benutzerschnittstelle angeboten. Ziel ist es, hier vor allem vereinfachte
Prozessablaufe zu ermdglichen und Lésungsansatze fur Problemstellungen zu harmonisieren
("principle of one"). Umfassende Veranderungen finden somit sowohl auf technischer Ebene,
vor allem aber auch auf fachlich/prozessualer Ebene statt. Der Transformationsprozess auf
SAP S/4AHANA ist daher ein anspruchsvolles und mehrstufiges Vorhaben, welches technische,
fachliche, prozessuale und organisatorische Aspekte beinhaltet. Aus diesem Grund begannen
bei der SEG die Planungen fur die Umstellung auf das Folgeprodukt S/4HANA. Dies mindete
2022 in einer Vorstudie, deren Ergebnis seit Mai 2022 vorliegt. Gegenstand der zu
beauftragenden Leistung: Gegenstand der Ausschreibung sind des Weiteren
Unterstutzungsleistungen im Zuge der Umstellung der vorhandenen IT Systeme (Prowoh,
CostCo und ggfs. CAFM) der SEG und WiBau auf SAP S/4HANA. Die Unterstutzung
beinhaltet dabei auch die eventuell notwendigen programmtechnischen Anpassungen.
Kernanforderung ist die Erbringung der Beratungsleistungen fur die Umstellung der IT-
Systeme der SEG auf S/4HANA in zwei Schritten zum 01.01.2024 und 01.01.2025 durch den
Auftragnehmer. Die jeweiligen Schritte orientieren sich an der Machbarkeitsstudie vom Mai
2022. Daruber hinaus sollen die Prozessverantwortlichen auf Auftraggeberseite
gemeinschaftlich in die Lage versetzt werden, die Umstellung innerhalb des vorgesehen
Zeitrahmens umzusetzen. Dabei ist die Anpassung sowohl aus technischer Sicht als auch an
gesetzliche Anforderungen zu bericksichtigen. In einer Vertragslaufzeit von zunachst rd. 2
Jahren ist in Zusammenarbeit mit einem externen Dienstleister (AN) geplant, in einem
selektiven Greenfield-Ansatz und unter Verwendung von z.B. Focused Build als
Projektsteuerungstool auf S/4HANA zu wechseln. Anderungen sehen wir unter anderem in
folgenden Bereichen ¢ EinfiUhrung von (digitalen) Workflows ¢ Abl6sung der Systeme Prowoh,
CostCo und ggfs. CAFM « neues Berichtswesen « Stammdatenanderung * Standardisierung
samtlicher Prozesse ¢ Einfuhrung von Fiori-Apps Nach Produktivstart soll die SEG in der Lage
sein, das System selbststandig zu nutzen. Der AN kimmert sich um die Pflege und die
konkrete Umsetzung im System als auch um das Vermitteln von relevantem Grundlagen- und
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Hintergrundwissen. Detaillierte und ausfuhrliche Angaben sind der beigefugten
Leistungsbeschreibung samtzugehdrigen Anlagen (Anlage 02a) zu entnehmen. Zeitplan der
Leistungserbringung: Beginn Leistungserbringung: ca. 06-2023 Designphase: ca. 06-2023 bis
ca. 08-2023 Realisierungsphase: ca. 09-2023 bis ca. 12-2023 Bereitstellungsphase: ca. 09-
2023 bis ca. 12-2023 Betriebsphase: ca. ab 01.01.2024 Nachsorgephase: ca. ab 01-2024 bis
03-2024 Ende Leistungserbringung: 06-2025 (Mindestanforderungen) Bearbeitung erarbeiteter
Optionen: ca. ab 07-2025

1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Konzeption / Herangehensweise / Weighting: 40,00
Quality criterion - Name: Burostruktur / Weighting: 20,00
Quality criterion - Name: Akzeptanz des Vertrages / Weighting: 10,00
Cost criterion - Name: Honorar / Weighting: 30,00

1.2.11. Information about options
Options: yes
Description of options:
Die Ausschreibung enthalt Optionen. Es erfolgt ein Abruf, vorbehaltlich der Beschlisse zur
weiteren Umsetzung des Projektes sowie der Entscheidung der AG im weiteren Projektverlauf.
Aulerdem ist wahrend der Analyse- u. Konzeptionsphase damit zu rechnen, dass einzelne
bisher nicht bekannte Optionen erarbeitet werden kénnen. Die daran anschliellenden
Konzepte werden gemeinsam analysiert und die weitere Vorgehensweise auf Basis der
Ausschreibung und der gelegten Angebote abgestimmt. Der Auftragnehmer hat keinen
Anspruch auf den Abruf von einzelnen und / oder samtlichen Optionen und kann aus einem
Nichtabruf auch keine weitergehenden Anspriiche (z. B. auf Schadensersatz oder
Honorarerh6hung) herleiten.

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 025-068597

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice
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Section V: Award of contract

V.2
V.2.1.

V.2.2.

V.2.3.

V.2.4.

V.2.5.

Contract No: 1

Title:

Umstellung der vorhandenen IT-Systeme der Stadtentwicklungsgesellschaft Wiesbaden mbH

(SEG) auf SAP-S/4HANA; Unterstitzungs- und Beratungsleistungen
A contract/lot is awarded: yes
Award of contract

Date of conclusion of the contract
16/05/2023

Information about tenders

Number of tenders received: 1

Number of tenders received from SMEs: 0

Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 1

The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Aareon Deutschland GmbH
Postal address: Isaac-Fulda-Allee 6
Town: Mainz

NUTS code: DEB35 Mainz, Kreisfreie Stadt
Postal code: 55124

Country: Germany

E-mail: ausschreibungen@aareon.com
Telephone: +49 61313010

Fax: +49 6131301419

The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 2 960 880,00 EUR

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontracted

Section VI: Complementary information

VI.3.
VI1.4.
Vi.4.1.

311469-2023

Additional information
Procedures for review

Review body

Official name: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt

Postal address: Wilhelminenstralte 1 - 3
Town: Darmstadt

Postal code: 64283

Country: Germany
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E-mail: vergabekammer@rpda.hessen.de
Telephone: +49 6151/12-6603
Fax: +49 6151/12-5816

VI.4.2. Body responsible for mediation procedures
Official name: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt
Postal address: Wilhelminenstralle 1 - 3
Town: Darmstadt
Postal code: 64283
Country: Germany
E-mail: Vergabekammer@rpda.hessen.de
Telephone: +49 6151/12-6603
Fax: +49 6151/12-5816

Vi.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt
Postal address: Wilhelminenstrale 1 - 3
Town: Darmstadt
Postal code: 64283
Country: Germany
E-mail: Vergabekammer@rpda.hessen.de
Telephone: +49 6151/12-6603
Fax: +49 6151/12-5816

VI.5. Date of dispatch of this notice
23/05/2023
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