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See the notice on TED website

311521-2026 - Competition
Italy – Repair, maintenance and associated services related to personal computers, office 
equipment, telecommunications and audio-visual equipment – Servizi a Progetto per lo sviluppo 
dei Sistemi Informativi RAI
OJ S 87/2026 06/05/2026
Contract or concession notice – standard regime - Change notice
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: RAI - Radiotelevisione Italiana S.p.A. - A/TEI/INT
Email: gestione.appalti@maggioli.it
Legal type of the buyer: Body governed by public law, controlled by a central government 
authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Servizi a Progetto per lo sviluppo dei Sistemi Informativi RAI
Description: Servizi a Progetto per lo sviluppo dei Sistemi Informativi RAI
Procedure identifier: bd394b69-4d60-4a32-8487-bd5ce30bc0b3
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50300000 Repair, maintenance and associated services related to 
personal computers, office equipment, telecommunications and audio-visual equipment

2.1.2.  Place of performance
Town: ROMA (RM)
Country subdivision (NUTS): Roma (ITI43)
Country: Italy

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 19 977 320,00 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Servizi a Progetto per lo sviluppo dei Sistemi Informativi RAI

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/311521-2026
mailto:gestione.appalti@maggioli.it
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Description: Servizi a Progetto per lo sviluppo dei Sistemi Informativi RAI

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50300000 Repair, maintenance and associated services related to 
personal computers, office equipment, telecommunications and audio-visual equipment
Options: 
Description of the options: Opzione di proroga della durata del contratto per ulteriori 24 mesi

5.1.2.  Place of performance
Town: ROMA (RM)
Country subdivision (NUTS): Roma (ITI43)
Country: Italy

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 39 Months

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 19 977 320,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: Delibera del Consiglio di Amministrazione prot. SCA/LC/2026/404/P/C 
del 19 marzo 2026 . Il Responsabile del Progetto per l'affidamento è Ambra Pignatelli. La 
presente procedura è svolta tramite sistema informatico per procedure telematiche di acquisto 
(Piattaforma) accessibile all'indirizzo https:// piattaformaacquisti.rai.it/PortaleAppalti. Tramite il 
sito si accede alla procedura ed alla documentazione di gara, all'interno dell'area di dettaglio 
relativa alla Procedura. Informazioni e chiarimenti possono essere richiesti entro e non oltre il 
29/04/2026 ore 12:00, utilizzando l'area Comunicazioni riservate al Concorrente, presente 
nell'area di dettaglio della procedura. Le risposte alle richieste di chiarimenti sono fornite 
mediante pubblicazione delle richieste in forma anonima e delle relative risposte sulla 
Piattaforma nell'area Comunicazioni della Stazione Appaltante. Sono ammessi a partecipare 
alla presente procedura di gara, nel rispetto delle condizioni previste nella documentazione di 
gara, tutti gli operatori economici di cui all'art. 65 del D. Lgs. n. 36/2023 per i quali non 
sussistano: (i) le cause di esclusione di cui agli artt. 94, 95 e 98 del D. Lgs. n. 36/2023; (ii) le 
condizioni di cui all'art. 53, comma 16ter, del d.lgs. n. 165/2001; (iii) ulteriori divieti a contrarre 
con la PA, il tutto secondo quanto specificato negli atti di gara. Il ricorso al subappalto è 
ammesso alle condizioni e nei limiti previsti dal Disciplinare di Gara. L'appalto non è suddiviso 
in lotti, in ragione della particolare tipologia del servizio avente ad oggetto la manutenzione e 
lo sviluppo di applicazioni strettamente interconnesse sia dal punto di vista tecnico sia da 
quello funzionale e che richiede competenze trasversali su tutte le tecnologie impiegate al fine 
di garantire la corretta continuità dei sistemi informativi multimediali della RAI, come attestato 
e accertato dal Responsabile del Progetto per la programmazione e progettazione ai sensi dell’
Allegato I.2 del Codice. La struttura della gara su un unico lotto consentirà, inoltre, di ridurre gli 
oneri dovuti alla gestione ed esecuzione del contratto, garantendo nel contempo un più 
efficiente monitoraggio sull’attività del fornitore aggiudicatario. Si procederà all’esame delle 
offerte tecniche ed economiche prima della verifica dell'idoneità degli offerenti (c.d. inversione 
procedimentale), ai sensi dall'art. 107, comma 3 del Codice. Lo schema di contratto allegato 
contiene una clausola di revisione prezzi. Il disciplinare indica le modalità con cui i 
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raggruppamenti di operatori economici ottemperano ai requisiti in materia di capacità 
economica e finanziaria o di capacità tecniche e professionali. Per la sottoscrizione del 
contratto l'appaltatore costituisce una garanzia, denominata garanzia definitiva. Il disciplinare 
indica le prestazioni che dovranno essere eseguita dall'aggiudicatario, sia in caso di 
avvalimento che di subappalto, nonché le prestazioni o lavorazioni oggetto del contratto di 
appalto che, pur subappaltabili, non possono formare oggetto di ulteriore subappalto. Nei casi 
di cui all'art. 124 del D. Lgs. n. 36/2023, il nuovo affidamento avvenga alle condizioni proposte 
dall'operatore economico interpellato. Si rinvia al Disciplinare di gara e documenti allegati o ivi 
richiamati per tutto quanto concerne la presente procedura, intendendosi il contenuto ivi 
integralmente richiamato.

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Description: Punteggio Tecnico
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 80
Category of award threshold criterion: Minimum score
Award criterion number: 40
Criterion: 
Type: Price
Description: Punteggio Economico
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 20

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 29/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://piattaformaacquisti.rai.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G43809

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Allowed
Address for submission: https://piattaformaacquisti.rai.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/G43809
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Italian
Electronic catalogue: Allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 27/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 180 Days
Information about public opening: 
Opening date: 28/05/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: Not yet known

https://piattaformaacquisti.rai.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G43809
https://piattaformaacquisti.rai.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G43809
https://piattaformaacquisti.rai.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G43809
https://piattaformaacquisti.rai.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G43809
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Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes
Financial arrangement: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: RAI - Radiotelevisione Italiana S.p.A. - A/TEI/INT
Organisation providing additional information about the procurement procedure: RAI - 
Radiotelevisione Italiana S.p.A. - A/TEI/INT
Organisation providing more information on the review procedures: RAI - Radiotelevisione 
Italiana S.p.A. - A/TEI/INT
Organisation receiving requests to participate: RAI - Radiotelevisione Italiana S.p.A. - A/TEI
/INT

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: RAI - Radiotelevisione Italiana S.p.A. - A/TEI/INT
Registration number: 06382641006
Postal address: Via Alessandro Severo n. 246
Town: ROMA (RM)
Postcode: 00145
Country subdivision (NUTS): Roma (ITI43)
Country: Italy
Email: gestione.appalti@maggioli.it
Telephone: 800938362
Internet address: https://www.rai.it
Buyer profile: https://piattaformaacquisti.rai.it/PortaleAppalti
Other contact points: 
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

10. Change

Version of the previous notice to be changed
: 
d51c50ca-0098-4284-9dd6-ebbdc2cca580-01

10.1.  Change
Section identifier: LOT-0001

mailto:gestione.appalti@maggioli.it
https://www.rai.it
https://piattaformaacquisti.rai.it/PortaleAppalti
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Description of changes: proroga termini presentazione offerte e aggiornamento data apertura 
offerte. Fermo il resto.

Notice information

Notice identifier/version: f0b6ff74-a3fc-4cca-b0f1-4ef8d7b0d201  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 05/05/2026 14:25:34 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Italian
Notice publication number: 311521-2026
OJ S issue number: 87/2026
Publication date: 06/05/2026
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