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See the notice on TED website

311582-2026 - Result
Germany – Software-related services – Microsoft Handelspartner Rahmenvertrag
OJ S 87/2026 06/05/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: DAK-Gesundheit
Email: vergabestelle@dak.de
Legal type of the buyer: Body governed by public law, controlled by a central government 
authority
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Microsoft Handelspartner Rahmenvertrag
Description: Gegenstand des Vergabeverfahrens ist der Abschluss eines Microsoft-
Handelspartner-Rahmenvertrages mit einer Laufzeit von 36 Monaten mit Verlängerungsoption 
zur rechtssicheren, wirtschaftlichen und transparenten Beschaffung von Microsoft-Lizenzen 
auf Basis des BMI-Konzernvertrages (Preisstaffel A). Der Leistungsumfang umfasst 
insbesondere den Abruf von Microsoft-Lizenzen aus dem Volumenlizenzvertrag, Lizenz- sowie 
Lösungs- und Produktberatung, Begleitung von Microsoft-Audits, Portalunterstützung und 
Informationsdienste. Darüber hinaus sind strategische Beratungs- und Analyseleistungen 
sowie Schulungen gesondert vergütungsfähig. Optional abrufbar sind elektronische 
Anbindung, technische Unterstützung und transaktionale Services. Neben der operativen 
Abwicklung des Lizenzbezugs soll der Auftragnehmer die DAK-Gesundheit bei der 
wirtschaftlichen Steuerung und Weiterentwicklung der Microsoft-Lizenz- und Cloud-Landschaft 
unterstützen.
Procedure identifier: 7c39b98e-eb68-4aa7-ab3b-cd008c24c74b
Internal identifier: 1005072
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72260000 Software-related services

2.1.2.  Place of performance
Country: Germany
Anywhere in the given country

2.1.4.  General information
Additional information: #Bekanntmachungs-ID: CXS0YRXYTPKCZFTT#
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU
vgv -

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/311582-2026
mailto:vergabestelle@dak.de
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5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Microsoft Handelspartner Rahmenvertrag
Description: Gegenstand des Vergabeverfahrens ist der Abschluss eines Microsoft-
Handelspartner-Rahmenvertrages zur rechtssicheren, wirtschaftlichen und transparenten 
Beschaffung von Microsoft-Lizenzen auf Basis des BMI-Konzernvertrages (Preisstaffel A) 
sowie zur Erbringung der in der Leistungsbeschreibung definierten Dienstleistungen. Die DAK-
Gesundheit stützt ihre Microsoft-Lizenzbeschaffung auf die Rahmenbedingungen des 
zwischen dem Bundesministerium des Innern (BMI) und Microsoft geschlossenen Microsoft 
Business and Services Agreement (MBSA) einschließlich der zugehörigen Plattform- und 
Komponentenvereinbarungen (BMI-Konzernvertrag). Der Leistungsumfang umfasst im 
Wesentlichen folgende Leistungsbereiche: - Unterstützung des Auftraggebers beim Erwerb 
der entsprechenden Produkt- und Nutzungsrechte von Microsoft sowie beim Abruf der zu 
bestellenden Lizenzen aus dem Enterprise Agreement (EA), dem Server and Cloud 
Enrollment (SCE), den Online Services sowie dem Select Plus Vertrag und Übernahme deren 
Abwicklung, - Beratung und Unterstützung bei der Auswahl geeigneter Vertrags- und 
Lizenzmodelle auf Basis des BMI-Konzernvertrages, einschließlich nutzungsabhängiger, 
nutzerbasierter sowie hybrider Lizenzierungsformen, - Beratung und Unterstützung bei der 
Auswahl geeigneter Microsoft-Produkte und -Technologien, insbesondere bei der Bewertung 
unterschiedlicher Nutzungsszenarien (On-Premises, Online, Hybrid) sowie bei 
architektonischen und technologischen Entscheidungsprozessen, - Strategische Beratungs- 
und Analyseleistungen im Microsoft-Umfeld zur Unterstützung des Auftraggebers bei der 
Weiterentwicklung der Microsoft-Lizenz-, Vertrags- und Cloud-Strategie sowie zur 
Bereitstellung belastbarer Entscheidungsgrundlagen, - Unterstützung im Falle eines Microsoft 
Software-Audits, einschließlich fachlicher Beratung, Begleitung der Kommunikation mit 
Microsoft sowie Aufbereitung lizenzrelevanter Daten, - Erbringung von Schulungsleistungen, 
sowohl in Form aktueller Microsoft Official Courses als auch praxisorientierter Workshops und 
individueller Schulungsformate, - Unterstützung bei der Verwaltung von Verträgen, Lizenzen 
und Produkten in den relevanten Microsoft-Portalen, - Bereitstellung von Informationsdiensten 
im Microsoft-Umfeld, - optional abrufbar: elektronische Anbindung für die Abwicklung, 
technische Unterstützung sowie transaktionale Services. Die Vertragslaufzeit beträgt 36 
Monate. Der Auftraggeber ist berechtigt, den Vertrag einmalig um weitere 12 Monate zu 
verlängern. Neben der operativen Abwicklung des Lizenzbezugs soll der Auftragnehmer den 
Auftraggeber bei der wirtschaftlichen Steuerung und Weiterentwicklung der Microsoft-Lizenz- 
und Cloud-Landschaft unterstützen.
Internal identifier: 1005072

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72260000 Software-related services
Options: 
Description of the options: Optional können elektronische Anbindung für die Abwicklung, 
technische Unterstützung sowie transaktionale Service abgerufen werden.

5.1.2.  Place of performance
Country: Germany
Anywhere in the given country

5.1.3.  Estimated duration
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Duration: 36 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 1
Other information about renewals: Es besteht die Möglichkeit einer einmaligen Verlängerung 
um ein weiteres Jahr, die durch schriftliche Erklärung des Auftraggebers ausgeübt wird.

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Wertung Angebotspreis
Description: Gewertet wird die vom Bieter im Preisblatt angebotene Gesamtangebotssumme.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 80
Criterion: 
Type: Quality
Name: Konzepte
Description: Gewertet werden die vom Bieter eingereichten Konzepte.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 20

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammern des Bundes
Information about review deadlines: § 160 Einleitung, Antrag (1) Die Vergabekammer leitet ein 
Nachprüfungsverfahren nur auf Antrag ein. (2) Antragsbefugt ist jedes Unternehmen, das ein 
Interesse an dem öffentlichen Auftrag oder der Konzession hat und eine Verletzung in seinen 
Rechten nach § 97 Absatz 6 durch Nichtbeachtung von Vergabevorschriften geltend macht. 
Dabei ist darzulegen, dass dem Unternehmen durch die behauptete Verletzung der 
Vergabevorschriften ein Schaden entstanden ist oder zu entstehen droht. (3) Der Antrag ist 
unzulässig, soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen 
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem 
Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der 
Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberührt, 2. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die 
aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der in der 
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem 
Auftraggeber gerügt werden, 3. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den 
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung 
oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 4. mehr als 15 
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu 
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wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit 
des Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz 1 Satz 2 bleibt unberührt.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: DAK-
Gesundheit

6. Results

Maximum value of the framework agreements in this notice: 114 700 000,00 EUR

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.
Framework agreement: 
Maximum value of the framework agreement: 114 700 000,00 EUR

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: SoftwareONE Deutschland GmbH
Tender: 
Tender identifier: 1 - 574994
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
The tender is a variant: no
Subcontracting: Not yet known
Contract information: 
Identifier of the contract: 1
Title: SoftwareONE Deutschland GmbH, 04329 Leipzig
Date of the conclusion of the contract: 24/04/2026

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders verified and inadmissible
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders verified and inadmissible because of an abnormally 
low price or cost
Number of tenders or requests to participate received: 0

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: DAK-Gesundheit
Registration number: DE811462382
Postal address: Nagelsweg 27-31
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Town: Hamburg
Postcode: 20097
Country subdivision (NUTS): Hamburg (DE600)
Country: Germany
Email: vergabestelle@dak.de
Telephone: +49 000
Internet address: http://www.dak.de
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1.  ORG-0002
Official name: Vergabekammern des Bundes
Registration number: 000
Postal address: Bundeskanzlerplatz 2
Town: Bonn
Postcode: 53113
Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany
Email: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telephone: +49 22894990
Internet address: https://www.bundeskartellamt.de
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: SoftwareONE Deutschland GmbH
Size of the economic operator: Large
Registration number: HRB 39150 Leipzig
Postal address: Blochstraße 1
Town: Leipzig
Postcode: 04329
Country subdivision (NUTS): Leipzig, Kreisfreie Stadt (DED51)
Country: Germany
Email: ausschreibung@softwareone.com
Telephone: +49 3412568-0
Fax: +49 3412568-999
Internet address: https://www.softwareone.com/de
Roles of this organisation: 
Tenderer
Beneficial owner: 
Nationality of the owner: Germany
Winner of these lots: LOT-0001

8.1.  ORG-0004
Official name: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registration number: 0204:994-DOEVD-83
Town: Bonn
Postcode: 53119
Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)

mailto:vergabestelle@dak.de
http://www.dak.de
mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de
https://www.bundeskartellamt.de
mailto:ausschreibung@softwareone.com
https://www.softwareone.com/de
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Country: Germany
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telephone: +49228996100
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 5ca51a93-d961-453c-b1e7-0e0e3a89ba51  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 05/05/2026 12:44:31 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: German
Notice publication number: 311582-2026
OJ S issue number: 87/2026
Publication date: 06/05/2026
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