
311841-2026 Page 1/7

See the notice on TED website

311841-2026 - Competition
Croatia – Video-surveillance system – Nabava sustava tehničke zaštite za potrebe Kliničkog 
bolničkog centra Sestre milosrdnice
OJ S 87/2026 06/05/2026
Contract or concession notice – standard regime - Change notice
Supplies

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Klinički bolnički centar Sestre milosrdnice
Email: nabava@kbcsm.hr
Legal type of the buyer: Body governed by public law, controlled by a central government 
authority
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Nabava sustava tehničke zaštite za potrebe Kliničkog bolničkog centra Sestre milosrdnice
Description: Nabava sustava tehničke zaštite za potrebe Kliničkog bolničkog centra Sestre 
milosrdnice
Procedure identifier: 058da6b3-0cbe-4d79-8659-6aa81e47bc29
Internal identifier: 53-4/2026
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Otvoreni postupak

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 32323500 Video-surveillance system

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Additional information: KBC Sestre milosrdnice, Vinogardska cesta 29, Zagreb

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 1 500 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document, Notice
Participation in a criminal organisation: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Corruption: Korupcija
Fraud: Prijevara

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/311841-2026
mailto:nabava@kbcsm.hr
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Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Kaznena djela terorizma ili kaznena 
djela povezana s terorističkim aktivnostima
Money laundering or terrorist financing: Pranje novca ili financiranje terorizma
Child labour and including other forms of trafficking in human beings: Rad djece i drugi oblici 
trgovanja ljudima
Breaching obligation relating to payment of taxes: Plaćanje poreza
Breaching obligation relating to payment of social security contributions: Plaćanje obveza za 
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Nabava sustava tehničke zaštite za potrebe Kliničkog bolničkog centra Sestre milosrdnice
Description: Nabava sustava tehničke zaštite za potrebe Kliničkog bolničkog centra Sestre 
milosrdnice
Internal identifier: 53-4/2026

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 32323500 Video-surveillance system

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Additional information: KBC Sestre milosrdnice, Vinogardska cesta 29, Zagreb

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/07/2026
Duration: 24 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 1 500 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.8.  Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are not included because the procurement is 
not intended for use by natural persons

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: References on specified deliveries
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Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: Certificates by quality control institutes
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: Relevant educational and professional qualifications
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: Certificates by independent bodies about quality assurance standards
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: Certificates by independent bodies about environmental management systems or 
standards
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 80
Criterion: 
Type: Quality
Name: Trajanje jamstvenog roka
Description: Trajanje jamstvenog roka za svu isporučenu i instaliranu opremu koja je predmet 
nabave. Minimalni jamstveni rok za predmetnu opremu iznosi 24 mjeseca.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10
Criterion: 
Type: Quality
Name: Brzina odaziva na reklamaciju po pozivu Naručitelja
Description: Brzina odaziva na reklamaciju po pozivu Naručitelja računa se od upućivanja 
pisanog poziva Naručitelja ugovaratelju. Maksimalan rok odaziva na reklamaciju po pisanom 
pozivu Naručitelja je 72 sata od upućivanja poziva.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://eojn.hr/tender-eo/80362
Ad hoc communication channel: 
Name: https://eojn.hr/

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://eojn.hr/tender-eo/80362
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Croatian
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed

https://eojn.hr/tender-eo/80362
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/80362
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Description of the financial guarantee: Jamstvo, opisano u ovoj cjelini dokumentacije o nabavi, 
ponuditelji ili isporučitelji dužni su dostaviti naručitelju u papirnatom obliku u izvorniku, u obliku: 
- neopozive, bezuvjetne, bankarske garancije naplative na prvi poziv korisnika garancije i bez 
prigovora ili - bjanko zadužnice ili - zadužnica U svakoj bankarskoj garanciji mora biti 
navedeno da je korisnik garancije Klinički bolnički centar Sestre milosrdnice, Vinogradska 
cesta 29, Zagreb. Na svakoj bankarskoj garanciji mora biti izrijekom navedeno da je 
bezuvjetna, neopoziva, naplativa na prvi poziv korisnika garancije i bez prigovora. Ukoliko pri 
elektroničkoj dostavi ponuda iz tehničkih razloga nije moguće sigurno povezivanje svih 
dijelova ponude, Naručitelj prihvaća dostavu u papirnatom obliku onih dijelova ponude koji se 
zbog svog oblika ne mogu dostaviti elektronički za čiju su izradu nužni posebni formati 
dokumenata koji nisu podržani kroz opće dostupne aplikacije ili dijelova za čiju su obradu 
nužni posebni formati dokumenata obuhvaćeni shemama licenciranih prava zbog kojih nisu 
dostupni za izravnu uporabu. Također, ponuditelji u papirnatom obliku, u roku za dostavu 
ponuda, dostavljaju dokumente drugih tijela ili subjekata koji su važeći samo u izvorniku, ako 
ih elektroničkim sredstvom nije moguće dostaviti u izvorniku, poput traženog jamstava za 
ozbiljnost ponude. U slučaju kada gospodarski subjekt, uz elektroničku dostavu ponuda, u 
papirnatom obliku dostavlja određene dokumente koji ne postoje u elektroničkom obliku ili koji 
su važeći samo u izvorniku (jamstvo za ozbiljnost ponude), ponuditelj ih dostavlja u zatvorenoj 
omotnici na kojoj mora biti naznačeno: naziv predmeta nabave za koju se dostavlja ponuda i 
evidencijski broj postupka, s istaknutom napomenom "dio/dijelovi ponude koji se dostavlja/ju 
odvojeno". Zatvorenu omotnicu s dijelom/dijelovima ponude ponuditelj predaje neposredno ili 
poštanskom pošiljkom na adresu Naručitelja: Klinički bolnički centar Sestre milosrdnice 29, 
Zagreb, Republika Hrvatska, na kojoj mora biti naznačeno: Na prednjoj strani omotnice: 
Naručitelj: Klinički bolnički centar Sestre milosrdnice Vinogradska cesta 29, Zagreb 
Evidencijski broj nabave: _______ „Nabava sustava tehničke zaštite za potrebe Kliničkog 
bolničkog centra Sestre milosrdnice “ ″DIO/DIJELOVI PONUDE KOJI SE DOSTAVLJA/JU 
ODVOJENO″ Na poleđini ili gornjem lijevom kutu omotnice: <Naziv i adresa gospodarskog 
subjekta> Ponuditelj dio ponude koji se dostavlja odvojeno mora dostaviti Naručitelju na 
navedenu adresu, do krajnjeg roka za dostavu ponuda. Dio/dijelovi ponude pristigli nakon 
isteka roka za dostavu ponuda neće se otvarati, nego će se neotvoreni vratiti gospodarskom 
subjektu koji ih je dostavio. U slučaju dostave dijela/dijelova ponude odvojeno u papirnatom 
obliku, kao vrijeme dostave ponude uzima se vrijeme zaprimanja ponude putem EOJN RH. 
Ponuditelj samostalno određuje način dostave dijela/dijelova ponude koji se dostavljaju u 
papirnatom obliku i sam snosi rizik eventualnog gubitka odnosno nepravovremene dostave 
ponude. Ponuda se smatra pravodobnom ako elektronička ponuda i svi pripadajući dijelovi 
ponude koji se dostavljaju u papirnatom obliku i/ili fizičkom obliku (npr. jamstvo za ozbiljnost 
ponude) pristignu na adresu Naručitelja do roka za otvaranje ponuda.
Deadline for receipt of tenders: 21/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 120 Days
Information about public opening: 
Opening date: 21/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Place: Zagreb
Additional information: 1. Goran Kuljić,univ.spec.oec. 2. Lidija Kanić, dipl.oec. 3. Ivan Štengl, 
mag.oec.
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Nije definirano
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Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no
Financial arrangement: Plaćanje uredno isporučene opreme, Naručitelj će izvršiti doznakom 
na žiro račun Ugovaratelja, na temelju ispostavljenog računa Ugovaratelja, u roku od 60 
(šezdeset) dana od dana nastanka dužničko– vjerovničkog odnosa. Računu se prilaže 
primoredajni zapisnik ovjeren od strane ovlaštenih predstavnika ugovaratelja i Naručitelja. 
Predujam i traženje sredstava osiguranja plaćanja isključeni su. Nema avansnog plaćanja.

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Klinički 
bolnički centar Sestre milosrdnice
Organisation providing more information on the review procedures: Klinički bolnički centar 
Sestre milosrdnice

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Klinički bolnički centar Sestre milosrdnice
Registration number: 84924656517
Postal address: Vinogradska Cesta 29
Town: Grad Zagreb
Postcode: 10000
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: Ivan Štengl, mag.oec.
Email: nabava@kbcsm.hr
Telephone: +385 13787294
Internet address: https://kbcsm.hr
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0002
Official name: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registration number: 95857869241
Postal address: Ulica grada Vukovara 23/V
Town: Zagreb
Postcode: 10000
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: Kontakt
Email: dkom@dkom.hr

mailto:nabava@kbcsm.hr
https://kbcsm.hr
mailto:dkom@dkom.hr
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Telephone: +385 14559 930
Internet address: https://www.dkom.hr/
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: Narodne novine d.d.
Registration number: TED94
Registration number: HR64546066176
Postal address: Savski gaj XIII. 6
Town: Zagreb
Postcode: 10020
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: EOJN Helpdesk
Email: eojn@nn.hr
Telephone: +385 16652889
Internet address: https://www.nn.hr/
Roles of this organisation: 
TED eSender

10. Change

Version of the previous notice to be changed
: 
d4342f15-0d05-4132-9223-9a55e9206bb4-01
Main reason for change
: 
Information updated
Description
: 
Naručitelj je naknadno uočio omašku u Uputama za ponuditelje u točki 4.10. podtočka 3., te 
istu mijenja na način da briše dio teksta: "...tjelesne zaštite...", te isti tekst sada glasi: 
"Gospodarski subjekt mora sukladno Zakonu o privatnoj zaštiti (NN 16/20, 114/22) imati 
važeće odobrenje Ministarstva unutarnjih poslova kojim mu se dopušta obavljanje djelatnosti 
privatne zaštite i tehničke zaštite. Dokaze tražene pod ovom točkom gospodarski subjekt 
dostavlja na poziv naručitelja, a prije donošenja odluke o odabiru od ekonomski najpovoljnijeg 
ponuditelja, u primjerenom roku, ne kraćem od 5 (pet) dana."

10.1.  Change
Section identifier: LOT-0000
Description of changes: Promjena ostalih uvjeta nabave - Naručitelj je naknadno uočio 
omašku u Uputama za ponuditelje u točki 4.10. podtočka 3., te istu mijenja na način da briše 
dio teksta: "...tjelesne zaštite...", te isti tekst sada glasi: "Gospodarski subjekt mora sukladno 
Zakonu o privatnoj zaštiti (NN 16/20, 114/22) imati važeće odobrenje Ministarstva unutarnjih 
poslova kojim mu se dopušta obavljanje djelatnosti privatne zaštite i tehničke zaštite.Dokaze 
tražene pod ovom točkom gospodarski subjekt dostavlja na poziv naručitelja, a prije donošenja 
odluke o odabiru od ekonomski najpovoljnijeg ponuditelja, u primjerenom roku, ne kraćem od 
5 (pet) dana."
The procurement documents were changed on: 06/05/2026

https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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Notice information

Notice identifier/version: 7f7b4fbf-9e33-4b65-b083-e8bcc82276d7  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 04/05/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Croatian
Notice publication number: 311841-2026
OJ S issue number: 87/2026
Publication date: 06/05/2026


	1. Buyer
	1.1. Buyer
	2. Procedure
	2.1. Procedure
	2.1.1. Purpose
	2.1.2. Place of performance
	2.1.3. Value
	2.1.4. General information
	2.1.6. Grounds for exclusion
	5. Lot
	5.1. Lot: LOT-0000
	5.1.1. Purpose
	5.1.2. Place of performance
	5.1.3. Estimated duration
	5.1.4. Renewal
	5.1.5. Value
	5.1.6. General information
	5.1.8. Accessibility criteria
	5.1.9. Selection criteria
	5.1.10. Award criteria
	5.1.11. Procurement documents
	5.1.12. Terms of procurement
	5.1.15. Techniques
	5.1.16. Further information, mediation and review
	8. Organisations
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	10. Change
	10.1. Change
	Notice information

