See the notice on TED website

312883-2026 - Competition

Italy — Social work services with accommodation — GARA N. 2785/2026 - S.U.A. - COMUNE DI
LUCERA - PROCEDURA APERTA, Al SENSI DELL'ART.71 DEL D. LGS N. 36/2023, PER
L'AFFIDAMENTO DELL'APPALTO AVENTE AD OGGETTO IL SERVIZIO DI GESTIONE DEI
SERVIZI DI ACCOGLIENZA, INTEGRAZIONE E TUTELA RIVOLTI A RICHIEDENTI ASILO,
TITOLARI DI PROTEZIONE INTERNAZIONALE E UMANITARIA, NELL'AMBITO DEL PROGETTO
TERRITORIALE SAIl (EX SPRAR/SIPROIMI) COD. PROG-628-PR-4 N. 35

OJ S 88/2026 07/05/2026

Contract or concession notice — standard regime - Change notice

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: PROVINCIA DI FOGGIA
Email: protocollo@cert.provincia.foggia.it
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: GARA N. 2785/2026 - S.U.A. - COMUNE DI LUCERA - PROCEDURA APERTA, Al
SENSI DELL'ART.71 DEL D. LGS N. 36/2023, PER L'AFFIDAMENTO DELL'APPALTO
AVENTE AD OGGETTO IL SERVIZIO DI GESTIONE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA,
INTEGRAZIONE E TUTELA RIVOLTI A RICHIEDENTI ASILO, TITOLARI DI PROTEZIONE
INTERNAZIONALE E UMANITARIA, NELL'AMBITO DEL PROGETTO TERRITORIALE SAI
(EX SPRAR/SIPROIMI) COD. PROG-628-PR-4 N. 35
Description: GARA N. 2785/2026 - S.U.A. - COMUNE DI LUCERA - PROCEDURA APERTA,
Al SENSI DELL'ART.71 DEL D. LGS N. 36/2023, PER L'AFFIDAMENTO DELL'APPALTO
AVENTE AD OGGETTO IL SERVIZIO DI GESTIONE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA,
INTEGRAZIONE E TUTELA RIVOLTI A RICHIEDENTI ASILO, TITOLARI DI PROTEZIONE
INTERNAZIONALE E UMANITARIA, NELL'AMBITO DEL PROGETTO TERRITORIALE SAI
(EX SPRAR/SIPROIMI) COD. PROG-628-PR-4 N. 35 POSTI - PERIODO 01.01.2026 -
31.12.2028
Procedure identifier: 7abe6966-e825-45ec-9a39-bc41f365a3a2
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85311000 Social work services with accommodation

2.1.2. Place of performance
Town: LUCERA (FG)
Country subdivision (NUTS): Foggia (ITF46)
Country: Italy

2.1.3. Value
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Estimated value excluding VAT: 1 183 600,43 EUR

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: GARA N. 2785/2026 - S.U.A. - COMUNE DI LUCERA - PROCEDURA APERTA, Al
SENSI DELL'ART.71 DEL D. LGS N. 36/2023, PER L'AFFIDAMENTO DELL'APPALTO
AVENTE AD OGGETTO IL SERVIZIO DI GESTIONE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA,
INTEGRAZIONE E TUTELA RIVOLTI A RICHIEDENTI ASILO, TITOLARI DI PROTEZIONE
INTERNAZIONALE E UMANITARIA, NELL'AMBITO DEL PROGETTO TERRITORIALE SAI
(EX SPRAR/SIPROIMI) COD. PROG-628-PR-4 N. 35
Description: GARA N. 2785/2026 - S.U.A. - COMUNE DI LUCERA - PROCEDURA APERTA,
Al SENSI DELL'ART.71 DEL D. LGS N. 36/2023, PER L'AFFIDAMENTO DELL'APPALTO
AVENTE AD OGGETTO IL SERVIZIO DI GESTIONE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA,
INTEGRAZIONE E TUTELA RIVOLTI A RICHIEDENTI ASILO, TITOLARI DI PROTEZIONE
INTERNAZIONALE E UMANITARIA, NELL'AMBITO DEL PROGETTO TERRITORIALE SAI
(EX SPRAR/SIPROIMI) COD. PROG-628-PR-4 N. 35 POSTI - PERIODO 01.01.2026 -
31.12.2028

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85311000 Social work services with accommodation

5.1.2. Place of performance
Town: LUCERA (FG)
Country subdivision (NUTS): Foggia (ITF46)
Country: Italy

5.1.3. Estimated duration
Duration: 30 Months

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 1 183 600,43 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Quality
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Description: CRITERIO A.1 - Assetto organizzativo e governance del servizio
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 8

Criterion:

Type: Quality

Description: CRITERIO A.2 - Piano di formazione continua, supervisione e aggiornamento
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 6

Criterion:

Type: Quality

Description: CRITERIO A.3 - Adeguatezza del gruppo di lavoro proposto e coerenza dei profili
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 6

Criterion:

Type: Quality

Description: CRITERIO A.4 - Modello di raccordo territoriale e presa in carico integrata
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 6

Criterion:

Type: Quality

Description: CRITERIO 5 - Strumenti organizzativi di controllo qualita

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 4

Criterion:

Type: Quality

Description: CRITERIO B.1 - Modello di accoglienza e gestione alloggi

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 9

Criterion:

Type: Quality

Description: CRITERIO B.2 - Presa in carico, PAI e tutela vulnerabilita

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 10

Criterion:

Type: Quality

Description: CRITERIO B.3 - Integrazione socio-lavorativa e autonomia
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 9

Criterion:

Type: Quality

Description: CRITERIO B.4 - Mediazione linguistico-culturale e accesso ai servizi
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 8

Criterion:

Type: Quality

Description: CRITERIO B.5 - Monitoraggio, KPI/SLA, banca dati SAl e reportistica
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 4

Criterion:

Type: Quality
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Description: CRITERIO B.6 - Gestione eventi critici e safeguarding

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 8

Criterion:

Type: Quality

Description: CRITERIO B.7 - Certificazioni/elementi premiali specifici (ISO pertinenti)
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 2

Criterion:

Type: Quality

Description: CRITERIO C.1 - Potenziamenti prestazionali misurabili, senza oneri aggiuntivi
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 10

Criterion:

Type: Price

Description: Ribasso percentuale sull'importo a base d'asta

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 10

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://appalti.provincia.foggia.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G02785

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Allowed
Address for submission: https://appalti.provincia.foggia.it/Portale Appalti/it/procedure/codice
/G02785
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Italian
Electronic catalogue: Allowed
Deadline for receipt of tenders: 23/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 180 Days
Information about public opening:
Opening date: 25/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes
Financial arrangement: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
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Review organisation: Tribunale Amministrativo Regionale per la Puglia - sede di Bari
Information about review deadlines: 30 giorni ricorso al TAR

Organisation providing additional information about the procurement procedure: PROVINCIA
DI FOGGIA

Organisation providing more information on the review procedures: PROVINCIA DI FOGGIA
Organisation receiving requests to participate: PROVINCIA DI FOGGIA

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: PROVINCIA DI FOGGIA
Registration number: 00374200715
Postal address: Piazza XX Settembre n. 20
Town: FOGGIA (FG)
Postcode: 71100
Country subdivision (NUTS): Foggia (ITF46)
Country: Italy
Email: protocollo@cert.provincia.foggia.it
Telephone: 0881791111
Fax: 0881720007
Internet address: https://www.provincia.foggia.it/
Buyer profile: https://appalti.provincia.foggia.it/PortaleAppalti/itthomepa
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate
Organisation providing more information on the review procedures

8.1. ORG-0002
Official name: Tribunale Amministrativo Regionale per la Puglia - sede di Bari
Registration number: 93012720723
Postal address: Piazza Massari n. 6
Town: BARI (BA)
Postcode: 70100
Country subdivision (NUTS): Bari (ITF47)
Country: Italy
Email: tarba-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telephone: 0805733111
Fax: 0805733220
Internet address: https://www.giustizia-amministrativa.it/
Roles of this organisation:
Review organisation

10. Change
Version of the previous notice to be changed
5a36fe80-01 9d-4a29-b6d6-€431477a2dc6-01
Notice information
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Notice identifier/version: 26e59a2b-89e1-408¢c-81b5-0637e4e6d877 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 06/05/2026 08:08:37 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Italian

Notice publication number: 312883-2026

OJ S issue number: 88/2026

Publication date: 07/05/2026
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