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I.1.

See the notice on TED website 313040-2022 - Result
Belgium-Brussels: Hotel, restaurant and retail trade services
OJ S 111/2022 10/06/2022
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Toerisme Vlaanderen
National registration number: 0225.944.375_16717
Postal address: Grasmarkt 61
Town: Brussel
NUTS code: BE100 Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad
Postal code: 1000
Country: Belgium
Contact person: Jan Wittouck
E-mail: jan.wittouck@toerismevlaanderen.be
Telephone: +32 5040355

:Internet address(es)
Main address: http://www.toerismevlaanderen.be
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=448522

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: Toerisme

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Raamovereenkomst voor onderhoud en afbraak van belevingszone (‘corridor’) en onderhoud 
en vervangen van audiovisuele toepassingen van wacht- en belevingszones (‘corners’) in 
Brussels Airport
Reference number: Toerisme Vlaanderen-2022/1496/PAR-F03_0

Main CPV code
55000000 Hotel, restaurant and retail trade services

Type of contract
Services

Short description
Het voorwerp van de opdracht bestaat uit twee percelen:
- Perceel 1 - Coriddor:

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/313040-2022
mailto:jan.wittouck@toerismevlaanderen.be?subject=TED
http://www.toerismevlaanderen.be
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=448522
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=448522
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Dit perceel heeft als voorwerp het onderhoud en afbreken van de belevingszone van Toerisme 
Vlaanderen in de B-pier van Brussels Airport. Deze zone wordt ook ‘corridor’ genoemd.
- Perceel 2 - Corners:
Dit perceel heeft als voorwerp het onderhoud en vervangen van audiovisuele toepassingen 
van de wacht- en belevingszones in de A- en B-pier van Brussels Airport. Deze zones worden 
ook ‘corners’ genoemd.
Beide percelen betreffen een raamovereenkomst op afroep voor een duur die aanvangt op de 
datum van de sluiting van de overheidsopdracht tot en met 31 oktober 2024.
Het voorwerp wordt verder omschreven in deel 7 ‘Technische voorschriften’ van het bestek, en 
zijn bijlagen.

Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 350 000,00 EUR

Description

Title
Coriddor
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
55000000 Hotel, restaurant and retail trade services

Place of performance
NUTS code: BE Belgique / België
Main site or place of performance: Brussels Airport (Leopoldlaan, 1930 Zaventem, België)

Description of the procurement
Dit perceel heeft als voorwerp het onderhoud en afbreken van de belevingszone van Toerisme 
Vlaanderen in de B-pier van Brussels Airport. Deze zone wordt ook ‘corridor’ genoemd

Award criteria
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 30
Price - Weighting: 70

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Corners
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
55000000 Hotel, restaurant and retail trade services
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II.2.3. Place of performance
NUTS code: BE Belgique / België
Main site or place of performance: Brussels Airport (Leopoldlaan, 1930 Zaventem, België)

Description of the procurement
Dit perceel heeft als voorwerp het onderhoud en vervangen van audiovisuele toepassingen 
van de wacht- en belevingszones in de A- en B-pier van Brussels Airport. Deze zones worden 
ook ‘corners’ genoemd.

Award criteria
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 30
Price - Weighting: 70

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 055-143006

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: TVL/2022/1496/PAR

Lot No: 1

Title:
Corridor

A contract/lot is awarded: yes

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/143006-2022
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V.2. Award of contract

Date of conclusion of the contract
30/05/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Create Systems BV
National registration number: 0843860903
Postal address: Noorwegenstraat 49
Town: Evergem
NUTS code: BE234 Arr. Gent
Postal code: 9940
Country: Belgium
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 175 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: TVL/2022/1496/PAR

Lot No: 1

Title:
Corridor

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
30/05/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Create Systems BV
National registration number: 0843860903
Postal address: Noorwegenstraat 49
Town: Evergem
NUTS code: BE234 Arr. Gent
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Postal code: 9940
Country: Belgium
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 175 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Op 23 maart 2022 om 14.00 gaat een plaatsbezoek door. Het plaatsbezoek is verplicht. De 
aanwezigen ontvangen een
aanwezigheidsattest dat verplicht bij de offerte is te voegen). Toerisme Vlaanderen maakt 
voorbehoud voor de datums en
tijdstippen van het plaatsbezoek omwille van mogelijke COVID-19 restricties. Eventuele 
wijzigingen in datum of uur worden
meegedeeld. De vermoedelijke duur bedraagt twee uur. Geïnteresseerde kandidaat-
inschrijvers worden verzocht op voorhand
hun aanwezigheid te bevestigen door de identiteitskaart(en) van de deelnemende perso(o)n
(en) – maximum twee (2) – rectoverso en in kleur te mailen naar Jan Wittouck (jan.

) uiterlijk 48 uur voor het plaatsbezoek.wittouck@toerismevlaanderen.be
Tijdens het plaatsbezoek kunnen foto’s worden gemaakt. Aan het plaatsbezoek gaat een korte 
presentatie door Toerisme
Vlaanderen vooraf. Aangezien de opdrachtlocatie aan de ‘airside’ ligt, zal iedere deelnemende 
inschrijver voor het plaatsbezoek
doorheen de veiligheidscontroles moeten (vloeistoffen >100ml, scherpe voorwerpen,… zijn 
niet toegelaten en zullen bijgevolg in
beslag worden genomen door de veiligheidsdiensten).

Procedures for review

Review body
Official name: Raad van State
Postal address: Wetenschapsstraat 33
Town: Brussel
Postal code: 1040
Country: Belgium

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Raad van State
Postal address: Wetenschapsstraat 33
Town: Brussel
Postal code: 1040
Country: Belgium

Date of dispatch of this notice
07/06/2022
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