313131-2022 - Result See the notice on TED website

Poland-Warsaw: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 111/2022 10/06/2022

Contract award notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Centrum Projektéw Europejskich
National registration number: 7010158887
Postal address: ul. Domaniewska 39 a
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 02-672
Country: Poland
Contact person: Barbara Skoczen
E-mail: przetargi@cpe.gov.pl
Telephone: +48 223783144
Fax: +48 222019725
Internet address(es):
Main address: https://www.cpe.gov.pl
Address of the buyer profile: https://www.cpe.gov.pl

.4. Type of the contracting authority
Body governed by public law

I.5. Main activity
Other activity: wspieranie instytucji realizujgcych programy unijne

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Swiadczenie ustug utrzymania, rozwoju i obstugi technicznej istniejgcej aplikaciji internetowej,
polegajgcych na zapewnieniu prawidtowego funkcjonowania, wydajnosci, bezpieczenstwa,
dostepnosci i
Reference number: WA.263.3.2022.BS

I.1.2. Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

I1.11.3. Type of contract
Services

1.1.4. Short description
Przedmiotem zam. jest Swiadczenie ustug utrzymania, rozwoju i obstugi technicznej istniejacej
aplikacji internetowej, polegajagcych na zapewnieniu prawidtowego funkcjonowania,
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wydajnosci, bezpieczenstwa, dostepnosci i niezawodnosci aplikacji internetowej przez okres
20 miesiecy. Zamowienie obejmuje Swiadczenie ustug graficznych oraz ustuge gwarancyjng i
przeniesienie autorskich praw majgtkowych, praw pokrewnych do utworéw zwigzanych z
wykonaniem przedmiotu zamdwienia, jego serwisowaniem i doskonaleniem.

Wykorzystane oprogramowanie na serwerze Zamawiajgcego do prawidtowego dziatania
aktualnego serwisu www:

*Framework CakePHP 2.7.7,

*System szablonéw CakePHP Template (*.cpt),

*MySQL 5.6,

*PHP 5.6,

*Apache 2.2

Aplikacja internetowa stanowi narzedzie pozwalajgce na sprawne funkcjonowanie istniejgcej
strony internetowej Programu Wspotpracy Transgranicznej Polska-Rosja 2014-2020,
znajdujacej sie pod adresem URL: https://www.plru.eu/.

szczegot. opis przedmiotu zamowienia stanowi zat. 4 do SWZ

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 50 900,00 PLN

I.2. Description

1.2.3. Place of performance
NUTS code: PL Polska

1.2.4. Description of the procurement
Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustug utrzymania, rozwoju i obstugi technicznej
istniejgcej aplikacji internetowej, polegajgcych na zapewnieniu prawidtowego funkcjonowania,
wydajnosci, bezpieczenstwa, dostepnosci i niezawodnosci aplikacji internetowej przez okres
20 miesiecy.
Aplikacja internetowa dziata w autorskim systemie CMS opartym o Framework CakePHP w
wers;ji 2.7.7.
Wykonawca bedzie swiadczyt ustuge utrzymania, rozwoju i wsparcia technicznego aplikacji
internetowej, ktéra zapewni odpowiednie funkcjonowanie, wydajnos¢, bezpieczenstwo,
dostepnosc¢ i niezawodnos¢ systemu.
Wykonawca zapewni rozpoczecie $wiadczenia ustugi utrzymania, rozwoju i wsparcia
technicznego aplikacji internetowej od 1 czerwca 2022 r.
Ustuga utrzymania, rozwoju i obstugi technicznej aplikacji internetowej obejmuije:
a) Reagowanie poprzez odpowiednig modyfikacje aplikacji internetowej na wszelkie incydenty
bezpieczenhstwa, wykryte usterki techniczne, btedy oprogramowania oraz zabezpieczenia
aplikacji przed nowymi zagrozeniami.
b) Wprowadzanie zmian w systemie w zwigzku ze zidentyfikowaniem nowych form zagrozen
dla prawidtowego dziatania systemu (np.: nowe formy ataku na strone www, wykrycie luk
bezpieczenhstwa w technologiach wykorzystywanych przez aplikacje, itp.) nalezy
zaktualizowac framework do najnowszej wersji na polecenie Zamawiajgcego.
c) Dokonywanie biezacej i okresowej kontroli systemu w zwigzku z przeprowadzonymi
prébami ataku na system majgce na celu zwigkszenie jego bezpieczenstwa w obszarach,
ktére zostaty poddane probom ataku i wprowadzanie ewentualnych zmian.
d) Usuwanie awarii, wad, usterek wynikajgcych z btednego dziatania aplikacji internetowe;j.
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e) Usuwanie wad w dziataniu aplikacji internetowej powstatych po aktualizacji bazy danych lub
ktorejkolwiek z aplikacji towarzyszgcych.

f) Optymalizacje aplikacji internetowej w celu uzyskania jej mozliwie maksymalnej wydajnosci.
g) Zapewnienie poprawnego dziatania i wy$wietlania strony internetowej przez przeglgdarki
internetowe: Opera, Google Chrome, Mozilla Firefox, Edge.

h) Przygotowanie instrukcji dla dziatan zwigzanych z utrzymaniem aplikaciji, takich jak
instalacja, uruchamianie, aktualizacja Systemu.

i) Przygotowanie (tworzenie) nowych plikéw graficznych wykorzystywanych w serwisie.
Ustugi rozbudowy o nowe funkcjonalnosci

Zamawiajgcy przewiduje maksymalnie 60 godzin roboczych na dodawanie nowych
funkcjonalno$ci serwisu internetowego, nieobjete wynagrodzeniem miesiecznym (ryczattem).
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do niewykorzystania w catosci maksymalnego limitu
godzin- minimalnie 10 godzin. Stawka za kazdg rozpoczetg godzine pracy programisty
naliczana jest zgodnie z ofertg. W ramach prac nieobjetych wynagrodzeniem miesiecznym
przewiduje sie dodawanie:

* nowych funkcjonalnosci,

* nowych modutéw,

* nowych plikéw graficznych wykorzystywanych w serwisie przygotowanych przez grafika.

W ramach swiadczenia powyzszych ustug Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy niezbedne
dane. Kazda modyfikacja wymaga akceptacji Zamawiajgcego. Maksymalny czas zleconych
zmian rozbudowy nie moze przekroczyé¢ 14 dni kalendarzowych od chwili zlecenia przez
Zamawiajgcego.

W ramach wsparcia technicznego Wykonawca zobowigzany jest przez okres 20 miesiecy, od
1 czerwca br., spetnienia ponizszych warunkow:

» Wsparcie uzytkownikéw w eksploatacji,

« Swiadczenie ustug wsparcia technicznego w zakresie:

a) aktualizowania i dostarczania tat systemu,

b) usuwania incydentéw i nieprawidtowosci w dziataniu systemu.

c) wsparcie techniczne moze odbywac sie za posrednictwem:

Kontaktu telefonicznego,

Kontaktu e-mailowego.

Zamawiajgcy wymaga, aby osoby wykonujgce czynnos$ci przyjmowania i obstugi zgtoszen,
zwigzane z realizacjg ustugi byta/-y i pozostawata/-y zatrudniona/-e przynajmniej przez caty
okres realizacji niniejszego zamowienia, na podstawie umowy o prace. Ustalenie wymiaru
zatrudnienia Zamawiajgcy zostawia w gestii Wykonawcy.

1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Czas reakcji Wykonawcy na zgtoszone incydenty i nieprawidtowosci
w dziataniu systemu / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Funkcjonalno$¢ ustugi zdalnego wsparcia technicznego —
Zamawiajgcy dokona oceny w niniejszym kryterium pod katem dostepnosci Wykonawcy w
okreslonym przedziale czasowym do realizacji ustugi wsparcia w przypadku zgtaszania
incydentéw — pkt 4 OPZ / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Doswiadczenie cztonkoéw zespotu / Weighting: 10
Price - Weighting: 60

1.2.11. Information about options
Options: no

11.2.13.
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Information about European Union funds

The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
yes

Identification of the project: Przedmiot niniejszej umowy jest wspétfinansowany ze srodkow
Unii Europejskiej w ramach Programu Wspotpracy Transgranicznej Polska-Rosja 2014-2020

1.2.14. Additional information
Informacje o wymaganiach technicznych i organizacyjnych sporzgdzania, wysytania i
odbierania korespondenciji elektronicznej opisano w rozdziale VIII, X1 i Xl SWZ

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 057-149729

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

Contract No: WA.263.3.2022.BS

Title:

Swiadczenie ustug utrzymania, rozwoju i obstugi technicznej istniejgcej aplikaciji internetowej,
polegajgcych na zapewnieniu prawidtowego funkcjonowania, wydajnosci, bezpieczenstwa,
dostepnosci i

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
07/06/2022

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 3
Number of tenders received from SMEs: 3
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no
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V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Webster Studio Sp. z 0.0., 94b/169, 60-324 Poznan
Postal address: ul. Marcelinska 94b/169
Town: Poznan
NUTS code: PL Polska
Postal code: 60-324
Country: Poland
The contractor is an SME: yes

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 50 900,00 PLN
Total value of the contract/lot: 35 140,00 PLN

V.2.5. Information about subcontracting
Section VI: Complementary information

VI1.3. Additional information
VI1.4. Procedures for review

VI.4.1. Review body
Official name: Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
Postal address: Postepu 17 a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
Fax: +48 224587700

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
Odwotanie wnosi sie do Prezesa Izby w formie okreslonej w art. 508 uPzp. Odwotujgcy
przekazuje Zamawiajgcemu odwotanie wniesione w formie elektronicznej albo postaci
elektronicznej albo kopie tego odwotania, jezeli zostato ono wniesione w formie pisemne;,
przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposéb, aby mogt on zapoznac sie z
jego trescig przed uptywem tego terminu. Domniemywa sie, ze Zamawiajgcy mégt zapoznac
sie z tre$cig odwotania przed uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli przekazanie
odpowiednio odwotania albo jego kopii nastgpito przed uptywem terminu do jego wniesienia
przy
uzyciu srodkéow komunikacji elektronicznej. Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
przestania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia —
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkdéw komunikacji elektronicznej albo w
terminie 15 dni — jezeli zostaty przestane w inny sposab.

VI.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Departament Odwotan Urzedu
Postal address: Postepu 17 a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
Fax: +48 224587700
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Internet address: https://www.uzp.gov.pl/

VL.5. Date of dispatch of this notice
07/06/2022
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