See the notice on TED website

313238-2026 - Contract modification

Spain — Maintenance and repair of computer equipment — SERVICIO DE SOPORTE Y
MANTENIMIENTO DE UN ENTORNO DE ALMACENAMIENTO Y BACKUP

OJ S 88/2026 07/05/2026

Contract modification notice

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Metro de Madrid, S.A.
Email: doue@metromadrid.es

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE UN ENTORNO DE
ALMACENAMIENTO Y BACKUP
Description: Servicio de soporte y mantenimiento del entorno de almacenamiento y backup.
Procedure identifier: e78c5b25-2fe0-43ef-9413-2a5972f827f0
Internal identifier: 6012400101

2.1.1. Purpose
Main classification (cpv): 50312000 Maintenance and repair of computer equipment

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)
Country: Spain

2.1.4. General information
Additional information: Manifestar interés: La documentacion que rige para esta licitacion se
podra obtener manifestando interés en participar en la licitacion en la web: https://www.
metromadrid.es/es/perfil-del-contratante/descargar-pliegos-presentar-ofertas . Se debera
incluir al menos una persona de contacto que disponga de certificado de identidad electrénica
valido. A partir de ese momento, «Metro de Madrid, Sociedad Anénima» autorizara el acceso
a la aplicacién electronica de Licitaciones (SRM), desde la que es posible descargar los
Pliegos. Presentacién de ofertas: Las ofertas se presentaran, en todos los casos, en formato
electrénico a través de un acceso seguro destinado a tal efecto y especifico para cada
Empresa que haya solicitado participar en esta licitacion y que haya sido dada de alta en la
aplicacion electronica. Estas ofertas podran ser presentadas unicamente por aquella persona
que previamente haya designado el oferente como persona de contacto y «Metro de Madrid,
S.A.» haya dado autorizacién para acceder a la zona destinada a tal efecto mediante la
validacién de su certificado de identidad electrénica. Segun la Ley de firma electrénica 59
/2003, «Metro de Madrid, Sociedad Andénima» no es responsable del uso que se vaya a dar
de ese certificado, recayendo ésta en el titular del mismo. Otra informacion de interés: Importe
maximo de los gastos de publicidad de la licitacion: 9 000 EUR.
Legal basis:
Directive 2014/25/EU

5. Lot
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5.1.

Lot: LOT-0001

Title: SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE UN ENTORNO DE
ALMACENAMIENTO Y BACKUP

Description: Servicio de soporte y mantenimiento del entorno de almacenamiento y backup.
Internal identifier: 6012400101

5.1.1. Purpose
Main classification (cpv): 50312000 Maintenance and repair of computer equipment
Options:
Description of the options: Si, una de 6 meses
5.1.3. Estimated duration
Start date: 01/09/2024
Duration: 2 Years
5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 1
5.1.6. General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
Additional information: Dos (2) afios, siendo estos los comprendidos entre el 01/09/2024 vy el
31/08/2026, ambos inclusive. En el caso de que la fecha estimada de inicio no se pudiera
cumplir por retrasos en el proceso de adjudicacion, el plazo de duracién del contrato sera de 2
anos, desde el dia siguiente a la fecha de formalizacién del contrato
5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Tribunal Administrativo de la Contratacion Publica de la Comunidad de
Madrid
Information about review deadlines: Para interponer la reclamacion en materia de
contratacion, los plazos seran los establecidos en el RDL 3/2020, en los términos previstos en
su articulo 121
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Metro de
Madrid, S.A.
Organisation providing offline access to the procurement documents: Metro de Madrid, S.A.
Organisation providing more information on the review procedures: Consejeria de Vivienda,
Transporte e Infraestructuras de la Comunidad Madrid
6. Results
Value of all contracts awarded in this notice: 1 548 000,00 EUR
6.1. Result lot identifier: LOT-0001
6.1.2. Information about winners

313238-2026

Winner:
Official name: RICOH SPAIN IT SERVICES, S.L.U (Sociedad absorbente) INTERNACIONAL
PERIFERICOS Y MEMORIAS DE ESPANA, S.L. (sociedad absorbida)
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Tender:

Tender identifier: Oferta RICOH SPAIN IT SERVICES, S.L.U (Sociedad absorbente)
INTERNACIONAL PERIFERICOS Y MEMORIAS DE ESPANA, S.L. (sociedad absorbida)
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001

Value of the tender: 1 548 000,00 EUR

Contract information:

Identifier of the contract: 7224000484 RICOH SPAIN IT SERVICES, S.L.U (Sociedad
absorbente) INTERNACIONAL PERIFERICOS Y MEMORIAS DE ESPANA, S.L. (sociedad
absorbida) SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE UN ENTORNO DE
ALMACENAMIENTO Y BACKUP

Title: SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE UN ENTORNO DE
ALMACENAMIENTO Y BACKUP

Date on which the winner was chosen: 10/07/2024

Date of the conclusion of the contract: 12/08/2024

7. Modification

7.1. Modification
Identifier of the previous contract award notice: 489050-2024
Identifier of the modified contract: 7224000484_RICOH SPAIN IT SERVICES, S.L.U
(Sociedad absorbente) INTERNACIONAL PERIFERICOS Y MEMORIAS DE ESPANA, S.L.
(sociedad absorbida) SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE UN ENTORNO DE
ALMACENAMIENTO Y BACKUP
Reason for modification: Modifications where a new contractor replaces an old contractor
because of succession or when the buyer assumes the contractor’s obligations towards its
subcontractors.
Description: La unica modificacion introducida es la sucesion total del contratista inicial en
virtud de una operacioén de fusién por absorcion, donde el nuevo contratista ha manifestado
asumir todas condiciones del contrato vigente sin ninguna otra modificacién.

7.1.1. Change
Description of modifications: sustitucioén del contratista a consecuencia de una
reestructuracion empresarial por absorcién, sin modificacion sustancial del contrato .RICOH
SPAIN IT SERVICES, S.L.U (Sociedad absorbente) INTERNACIONAL PERIFERICOS Y
MEMORIAS DE ESPANA, S.L. (sociedad absorbida)
Business entity identifier in the previous notice: ORG-0004

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Metro de Madrid, S.A.
Registration number: A28001352
Postal address: Avenida de Asturias 4
Town: Madrid
Postcode: 28029
Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)
Country: Spain
Email: doue@metromadrid.es
Telephone: +34 913798800
Internet address: www.metromadrid.es
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Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents

8.1. ORG-0002
Official name: Tribunal Administrativo de la Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Registration number: S2801216l
Postal address: Plaza de Chamberi 8, 5%planta
Town: Madrid
Postcode: 28010
Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)
Country: Spain
Email: tibunal.contratacion@madrid.org
Telephone: +34 917206346
Internet address: www.madrid.org
Roles of this organisation:
Review organisation

8.1. ORG-0003
Official name: Consejeria de Vivienda, Transporte e Infraestructuras de la Comunidad Madrid
Registration number: S7800001E
Postal address: Calle Maudes, 17
Town: Madrid
Postcode: 28003
Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)
Country: Spain
Email: doue@metromadrid.es
Telephone: +34 915803100
Internet address: www.madrid.org
Roles of this organisation:
Organisation providing more information on the review procedures

8.1. ORG-0004
Official name: RICOH SPAIN IT SERVICES, S.L.U (Sociedad absorbente) INTERNACIONAL
PERIFERICOS Y MEMORIAS DE ESPANA, S.L. (sociedad absorbida)
Registration number: B66068081
Postal address: C/ Puerto de Somport, 21
Town: Madrid
Postcode: 28050
Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)
Country: Spain
Email: licitaciones.rsits@ricoh.es
Telephone: +34 912684600
Roles of this organisation:
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

8.1. ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
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Town: Luxembourg

Postcode: 2417

Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Country: Luxembourg

Email: ted@publications.europa.eu

Telephone: +352 29291

Internet address: https://op.europa.eu

Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 52faec7d-2dcd-46fe-9b48-0753d229063d - 01

Form type: Contract modification

Notice type: Contract modification notice

Notice subtype: 39

Notice dispatch date: 06/05/2026 05:37:58 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Spanish

Notice publication number: 313238-2026

OJ S issue number: 88/2026

Publication date: 07/05/2026
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