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See the notice on TED website 313570-2021 - Result
Netherlands-Goes: Miscellaneous software package and computer systems
OJ S 119/2021 22/06/2021
Contract award notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Gemeenschappelijke regeling Samenwerking De Bevelanden
National registration number: 55699618
Postal address: M.A. de Ruijterlaan 2
Town: Goes
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 4461 GE
Country: Netherlands
Contact person: Nathalie de Raaff
E-mail: n.deraaff@inkoopwestbrabant.nl
Telephone: +31 652333129

:Internet address(es)
Main address: http://www.grdebevelanden.nl/
Address of the buyer profile: http://www.grdebevelanden.nl/

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Suite voor sociaal domein
Reference number: siw008507

Main CPV code
48900000 Miscellaneous software package and computer systems

Type of contract
Supplies

Short description
GR de Bevelanden heeft een overeenkomst met Centric Netherlands bv voor de Suite sociaal 
domein, het sociale regiesysteem, kennissysteem en de digitale frontoffice voor 
zorgaanvragen (e-diensten en selfserviceportaal). Tijdens controle is bevonden dat voor deze 
overeenkomst met Centric Netherlands bv, welke vanaf 2015 loopt t/m 2024, niet de juiste 
bekendmaking is gedaan. Dit wordt alsnog gecorrigeerd d.m.v. dit bericht.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/313570-2021
mailto:n.deraaff@inkoopwestbrabant.nl?subject=TED
http://www.grdebevelanden.nl/
http://www.grdebevelanden.nl/
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II.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1 360 000,00 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Goes.

Description of the procurement
Gemeenschappelijke Regeling Samenwerking de Bevelanden (hierna genoemd: GR de 
Bevelanden) behartigt de belangen van 5 Bevelandse gemeenten.

Award criteria
Quality criterion - Name: 0 / Weighting: 1
Price - Weighting: 1

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Award of a contract without prior publication of a call for competition in the Official Journal of 
the European Union in the cases listed below

The works, supplies or services can be provided only by a particular economic operator for the 
following reason:

absence of competition for technical reasons

Explanation:
Gemeenschappelijke Regeling Samenwerking de Bevelanden (hierna genoemd: GR de 
Bevelanden) behartigt de belangen van vijf Bevelandse gemeenten en heeft vanuit hoofde van 
de rol overeenkomsten met Centric Netherlands bv.
GR de Bevelanden heeft overeenkomsten met Centric Netherlands B.V voor de Suite sociaal 
domein, het sociale regiesysteem, kennissysteem en de digitale frontoffice voor 
zorgaanvragen (e-diensten en selfserviceportaal). Tijdens controle is bevonden dat voor deze 
overeenkomsten met Centric Netherlands bv, welke vanaf 2015 loopt t/m 2024, niet de juiste 
bekendmaking is gedaan. Dit wordt alsnog gecorrigeerd d.m.v. dit bericht.
Naar oordeel van GR de Bevelanden is Centric Netherlands B.V. op dit moment de enige partij 
die nu aantoonbaar kan voldoen aan de huidige eisen en architectuur van GR de Bevelanden. 
Het proceslandschap van de gemeenten die aangesloten zijn bij GR de Bevelanden is voor 
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het sociale domein volledig afgestemd op en technisch afhankelijk van de software van 
Centric Netherlands bv. De programmatuur is zowel technisch als qua inrichting onderling met 
elkaar verbonden. Een eventuele wisseling van software zal grote risico's en consequenties 
hebben voor de continuïteit van de dienstverlening naar de burgers en de organisatie qua 
huidige niveau van dienstverlening en werkwijze kunnen voldoen aan wettelijke verplichtingen. 
Voor de organisaties van de gemeenten neemt de werklast toe, evenals voor de organisatie 
GR de Bevelanden, voor de infrastructuur en koppelingen. Op basis van eigen ervaring kan 
gesteld worden dat er ook zeer hoge transitiekosten gemoeid zijn bij een wisseling van de 
hierboven genoemde domeinen.
Als belanghebbenden, ondanks bijgevoegde motivering, bezwaar wensen aan te tekenen 
tegen het voornemen de overeenkomsten door te laten lopen t/m 2024, dienen zij binnen een 
termijn van twintig kalenderdagen na publicatie van deze aankondiging een met reden 
omkleed bezwaar tegen de voortzetting in te dienen. Dit kan door een bericht te versturen via 
de berichtenmodule in TenderNed. GR de Bevelanden neemt een eventueel bezwaar mee in 
haar afweging. Als er gedurende deze termijn geen bezwaar kenbaar is gemaakt, vervallen de 
rechten van ondernemingen om nog op te komen tegen de voorgenomen voortzetting. Deze 
termijn is een vervaltermijn en eindigt op 16.6.2021 om 23:59.
Zie in de map "aanbestedingsdocumentatie" de complete motivering.

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2021/S 104-273859

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Title:
Suite voor sociaal domein

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
22/01/2015

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received by electronic means: 0
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/273859-2021
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Name and address of the contractor
Official name: Centric Netherlands bv
Postal address: Antwerpseweg 8
Town: Gouda
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 2803 PB
Country: Netherlands
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 1 360 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Zeeland- West Brabant
Town: Breda
Country: Netherlands
E-mail: n.deraaff@inkoopwestbrabant.nl
Internet address: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Zeeland-West-Brabant

Date of dispatch of this notice
17/06/2021

mailto:n.deraaff@inkoopwestbrabant.nl?subject=TED
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Zeeland-West-Brabant
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Zeeland-West-Brabant

