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See the notice on TED website

314019-2026 - Result
Slovakia – Software supply services – Informačný systém pre správu dokumentov - Document 
Management System
OJ S 88/2026 07/05/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: NÁRODNÁ BANKA SLOVENSKA
Email: julia.slaba@nbs.sk
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Economic affairs

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Informačný systém pre správu dokumentov - Document Management System
Description: Predmetom zákazky je: 1. vytvorenie, dodanie a implementácia informačného 
systému pre správu dokumentov - Document Management System (ďalej len „DMS“) v 
prostredí verejného obstarávateľa v zmysle zmluvnej dokumentácie, ktorá bude výsledkom 
verejného obstarávania, 2. poskytnutie objednávkových služieb zmenové požiadavky na 
základe doručenej písomnej objednávky objednávateľa v maximálnom rozsahu 120 osobodní, 
3. poskytovanie servisných služieb, ktoré sa skladajú z činností podpory a údržby na 
zabezpečenie prevádzkyschopnosti dodaného DMS a ďalších služieb podľa požiadaviek 
verejného obstarávateľa v zmysle zmluvnej dokumentácie. Podrobný opis predmetu zákazky 
tvorí samostatnú prílohu 1 prílohy 2 súťažných podkladov.
Procedure identifier: b4840de8-906b-40d8-ae89-7e6f21020f6b
Internal identifier: NBS1-000-116-235
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72268000 Software supply services
Additional classification (cpv): 72250000 System and support services, 72263000 Software 
implementation services

2.1.2.  Place of performance
Postal address: Imricha Karvaša 1 
Town: Bratislava - mestská časť Staré Mesto
Postcode: 81325
Country subdivision (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Country: Slovakia

2.1.4.  General information
Additional information: 1. Verejný obstarávateľ uskutočnil pred začatím postupu verejného 
obstarávania prípravné trhové konzultácie (PTK) s cieľom informovania hospodárskych 
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subjektov o plánovanom postupe a získania informácií týkajúcich sa najmä validácie 
technických požiadaviek predmetu zákazky, doby realizácie predmetu zákazky a stanovenia 
aktuálnej predpokladanej hodnoty zákazky. Priebeh PTK je zdokumentovaný na webovom 
sídle verejného obstarávateľa: https://nbs.sk/o-narodnej-banke/verejne-obstaravanie/pripravne-

 2. Predmet zákazky nie je trhove-konzultacie/ptk-document-management-system-dms/.
rozdelený na časti. Uchádzač predkladá ponuku na celý predmet zákazky. Odôvodnenie 
nerozdelenia predmetu zákazky: Rozdelenie predmetu zákazky je technicky a procesne 
nezrealizovateľné, vzhľadom na skutočnosť, že sa jedná o tvorbu diela (definovaného opisom 
predmetu zákazky), ktoré bude dodávané v súlade so špecifickými požiadavkami verejného 
obstarávateľa. Jednotlivé aktivity, ktoré sú potrebné pre jeho úspešné vytvorenie a dodanie 
musia prebiehať paralelne, ich kroky sa budú navzájom ovplyvňovať a viesť k čiastočným 
výstupom, z ktorých sa bude dielo skladať a bude akceptované ako celok. Pri identifikácii 
existujúcich procesov, ich objektívnom analyzovaní a vyhodnocovaní z pohľadu nedostatkov, 
možných scenárov optimalizácie podporných procesov vrátane predpokladov a obmedzení 
pre nový model ich fungovania, ako podklad k realizácii zefektívnenia procesov bude 
nevyhnutná spolupráca medzi jednotlivými expertmi, ktorí budú predmetné činnosti vykonávať 
a následne realizovať zmeny v praxi. V prípade, ak by bola zákazka rozdelená na časti a 
jednotlivé časti by neposkytoval ten istý uchádzač/dodávateľ, bolo by potrebné zabezpečiť 
dodatočného projektového integrátora, ktorý by zabezpečil úspešný prenos medzi jednotlivými 
aktivitami v rámci predmetu zákazky a vytvoril systém zodpovedností (o. i. aj právnej 
zodpovednosti) za jednotlivé parciálne výstupy, čo by pre obstaranie samotného predmetu 
zákazky v konečnom dôsledku znamenalo navýšenie nákladov a prinieslo výrazné zvýšenie 
rizík nedodania projektu. V prípade nedodania alebo nezrealizovania jednej časti zákazky by 
neboli naplnené ciele projektu a zákazku by nebolo možné považovať za zrealizovanú 
(chýbajúci výstup neumožní akceptovať ani len časť diela). Nakoľko zodpovednosti a úlohy 
jednotlivých expertov z jednotlivých oblastí sa vzájomne prelínajú, je možné akceptovať iba 
spoločné a jednotné výstupy vytvorené ich spoločnou prácou, a preto nie je možne tieto 
parciálne aktivity zadávať samostatne. Dielo môže byť akceptované len ako celok, kde 
zodpovednosť za všetky výstupy má len jeden dodávateľ. Z vykonaného prieskumu trhu 
zároveň vyplýva, že na trhu pôsobí viacero subjektov, ktoré dokážu poskytnúť celý predmet 
zákazky a ktoré disponujú dostatočnými odbornými kapacitami na úspešné zrealizovanie 
celého predmetu zákazky, t.j. vo verejnom obstarávaní je zabezpečená dostatočná 
hospodárska súťaž. 3. Verejný obstarávateľ požaduje zábezpeku ponuky vo výške 70 000,- 
eur. Bližšie informácie o spôsobe zloženia zábezpeky sa nachádzajú v bode 13 súťažných 
podkladov. 4. Uchádzač predkladá ponuku prostredníctvom vyplneného a oprávnenou osobou 
uchádzača podpísaného Formulára ponuky uchádzača, ktorý tvorí prílohu 1 súťažných 
podkladov, spolu s určenými prílohami. 5. Lehota viazanosti ponúk: 12 mesiacov od uplynutia 
lehoty na predkladanie ponúk, t. j. do 12.02.2027. 6. Komunikácia medzi verejným 
obstarávateľom a uchádzačom sa uskutočňuje v slovenskom alebo českom jazyku výhradne 
prostredníctvom IS JOSEPHINE. 7. Verejný obstarávateľ bude vyhodnocovať splnenie 
podmienok účasti a splnenie požiadaviek na predmet zákazky až po vyhodnotení ponúk na 
základe kritérií na vyhodnotenie ponúk. 8. Výsledkom verejného obstarávania bude 
uzatvorenie zmluvy na dodávku IS DMS na dobu 10 mesiacov a servisnej zmluvy na dobu 36 
mesiacov. K servisnej zmluve: verejný obstarávateľ si vyhradzuje právo uplatniť opciu na 
poskytovanie servisných služieb na ďalších 24 mesiacov v zmysle servisnej zmluvy.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

https://nbs.sk/o-narodnej-banke/verejne-obstaravanie/pripravne-trhove-konzultacie/ptk-document-management-system-dms
https://nbs.sk/o-narodnej-banke/verejne-obstaravanie/pripravne-trhove-konzultacie/ptk-document-management-system-dms
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5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Informačný systém pre správu dokumentov - Document Management System
Description: Predmetom zákazky je: 1. vytvorenie, dodanie a implementácia informačného 
systému pre správu dokumentov - Document Management System (ďalej len „DMS“) v 
prostredí verejného obstarávateľa v zmysle zmluvnej dokumentácie, ktorá bude výsledkom 
verejného obstarávania, 2. poskytnutie objednávkových služieb zmenové požiadavky na 
základe doručenej písomnej objednávky objednávateľa v maximálnom rozsahu 120 osobodní, 
3. poskytovanie servisných služieb, ktoré sa skladajú z činností podpory a údržby na 
zabezpečenie prevádzkyschopnosti dodaného DMS a ďalších služieb podľa požiadaviek 
verejného obstarávateľa v zmysle zmluvnej dokumentácie. Podrobný opis predmetu zákazky 
tvorí samostatnú prílohu 1 prílohy 2 súťažných podkladov.
Internal identifier: NBS1-000-116-235

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72268000 Software supply services
Additional classification (cpv): 72250000 System and support services, 72263000 Software 
implementation services

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Imricha Karvaša 1 
Town: Bratislava - mestská časť Staré Mesto
Postcode: 81325
Country subdivision (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Country: Slovakia

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 70 Months

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Cena ponuky (K1)
Description: Kritérium Cena ponuky (K1) predstavuje kalkuláciu celkovej ceny za predmet 
zákazky v eurách bez DPH. Uchádzač uvedie cenu ponuky vo formulári Cena ponuky, ktorý 
tvorí prílohu 1 Formulára ponuky uchádzača (príloha 1 súťažných podkladov). Bližšie 
informácie o spôsobe uplatnenia K1 sa nachádzajú v časti C. Kritériá na vyhodnotenie ponúk 
súťažných podkladov.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 70
Criterion: 
Type: Quality
Name: Osobné praktické skúsenosti kľúčových expertov (K2)
Description: Kritérium Osobné praktické skúsenosti kľúčových expertov (K2) predstavuje 
informácie o osobných praktických skúsenostiach kľúčových expertov nad rámec osobných 
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praktických skúseností kľúčových expertov, ktorými uchádzač preukazuje splnenie podmienok 
účasti. Uchádzač na účel K2 predkladá ku každej osobnej praktickej skúsenosti kľúčového 
experta potvrdenie, ktoré tvorí prílohu 2 Formulára ponuky uchádzača (príloha 1 súťažných 
podkladov). Bližšie informácie o spôsobe uplatnenia K2 sa nachádzajú v časti C. Kritériá na 
vyhodnotenie ponúk súťažných podkladov.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 30

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Úrad pre verejné obstarávanie
Information about review deadlines: Lehoty na predloženie námietok upravuje platný a účinný 
zákon o verejnom obstarávaní.
Organisation providing more information on the review procedures: Úrad pre verejné 
obstarávanie

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 727 400,00 EUR

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: exe, a.s.
Tender: 
Tender identifier: 3
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 727 400,00 EUR
The tender was ranked: yes
Rank in the list of winners: 1
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: C-NBS1-000-115-057, C-NBS1-000-115-058
Title: Zmluva na dodávku IS DMS č. C-NBS1-000-115-057, Zmluva č. C-NBS1-000-115-058 o 
poskytovaní servisných služieb pri zabezpečení prevádzky Informačného systému pre správu 
dokumentov - Document Management System
Date of the conclusion of the contract: 22/04/2026
Address of the contract: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-zakaziek
/dokumenty/548922?cHash=50c3e4073b7d1a2e29ff62588a99bd20

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 3

https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-zakaziek/dokumenty/548922?cHash=50c3e4073b7d1a2e29ff62588a99bd20
https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-zakaziek/dokumenty/548922?cHash=50c3e4073b7d1a2e29ff62588a99bd20


314019-2026 Page 5/6

Type of received submissions: Requests to participate
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 3
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders for which it has not been verified if they are admissible 
or inadmissible
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 2
Type of received submissions: Tenders verified and inadmissible
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders verified and inadmissible because of an abnormally 
low price or cost
Number of tenders or requests to participate received: 0
Range of tenders: 
Value of the lowest admissible tender: 727 400,00 EUR
Value of the highest admissible tender: 1 146 064,00 EUR

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Úrad pre verejné obstarávanie
Registration number: 31797903
Registration number: 2021511008
Postal address: Ružová dolina 10
Town: Bratislava - mestská časť Ružinov
Postcode: 82109
Country subdivision (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Country: Slovakia
Email: info@uvo.gov.sk
Telephone: +421250264111
Internet address: www.uvo.gov.sk
Roles of this organisation: 
TED eSender
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0002
Official name: NÁRODNÁ BANKA SLOVENSKA
Registration number: 30844789
Registration number: 2020815654
Postal address: Ulica Imricha Karvaša 1
Town: Bratislava - mestská časť Staré Mesto
Postcode: 81325

mailto:info@uvo.gov.sk
http://www.uvo.gov.sk
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Country subdivision (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Country: Slovakia
Email: julia.slaba@nbs.sk
Telephone: +421257871225
Buyer profile: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-profilov/detail/8643
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0003
Official name: exe, a.s.
Size of the economic operator: Large
Registration number: 17321450
Registration number: 2020299490
Postal address: Galvaniho 19045/19
Town: Bratislava - mestská časť Ružinov
Postcode: 82104
Country subdivision (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Country: Slovakia
Email: miki.banci@exe.sk
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

Notice information

Notice identifier/version: b3383b14-457d-4024-ba8d-e0a37331d14e  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 06/05/2026 14:14:12 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Slovak
Notice publication number: 314019-2026
OJ S issue number: 88/2026
Publication date: 07/05/2026
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