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314078-2026 - Competition

Belgium - Insurance services — Hernieuwing van burgerlijke aansprakelijkheidspolissen van AZ
West en Katholieke Bejaardenzorg Westhoek

OJ S 88/2026 07/05/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: AZ West
Email: info@azwest.be
Legal type of the buyer: Public undertaking
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Hernieuwing van burgerlijke aansprakelijkheidspolissen van AZ West en Katholieke
Bejaardenzorg Westhoek
Description: Ontwerper en inlichtingen: Inlichtingen over dit selectiedocument kunnen
bekomen worden bij: Naam: Marsh NV Adres: Herrmann-Debrouxlaan 2 te 1160 Brussel
Contactpersoon : Fabienne Masureel E-mail : fabienne.masureel@marsh.com Rol van Marsh:
Marsh werd door de aanbestedende overheid aangesteld als adviseur voor deze opdracht. Als
adviseur is Marsh aangesteld voor: Het advies bij de voorbereiding en het opstellen van de
opdrachtdocumenten; De begeleiding tijdens de procedure van de overheidsopdracht; Het
nazicht en/of opstellen van de verzekeringspolissen die na gunning van de opdracht worden
uitgegeven. De kandidaat/inschrijvers zijn verplicht, wanneer het gevraagd wordt, om de
inlichtingen in het raam van deze opdracht aan Marsh mee te delen. Marsh is tevens makelaar
op de polissen die het voorwerp maken van huidige opdracht. Toepasselijke reglementering
Inzake overheidsopdrachten en in het algemeen 1. Wet van 17 juni 2016 inzake
overheidsopdrachten, en latere wijzigingen daarvan; 2. Wet van 17 juni 2013 betreffende de
motivering, de informatie en de rechtsmiddelen inzake overheidsopdrachten, bepaalde
opdrachten voor werken, leveringen en diensten en concessies, en latere wijzigingen daarvan;
3. Wet van 16 februari 2017 tot wijziging van de wet van 17 juni 2013 betreffende de
motivering, de informatie en de rechtsmiddelen inzake overheidsopdrachten, bepaalde
opdrachten voor werken, leveringen en diensten en concessies, en latere wijzigingen daarvan;
4. Koninklijk besluit van 18 april 2017 inzake overheidsopdrachten in de klassieke sectoren, en
latere wijzigingen daarvan; 5. Koninklijk besluit van 14 januari 2013 tot bepaling van de
algemene uitvoeringsregels van de en latere wijzigingen daarvan; 6. Koninklijk besluit van 22
juni 2017 tot wijziging van het koninklijk besluit van 14 januari 2013 tot bepaling van de
algemene uitvoeringsregels van de overheidsopdrachten en van de concessies voor openbare
werken en tot bepaling van de datum van inwerkingtreding van de wet van 16 februari 2017 tot
wijziging van de wet van 17 juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de
rechtsmiddelen inzake overheidsopdrachten en bepaalde opdrachten voor werken, leveringen
en diensten, en latere wijzigingen daarvan; 7. De andere wetten en Koninklijke besluiten die
aangenomen zullen worden in het kader van de omzetting van richtlijn 2014/24/UE en die van
kracht zijn op het ogenblik dat deze opdracht wordt toegewezen; 8. Algemeen Reglement voor
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de arbeidsbescherming (ARAB), Welzijnswet en Codex over het welzijn op het werk; 9. Wet
van 11 februari 2013 tot vaststelling van sancties en maatregelen voor werkgevers van illegaal
verblijvende onderdanen van derde landen, en latere wijzigingen; Inzake verzekeringen 1.
Koninklijke uitvoeringsbesluiten van de wet van 25 juni 1992 op de
landverzekeringsovereenkomst, en latere wijzigingen daarvan; 2. Wet van 4 april 2014
betreffende de verzekeringen, en latere wijzigingen daarvan; 3. De besluiten die genomen
zullen worden ter uitvoering van de Wet van 4 april 2014 betreffende de verzekeringen en die
van kracht zijn op het ogenblik dat de opdracht wordt toegewezen, en latere wijzigingen
daarvan; Inzake de bescherming van persoonsgegevens 1. Wet 5 september 2018 tot
oprichting van het informatieveiligheidscomité en tot wijziging van diverse wetten betreffende
de uitvoering van Verordening (EU) nr. 2016/679 van het Europees Parlement en de Raad van
27 april 2016; 2. De wet van 30 juli 2018 betreffende de bescherming van natuurlijke personen
met betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens en latere wijzigingen ervan; 3.
Verordening (EU) 2016/679 van het Europees Parlement en de Raad van 27 april 2016
betreffende de bescherming van natuurlijke personen in verband met de verwerking van
persoonsgegevens en betreffende het vrije verkeer van die gegevens en tot intrekking van
Richtlijn 95/46/EG (algemene verordening gegevensbescherming) die sinds 25 mei 2018 van
toepassing is; 4. De wetten en besluiten die aangenomen worden in het kader van de
bescherming van persoonsgegevens. Bijkomende reglementering van toepassing op
onderaannemers De inschrijver aan wie de opdracht wordt gegund zal de volgende
bepalingen naleven en ervoor zorgen dat ze worden nageleefd door elke persoon die optreedt
als onderaannemer, in welke fase ook, en elke persoon die personeel ter beschikking stelt
voor de uitvoering van deze opdracht: ¢ alle toepasselijke verplichtingen op het gebied van
milieu-, sociaal en arbeidsrecht vastgelegd in het recht van de Europese Unie, het nationale
recht, collectieve overeenkomsten of door internationale bepalingen inzake het milieu-, sociaal
en arbeidsrecht opgesomd in bijlage Il van de wet van 17 juni 2016; - alle wettelijke,
reglementaire of contractuele bepalingen, zowel op het gebied van veiligheid en hygiéne als
op het gebied van algemene arbeidsvoorwaarden, of deze nu voortvloeien uit de wet of uit
gezamenlijke overeenkomsten op nationaal, regionaal of lokaal niveau; ¢ alle wettelijke,
reglementaire of contractuele bepalingen inzake belastingen en sociale zekerheid. De
onderaannemers op wie beroep wordt gedaan en deze die personeel ter beschikking stellen
voor de uitvoering van deze opdracht dienen, onder dezelfde voorwaarden als de inschrijver
aan wie de opdracht wordt gegund, de hierboven vermelde wettelijke, reglementaire of
contractuele bepalingen na te leven en ervoor te zorgen dat deze worden gerespecteerd door
hun eigen onderaannemers en door iedere persoon die personeel ter beschikking stelt. De
bovenstaande teksten worden als voorbeeld genoemd. In werkelijkheid kan de kandidaat
/inschrijver de verschillende wetten en reglementeringen die in Belgié van kracht zijn en hun
wijzigingen niet negeren; hij zal verplicht zijn ze te respecteren of toe te passen.
Vertrouwelijkheid Er mogen geen gegevens aan een derde partij worden verstrekt zonder
VOOr...

Procedure identifier: 56a1a87c-e3bf-4737-965e-a0e4b0aled94

Internal identifier: PPPOVR-148/6017/Réf.Ba 2026

Type of procedure: Negotiated with prior publication of a call for competition / competitive with
negotiation

The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 66510000 Insurance services
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2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Arr. Veurne (BE258)
Country: Belgium

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Arr. Veurne (BE258)
Country: Belgium

2.1.3. Value
Maximum value of the framework agreement: 1 200 000,00 EUR

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Hernieuwing van burgerlijke aansprakelijkheidspolissen van AZ West en Katholieke
Bejaardenzorg Westhoek
Description: Ontwerper en inlichtingen: Inlichtingen over dit selectiedocument kunnen
bekomen worden bij: Naam: Marsh NV Adres: Herrmann-Debrouxlaan 2 te 1160 Brussel
Contactpersoon : Fabienne Masureel E-mail : fabienne.masureel@marsh.com Rol van Marsh:
Marsh werd door de aanbestedende overheid aangesteld als adviseur voor deze opdracht. Als
adviseur is Marsh aangesteld voor: Het advies bij de voorbereiding en het opstellen van de
opdrachtdocumenten; De begeleiding tijdens de procedure van de overheidsopdracht; Het
nazicht en/of opstellen van de verzekeringspolissen die na gunning van de opdracht worden
uitgegeven. De kandidaat/inschrijvers zijn verplicht, wanneer het gevraagd wordt, om de
inlichtingen in het raam van deze opdracht aan Marsh mee te delen. Marsh is tevens makelaar
op de polissen die het voorwerp maken van huidige opdracht. Toepasselijke reglementering
Inzake overheidsopdrachten en in het algemeen 1. Wet van 17 juni 2016 inzake
overheidsopdrachten, en latere wijzigingen daarvan; 2. Wet van 17 juni 2013 betreffende de
motivering, de informatie en de rechtsmiddelen inzake overheidsopdrachten, bepaalde
opdrachten voor werken, leveringen en diensten en concessies, en latere wijzigingen daarvan;
3. Wet van 16 februari 2017 tot wijziging van de wet van 17 juni 2013 betreffende de
motivering, de informatie en de rechtsmiddelen inzake overheidsopdrachten, bepaalde
opdrachten voor werken, leveringen en diensten en concessies, en latere wijzigingen daarvan;
4. Koninklijk besluit van 18 april 2017 inzake overheidsopdrachten in de klassieke sectoren, en
latere wijzigingen daarvan; 5. Koninklijk besluit van 14 januari 2013 tot bepaling van de
algemene uitvoeringsregels van de en latere wijzigingen daarvan; 6. Koninklijk besluit van 22
juni 2017 tot wijziging van het koninklijk besluit van 14 januari 2013 tot bepaling van de
algemene uitvoeringsregels van de overheidsopdrachten en van de concessies voor openbare
werken en tot bepaling van de datum van inwerkingtreding van de wet van 16 februari 2017 tot
wijziging van de wet van 17 juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de
rechtsmiddelen inzake overheidsopdrachten en bepaalde opdrachten voor werken, leveringen
en diensten, en latere wijzigingen daarvan; 7. De andere wetten en Koninklijke besluiten die
aangenomen zullen worden in het kader van de omzetting van richtlijn 2014/24/UE en die van
kracht zijn op het ogenblik dat deze opdracht wordt toegewezen; 8. Algemeen Reglement voor
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de arbeidsbescherming (ARAB), Welzijnswet en Codex over het welzijn op het werk; 9. Wet
van 11 februari 2013 tot vaststelling van sancties en maatregelen voor werkgevers van illegaal
verblijvende onderdanen van derde landen, en latere wijzigingen; Inzake verzekeringen 1.
Koninklijke uitvoeringsbesluiten van de wet van 25 juni 1992 op de
landverzekeringsovereenkomst, en latere wijzigingen daarvan; 2. Wet van 4 april 2014
betreffende de verzekeringen, en latere wijzigingen daarvan; 3. De besluiten die genomen
zullen worden ter uitvoering van de Wet van 4 april 2014 betreffende de verzekeringen en die
van kracht zijn op het ogenblik dat de opdracht wordt toegewezen, en latere wijzigingen
daarvan; Inzake de bescherming van persoonsgegevens 1. Wet 5 september 2018 tot
oprichting van het informatieveiligheidscomité en tot wijziging van diverse wetten betreffende
de uitvoering van Verordening (EU) nr. 2016/679 van het Europees Parlement en de Raad van
27 april 2016; 2. De wet van 30 juli 2018 betreffende de bescherming van natuurlijke personen
met betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens en latere wijzigingen ervan; 3.
Verordening (EU) 2016/679 van het Europees Parlement en de Raad van 27 april 2016
betreffende de bescherming van natuurlijke personen in verband met de verwerking van
persoonsgegevens en betreffende het vrije verkeer van die gegevens en tot intrekking van
Richtlijn 95/46/EG (algemene verordening gegevensbescherming) die sinds 25 mei 2018 van
toepassing is; 4. De wetten en besluiten die aangenomen worden in het kader van de
bescherming van persoonsgegevens. Bijkomende reglementering van toepassing op
onderaannemers De inschrijver aan wie de opdracht wordt gegund zal de volgende
bepalingen naleven en ervoor zorgen dat ze worden nageleefd door elke persoon die optreedt
als onderaannemer, in welke fase ook, en elke persoon die personeel ter beschikking stelt
voor de uitvoering van deze opdracht: ¢ alle toepasselijke verplichtingen op het gebied van
milieu-, sociaal en arbeidsrecht vastgelegd in het recht van de Europese Unie, het nationale
recht, collectieve overeenkomsten of door internationale bepalingen inzake het milieu-, sociaal
en arbeidsrecht opgesomd in bijlage Il van de wet van 17 juni 2016; - alle wettelijke,
reglementaire of contractuele bepalingen, zowel op het gebied van veiligheid en hygiéne als
op het gebied van algemene arbeidsvoorwaarden, of deze nu voortvloeien uit de wet of uit
gezamenlijke overeenkomsten op nationaal, regionaal of lokaal niveau; ¢ alle wettelijke,
reglementaire of contractuele bepalingen inzake belastingen en sociale zekerheid. De
onderaannemers op wie beroep wordt gedaan en deze die personeel ter beschikking stellen
voor de uitvoering van deze opdracht dienen, onder dezelfde voorwaarden als de inschrijver
aan wie de opdracht wordt gegund, de hierboven vermelde wettelijke, reglementaire of
contractuele bepalingen na te leven en ervoor te zorgen dat deze worden gerespecteerd door
hun eigen onderaannemers en door iedere persoon die personeel ter beschikking stelt. De
bovenstaande teksten worden als voorbeeld genoemd. In werkelijkheid kan de kandidaat
/inschrijver de verschillende wetten en reglementeringen die in Belgié van kracht zijn en hun
wijzigingen niet negeren; hij zal verplicht zijn ze te respecteren of toe te passen.
Vertrouwelijkheid Er mogen geen gegevens aan een derde partij worden verstrekt zonder
VOOr...

Internal identifier: Réf.Ba 2026 _1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 66510000 Insurance services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Arr. Veurne (BE258)
Country: Belgium

5.1.3. Estimated duration
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Start date: 01/01/2027
Duration end date: 31/12/2034

5.1.5. Value
Maximum value of the framework agreement: 1 200 000,00 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: Specific yearly turnover
Description of selection criterion: Opgave van het globaal zakencijfer van de onderneming en
premie-inning voor de takken waarop de opdracht betrekking heeft over de afgelopen 3 jaar.
Minimumeisen: ¢ Jaarlijkse Premie-inning: min 700.000 EUR

Criterion: Enrolment in a relevant professional register

Description of selection criterion: Bewijs van de Nationale Bank van Belgi€/FSMA dat het een
erkende verzekeringsmaatschappij betreft, die bevoegd is om de verzekeringstakken waarop
de opdracht betrekking heeft te onderschrijven Minimumeisen: Erkenning NBB/FSMA

Criterion: Other economic or financial requirements

Description of selection criterion: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet
bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van
17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is
van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

Information about the second stage of a two-stage procedure:

Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 3

The buyer reserves the right to award the contract on the basis of the initial tenders without
any further negotiations

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Cost
Description: Prijs
Category of award weight criterion: Order of importance
Award criterion number: 1
Criterion:
Type: Quality
Description: Kwaliteit
Category of award weight criterion: Order of importance
Award criterion number: 2

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/148/VR/2026
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5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.publicprocurement.be
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Dutch
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 05/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern
European Time, Central European Summer Time
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 1
Justification for the duration of the framework agreement: De polissen zullen daarna maximum
7 keer hernieuwd worden per periode van 1 jaar, tenzij €én van de partijen de polis niet langer
wenst voort te zetten, hetgeen hij de andere partij dient te melden per aangetekend schrijven,
met ontvangstbewijs, verzonden ten minste 6 maanden voér de vervaldatum van de polis
wanneer de verzekeraar opzegt en ten minste 3 maanden 66r de vervaldatum van de polis
wanneer de verzekeringsnemer opzegt. De duurtijd van de opdracht van 8 jaar wordt gestaafd
door de termijn voor afhandeling van schadegevallen die zich over meer dan 4 jaar kan
spreiden. De duur van de vaste verbintenis van de inschrijver met betrekking tot de
voorwaarden van zijn offerte is het voorwerp van een gunningscriterium.
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Rechtbank van eerste aanleg — arrondissement Veurne
Information about review deadlines: Organisatie die informatie verstrekt over
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Rechtbank van eerste aanleg — arrondissement
Veurne
Organisation providing additional information about the procurement procedure: AZ West
Organisation providing more information on the review procedures: Rechtbank van eerste
aanleg — arrondissement Veurne
Organisation receiving requests to participate: AZ West

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: AZ West
Registration number: be0408.380.193
Postal address: leperse Steenweg 100
Town: Veurne
Postcode: 8630
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8.1.

8.1.

8.1.

Country subdivision (NUTS): Arr. Veurne (BE258)

Country: Belgium

Email: info@azwest.be

Telephone: +32 58333111

Internet address: http://www.azwest.be/

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate

ORG-0002

Official name: Rechtbank van eerste aanleg — arrondissement Veurne
Registration number: BE 0308.357.753

Postal address: Peter Benoitlaan 2

Town: Veurne

Postcode: 8630

Country subdivision (NUTS): Arr. Veurne (BE258)

Country: Belgium

Email: WVL.REA.VEU.burgerlijk.familie@just.fgov.be

Telephone: +32 58296317

Internet address: https://www.tribunaux-rechtbanken.be/nl/rechtbank-eerste-aanleg-west-

vlaanderen

Roles of this organisation:

Review organisation

Organisation providing more information on the review procedures

ORG-0003

Official name: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Registration number: BE 0475.480.736

Town: Antwerpen / Anvers

Postcode: 2000

Country subdivision (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Country: Belgium

Email: info@3p.eu

Telephone: +32 3 294 30 51

Roles of this organisation:

Procurement service provider

ORG-0004

Official name: FPS Policy and Support
Registration number: BE 0671.516.647
Town: Brussels

Postcode: 1000

Country subdivision (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Country: Belgium

Email: e.proc@publicprocurement.be
Telephone: +32 2 740 80 00

Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information
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Notice identifier/version: d3102b4c-01b1-4a39-8e34-d9a7b9028fa8 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 05/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Notice dispatch date (eSender): 05/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Dutch

Notice publication number: 314078-2026

OJ S issue number: 88/2026

Publication date: 07/05/2026
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