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314399-2026 - Result

Romania - Software-related services — IMPLEMENTAREA UNUI SISTEM INFORMATIC DE TIP
PORTAL WEB iN VEDEREA DIGITALIZARII INTERACTIUNII CU CETATENII PRIMARIEI PLOPENI
OJ S 88/2026 07/05/2026

Contract or concession award notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: ORAS PLOPENI
Email: plopeniachizitii16@yahoo.com
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: IMPLEMENTAREA UNUI SISTEM INFORMATIC DE TIP PORTAL WEB IN VEDEREA
DIGITALIZARII INTERACTIUNII CU CETATENII PRIMARIEI PLOPENI
Description: Prezenta documentatie de atribuire contine cerintele, criteriile, regulile si
informatiile necesare pentru a asigura potentialilor ofertanti o informare completa, corecta si
explicita cu privire la modul de aplicare a procedurii de atribuire a contractului de achizitie
publica avand ca obiect servicii pentru ,IMPLEMENTAREA UNUI SISTEM INFORMATIC DE
TIP PORTAL WEB IN VEDEREA DIGITALIZARII INTERACTIUNII CU CETATENII
PRIMARIE| PLOPENI”. Serviciile ce urmeaza a fi prestate in cadrul contractului, vizeaza
implementarea si operationalizarea unui sistem informatic de tip Portal Web integrat in
vederea digitalizarii interactiunii cu cetatenii primariei Plopeni si personalului propriu. Noul
sistem informatic va cuprinde infrastructurile de comunicatii, hardware si software necesare
pentru rularea in conditii optime a portalurilor. Orice operator economic interesat are dreptul
de a solicita clarificari sau informatii suplimentare in legatura cu documentatia de atribuire. in
masura in care solicitarile de clarificare sunt primite cu cel putin 20 zile Thainte de termenul
limita stabilit pentru depunerea ofertelor, autoritatea contractanta va raspunde in mod clar si
complet tuturor acestor solicitari de clarificare in a 11-a zi Tnainte de termenul stabilit pentru
depunerea ofertelor.
Procedure identifier: 3e6bb15b-75f5-466d-b286-64ffaaab4ac7
Internal identifier: 2843779- LD1 - 2026
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72260000 Software-related services

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Prahova (RO316)
Country: Romania
Additional information: Orag Plopeni
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2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 1 088 500,00 RON

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Default lot
Description: Scopul desfasurarii prezentei proceduri de atribuire il reprezinta atribuirea unui
contract de achizitie publica avand ca obiect implementarea unui sistem informatic de tip
portal web in vederea digitalizarii interactiunii cu cetatenii primariei Plopeni. Valoarea estimata
a procedurii de atribuire este de 1.088.500 lei (fara TVA). Obiectul contractului este
reprezentat de implementarea si operationalizarea sistemului informatic de tip portal web, cu
scopul digitalizarii interactiunii cu cetatenii primariei Plopeni. In cadrul contractului se vor
presta servicii de analiza, proiectare, dezvoltare si implementare a sistemului informatic,
precum si servicii de suport si asistenta tehnica specializata si servicii conexe, inclusiv formare
/instruire. Detalierea infrastructurii hardware si software si a serviciilor ce vor fi prestate in
cadrul contractului sunt detaliate in cadrul caietului de sarcini.
Internal identifier: 1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72260000 Software-related services
Additional classification (cpv): 30211300 Computer platforms, 48311000 Document
management software package, 48780000 System, storage and content management
software package

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Prahova (RO316)
Country: Romania
Additional information: Orag Plopeni

5.1.3. Estimated duration
Duration: 4 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 1 088 500,00 RON

5.1.6. General information
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
Additional information: Sursa de finantare: Fondurile pentru realizarea achizitiei vor fi asigurate
din urmatoarele surse: - fonduri europene in cadrul apelului de proiecte PNRR — Componenta
C7 si - bugetul local.

5.1.10. Award criteria
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Criterion:

Type: Price

Name: Pretul ofertei

Description: Punctajul se acorda astfel: a) Pentru cel mai scazut dintre preturi se acorda
punctajul maxim alocat; b) Pentru celelalte preturi ofertate punctajul P(n) se calculeaza
proportional, astfel: P(n) = (Pret minim ofertat / Pret n) x punctaj maxim alocat.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 54

Criterion:

Type: Quality

Name: Planul de implementare a contractului (PIC)

Description: Punctajul (PIC = max. 15 pct.) se acorda astfel: Se puncteaza gradul de adecvare
al planului de implementare a contractului prin raportare la metodologia de management a
activitatilor contractului propusa (identificarea punctelor cheie de control/jaloanelor, nivelul de
detaliere a activitatilor si drumul critic). a) Calificativ inferior ,Acceptabil/Satisfacator/Partial
relevant” (5 puncte): In cadrul planului propus pentru implementarea contractului: 1. Au fost
identificate punctele cheie de control / jaloanele (“milestones”), dar acestea se incadreaza in
cel putin unul dintre urmatoarele cazuri: - nu sunt semnificative / relevante prin raportare la
cerintele caietului de sarcini si modalitatea efectiva de realizare a activitatilor; - nu sunt
pozitionate corect in timp (in graficul de implementare a contractului); - nu sunt corelate
corespunzator cu succesiunea logica si cronologica a activitatilor prezentata in graficul de
implementare a contractului; 2. Principalele activitati au fost explicitate in graficul de
implementare a contractului, dar acestea nu sunt detaliate in subactivitati cu respectarea
metodologiei stabilite pentru realizarea activitatilor. 3. Drumul critic nu este aliniat cu
metodologia propusa pentru implementarea contractului. b) Calificativ median ,Bine/Adecvat”
(10 puncte): In cadrul planului propus pentru implementarea contractului: 1. Au fost identificate
punctele cheie de control / jaloanele (“milestones”), dar acestea se incadreaza in cel putin
doua dintre urmatoarele cazuri: - sunt partial (in mica masura) semnificative / relevante prin
raportare la cerintele caietului de sarcini si modalitatea efectiva de realizare a activitatilor; -
sunt pozitionate Tn mod partial (in mica masura) corect in timp (in graficul de implementare a
contractului); - sunt corelate corespunzator in mod partial (in mica masura) cu succesiunea
logica si cronologica a activitatilor prezentata in graficul de implementare a contractului; 2.
Principalele activitati au fost explicitate Tn graficul de implementare a contractului si sunt
detaliate in subactivitati, dar acestea nu acopera toate operatiunile descrise in metodologia de
realizare a activitatilor; 3. Drumul critic este aliniat partial cu metodologia propusa pentru
implementarea contractului. c) Calificativ superior ,Foarte bine/Exceptional” (15 puncte): in
cadrul planului propus pentru implementarea contractului: 1. Au fost identificate punctele cheie
de control / jaloanele (“milestones”) iar acestea se incadreaza in cel putin doua dintre
urmatoarele cazuri: [...] Informatii suplimentare cu privire la factorii de evaluare de natura
tehnica si algoritmul de calcul necesar stabilirii clasamentului final al ofertelor depuse se
regasesc in Anexa nr. 1 la Caietul de sarcini motivat de imprejurarea ca SEAP impune
restrictii in ceea ce priveste numarul de caractere ce pot fi completate electronic

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 15

Criterion:

Type: Quality

Name: Perioada de garantie acordata sistemului implementat (PGS)

Description: Punctajul (PGS = max. 15 pct.) se acorda astfel: a) Pentru cea mai mare perioada
de garantie ofertatd (notat PGSmax) se acorda 15 pct.; b) Pentru celelalte perioade de
garantie ofertate, punctajul se acorda proportional, astfel: PGS = PGSn/PGSmax x 15 puncte.
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Legenda: PGSmax — Cea mai mare perioada de garantie ofertata in cadrul procedurii; PGSn —
Perioada de garantie aferenta sistemului implementat ofertata de operatorul economic pentru
care se calculeaza punctajul. Nota: 1. Informatii relevante cuprinse in caietul de sarcini: Cap. 3
din Caietul de sarcini. 1. Punctajul vizeaza perioada de garantie a sistemului informatic
implementat, inclusiv produsele/echipamentele/dispozitivele (si componentele/modulele/
subansamblurile/accesoriile aferente). 2. PGS se exprima in ani calendaristici, calculati de la
data intocmirii procesului - verbal de acceptanta finala si include suportul tehnic si asistenta de
specialitate in perioada de garantie acordata conform acordului/acordurilor de tip “SLA”
solicitate in acest scop. 3. Perioada de garantie minim acceptata potrivit cerintelor caietului de
sarcini este de 36 de luni, pentru care se acorda 0 puncte, in timp ce ofertele care prevad o
valoarea mai mica decét aceasta perioada, precum si cele care sunt nesustenabile/care nu
pot fi fundamentate din punct de vedere tehnic, logistic si a resurselor prevazute in oferta, de
natura sa nu asigure satisfacerea cerintelor din caietul de sarcini, vor fi respinse ca
neconforme. In acest sens, autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a analiza si verifica
conformitatea termenului ofertat din punctul de vedere al asigurarii indeplinirii de catre
operatorii economici a cerintelor solicitate prin caietul de sarcini, cu scopul protejarii acesteia
impotriva ofertelor care prevad termene nesustenabile/care nu pot fi fundamentate. 4. Pentru
PGS mai mare de 5 ani nu se acorda punctaj suplimentar.. 5. PGS depinde in mod strict de
capacitatea fiecarui ofertant de a-si asuma in raport cu autoritatea contractanta, la pretul
ofertat, angajamentele respective in conditiile mai sus enuntate si de a asigura nivelul
cantitativ si calitativ ofertat in cadrul procedurii de atribuire.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 15

Criterion:

Type: Quality

Name: Timpul de rezolvare a incidentelor critice semnalate cu privire la sistemul implementat
in cadrul contractului (TRICS)

Description: Punctajul (TRICS = max. 5 pct.) se acorda astfel: a) Pentru cel mai mic timp
ofertat de rezolvare a incidentelor critice semnalate cu privire la functionarea sistemului
implementat in cadrul contractului notat TRICSmin) se acorda 5 puncte; b) Pentru ceilalti timpi
ofertati de rezolvare a incidentelor critice semnalate cu privire la functionarea sistemului
implementat in cadrul contractului (notati TRICS(n), punctajul TRICS se calculeaza
proportional, astfel: TRICS = [TRICSmin / TRICS(n)] x 5 puncte, unde: - TRICSmin —
reprezinta cel mai timp de rezolvare a incidentelor critice semnalate cu privire la sistemul
implementat in cadrul contractului ofertat in cadrul procedurii de atribuire; - TRICS(n) —
reprezinta timpul de rezolvare a incidentelor critice semnalate cu privire la sistemul
implementat in cadrul contractului pentru care se calculeaza punctajul. Nota 1. TRICS se
exprima in ore si reprezinta intervalul de timp scurs de la semnalarea incidentului de catre
autoritatea contractanta pana la rezolvarea incidentului, cu asigurarea cel putin a unui nivel de
functionare a sistemului. 2. Prin incident critic se intelege orice problema/defectiune/deficienta
identificata la elementele componente ale sistemului, astfel cum sunt acestea descrise in
cadrul Cap. 1.6.2. — “Niveluri de prioritate” din cadrul caietului de sarcini. 3. Nu se accepta
timpi de rezolvare a incidentelor critice mai mari de 24 de ore. Pentru ofertele care prevad un
TRICS de 24 de ore se acorda 0 pct. Ofertele cu o valoare a TRICS mai mare de 24 de ore,
precum si cele care sunt nesustenabile/care nu pot fi fundamentate, de natura sa nu asigure
satisfacerea cerintelor din caietul de sarcini, vor fi respinse ca neconforme. 4. In cadrul TRICS
ofertat contractantul are obligatia de a adopta orice solutie pentru a rezolva incidentul
semnalat, respectivimplementarea masurilor intermediare necesare in vederea obtinerii cel
putin a unui nivel de functionare limitat al sistemului. Astfel, TRICS ofertat depinde in mod
strict de capacitatea fiecarui ofertant de a-si asuma in raport cu autoritatea contractanta, la
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pretul ofertat, angajamentele respective in conditiile mai sus enuntate si de a asigura nivelul
cantitativ si calitativ ofertat in cadrul propunerii tehnice.”

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 5

Criterion:

Type: Quality

Name: Timpul de rezolvare a incidentelor majore semnalate cu privire la sistemul implementat
in cadrul contractului (TRIMS)

Description: Punctajul (TRIMS = max. 5 pct.) se acorda astfel: a) Pentru cel mai mic timp
ofertat de rezolvare a incidentelor majore semnalate cu privire la functionarea sistemului
implementat in cadrul contractului (notat TRIMSmin) se acorda 5 puncte; b) Pentru ceilalti
timpi ofertati de rezolvare a incidentelor majore semnalate cu privire la functionarea sistemului
implementat in cadrul contractului (notati TRIMS(n), punctajul TRIMS se calculeaza
proportional, astfel: TRIMS = [TRIMSmin / TRIMS(n)] x 5 puncte, unde: - TRIMSmin —
reprezinta cel mai timp de rezolvare a incidentelor majore semnalate cu privire la sistemul
implementat in cadrul contractului ofertat in cadrul procedurii de atribuire; - TRIMS(n) —
reprezinta timpul de rezolvare a incidentelor majore semnalate cu privire la sistemul
implementat in cadrul contractului pentru care se calculeaza punctajul. Nota 1. TRIMS se
exprima in ore si reprezinta intervalul de timp scurs de la semnalarea incidentului de catre
autoritatea contractanta pana la rezolvarea finala a incidentului, respectiv asigurarea nivelului
normal de functionare a sistemului.. 5. Prin incident major se intelege orice problema
/defectiune identificata la elementele componente ale sistemului, astfel cum sunt acestea
descrise in cadrul Cap. 1.6.2. — “Niveluri de prioritate” din cadrul caietului de sarcini. 2. Nu se
accepta timpi de rezolvare a incidentelor majore mai mari de 72 de ore. Pentru ofertele care
prevad un TRIMS de 72 de ore se acorda 0 pct. Ofertele cu o valoare a TRIMS mai mare de
72 de ore, precum si cele care sunt nesustenabile/care nu pot fi fundamentate, de natura sa
nu asigure satisfacerea cerintelor din caietul de sarcini, vor fi respinse ca neconforme.. 3. n
cadrul TRIMS ofertat contractantul are obligatia de a adopta orice solutie pentru a rezolva
incidentul semnalat, cu asigurarea integralitatii functionale si a performantei sistemului. Astfel,
TRIMS ofertat depinde Th mod strict de capacitatea fiecarui ofertant de a-si asuma in raport cu
autoritatea contractanta, la pretul ofertat, angajamentele respective in conditiile mai sus
enuntate si de a asigura nivelul cantitativ si calitativ ofertat in cadrul propunerii tehnice.”
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 5

Criterion:

Type: Quality

Name: Experienta profesionala a expertului Expert infrastructura software (E3- EIS)
Description: In cadrul factorului de evaluare se puncteaza experienta profesionala specifica
(suplimentara celei solicitate prin cerinta minima a caietului de sarcini) constand in implicarea
expertului propus la executarea a doua sau a mai multor contracte/proiecte similare. Punctajul
(E3- EIS = max. 6 pct.) se acorda astfel: a) Pentru participarea expertului la implementarea a
2 contracte/proiecte similare, se acorda 2 pct. b) Pentru participarea expertului la
implementarea a 3 contracte/proiecte similare, se acorda 4 pct. c) Pentru participarea
expertului la implementarea a minimum 4 contracte/proiecte similare, se acorda 6 pct. Nota: 5.
Informatii relevante cuprinse in caietul de sarcini: Cap. 4.3 — ,Echipa de proiect - expertii cheie
si non-cheie”. 6. Prin ,proiect similar” in contextul regulilor de aplicare a punctajului pentru
factorul de evaluare, se intelege un contract/proiect de complexitate similara cu cea aferenta
contractului ce urmeaza sa fie atribuit in cadrul caruia sa fi derulat activitati specifice pozitiei
pentru care este propus (precum dezvoltarea/extinderea/actualizarea aplicatiilor software pe
baza documentelor de analiza si proiectare, participarea in activitatea de testare functionala a

314399-2026 Page 5/9



acestora, rezolvarea disfunctionalitatilor). Informatii suplimentare cu privire la factorii de
evaluare de natura tehnica si algoritmul de calcul necesar stabilirii clasamentului final al
ofertelor depuse se regasesc in Anexa nr. 1 la Caietul de sarcini motivat de imprejurarea ca
SEAP impune restrictii in ceea ce priveste numarul de caractere ce pot fi completate electronic
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 6

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor
Organisation providing additional information about the procurement procedure: ORAS
PLOPENI
Organisation providing more information on the review procedures: ORAS PLOPENI

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 678 173,00 RON

6.1. Result lot identifier: LOT-0000
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2. Information about winners
Winner:
Official name: THECON
Tender:
Tender identifier: REF_OF: CAN1167086/CIF: RO19302026
Identifier of lot or group of lots: LOT-0000
Value of the tender: 678 173,00 RON
The tender was ranked: yes
Rank in the list of winners: 1
Subcontracting: No
Contract information:
Identifier of the contract: 4634
Date of the conclusion of the contract: 04/05/2026

6.1.4. Statistical information
Received tenders or requests to participate:
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 5
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 4
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
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Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 5

Range of tenders:

Value of the lowest admissible tender: 678 173,00 RON

Value of the highest admissible tender: 859 520,00 RON

8. Organisations

8.1.

8.1.

8.1.

314399-2026

ORG-0004

Official name: ORAS PLOPENI

Registration number: 2843779

Postal address: Strada: INDEPENDENTEI, nr. 12
Town: Plopeni

Postcode: 105900

Country subdivision (NUTS): Prahova (RO316)
Country: Romania

Contact point: Angelica Cristina Subea

Email: plopeniachizitii1t6@yahoo.com
Telephone: +40 244220132

Fax: +40 244220172

Internet address: https://www.primariaplopeni.ro
Buyer profile: https://www.e-licitatie.ro

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure

ORG-0002

Official name: Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor
Registration number: 20329980

Postal address: Str. Stavropoleos nr. 6, sector 3
Town: Bucuresti

Postcode: 030084

Country subdivision (NUTS): Bucuresti (RO321)
Country: Romania

Email: office@cnsc.ro

Telephone: +40 213104641

Fax: +40 213104642

Internet address: http://www.cnsc.ro

Roles of this organisation:

Review organisation

ORG-0005

Official name: ORAS PLOPENI

Registration number: 2843779 3

Postal address: Strada: INDEPENDENTEI, nr. 12
Town: Plopeni

Postcode: 105900

Country subdivision (NUTS): Prahova (RO316)
Country: Romania

Contact point: Angelica Cristina Subea
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Email: plopeniachizitii1t6@yahoo.com

Telephone: +40 244220132

Fax: +40 244220172

Internet address: https://www.primariaplopeni.ro

Roles of this organisation:

Organisation providing more information on the review procedures

8.1. ORG-0001
Official name: Operator SEAP
Registration number: RO42283735
Postal address: Strada: Italiana, nr. 22, Sector: -, Judet: Bucuresti, Localitate: Bucuresti, Cod
postal: -
Town: Bucuresti
Postcode: 020976
Country subdivision (NUTS): Bucuresti (RO321)
Country: Romania
Contact point: Roxana Popescu
Email: contact.autoritati@e-licitatie.ro
Telephone: +40 213032997
Internet address: https://www.adr.gov.ro/
Roles of this organisation:
TED eSender

8.1. ORG-9000
Official name: THECON
Size of the economic operator: Small
Registration number: RO19302026
Postal address: Strada Aleea Lalelelor, Nr. 10
Town: Galati
Postcode: 800261
Country subdivision (NUTS): Galati (RO224)
Country: Romania
Email: contact@thecon.ro
Telephone: +40 747630235
Internet address: https://www.thecon.ro
Roles of this organisation:
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0000

Notice information

Notice identifier/version: cd054ec4-84a0-4469-86a5-b4f5edfcf3c6 - 01

Form type: Result

Notice type: Contract or concession award notice — standard regime

Notice subtype: 29

Notice dispatch date: 05/05/2026 18:08:26 (UTC+03:00) Eastern European Summer Time,
istanbul, Mayotte

Notice dispatch date (eSender): 05/05/2026 17:03:36 (UTC+03:00) Eastern European
Summer Time, istanbul, Mayotte

Languages in which this notice is officially available: Romanian

314399-2026 Page 8/9


mailto:plopeniachizitii16@yahoo.com
https://www.primariaplopeni.ro
mailto:contact.autoritati@e-licitatie.ro
https://www.adr.gov.ro/
mailto:contact@thecon.ro
https://www.thecon.ro

Notice publication number: 314399-2026
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Publication date: 07/05/2026
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