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I.1.

See the notice on TED website 314909-2023 - Result
Netherlands-Groningen: Telephone and data transmission services
OJ S 101/2023 26/05/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Noorderpoort
Postal address: Verzetsstrijderslaan 4
Town: Groningen
NUTS code: NL11 Groningen
Postal code: 9727 CE
Country: Netherlands
E-mail: inkoop@noorderpoort.nl

:Internet address(es)
Main address: http://www.noorderpoort.nl

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Education

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Telefonie 2023

Main CPV code
64210000 Telephone and data transmission services

Type of contract
Services

Short description
Opdrachtgever zoekt een Opdrachtnemer voor het koppelen van de vaste telefonie omgeving 
via MS Teams (met circa 1800 gebruikers) aan het openbare net (Sip trunk) en het onderhoud 
op deze koppeling. Daarnaast betreft de opdracht ook het leveren van plusminus 1250 
mobiele abonnementen waarbij alle abonnementen beschikken over zowel spraak als data.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1 600 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/314909-2023
mailto:inkoop@noorderpoort.nl?subject=TED
http://www.noorderpoort.nl
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II.2. Description

Additional CPV code(s)
64212000 Mobile-telephone services, 64214000 Dedicated-business telephone network 
services

Place of performance
NUTS code: NL11 Groningen

Description of the procurement
Opdrachtgever zoekt een Opdrachtnemer voor het koppelen van de vaste telefonie omgeving 
via MS Teams (met circa 1800 gebruikers) aan het openbare net (Sip trunk) en het onderhoud 
op deze koppeling. Daarnaast betreft de opdracht ook het leveren van plusminus 1250 
mobiele abonnementen waarbij alle abonnementen beschikken over zowel spraak als data.
De doelstelling van Noorderpoort met de Telefonie is als volgt geformuleerd:
“Een optimale bereikbaarheid van de medewerkers van Noorderpoort door het zo geruisloos 
mogelijk koppelen van de vaste telefonie omgeving via MS Teams aan het openbare net (Sip-
trunk) en het verkrijgen van plusminus 1250 mobiele spraak en data abonnementen.”

Award criteria
Quality criterion - Name: Aanpak, implementatie en support / Weighting: 40
Quality criterion - Name: Selfservice portal / Weighting: 30
Price - Weighting: 30

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Optie tot verlenging

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 032-092263

Information about termination of dynamic purchasing system

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/092263-2023
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Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Telefonie 2023

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
17/05/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 3
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: KPN B.V.
Town: Rotterdam
NUTS code: NL Nederland
Country: Netherlands
Internet address: http://www.kpn.com
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Lowest offer: 807 713,36 EUR / Highest offer: 1 276 833,95 EUR taken into consideration

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Indien Geïnteresseerde een klacht heeft over deze aanbesteding, kan Geïnteresseerde deze 
klacht conform de Algemene Klachtenregeling Noorderpoort indienen. Zie hiervoor:
https://noorderpoort.nl/media/dz4ff4p4/klachtenregeling-noorderpoort-aanbestedingstrajecten.
pdf

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Noord Nederland
Town: Groningen
Country: Netherlands

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 

http://www.kpn.com
https://noorderpoort.nl/media/dz4ff4p4/klachtenregeling-noorderpoort-aanbestedingstrajecten.pdf
https://noorderpoort.nl/media/dz4ff4p4/klachtenregeling-noorderpoort-aanbestedingstrajecten.pdf
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VI.5.

Gedurende 20 kalenderdagen (standstill-termijn) na dagtekening inzake de gunningsbeslissing 
is er gelegenheid een kort geding aanhangig te maken bij de bevoegde rechter.

Date of dispatch of this notice
24/05/2023


