
315785-2020 Page 1/8

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 315785-2020 - Competition
Germany-Gießen: Office and computing machinery, equipment and supplies except furniture and 
software packages
OJ S 129/2020 07/07/2020
Contract notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: ekom21 – Kommunales Gebietsrechenzentrum Hessen
Postal address: Carlo-Mierendorff-Str. 11
Town: Gießen
NUTS code: DE72 Gießen
Postal code: 35398
Country: Germany
Contact person: Vergabestelle
E-mail: vergabestelle@ekom21.de

:Internet address(es)
Main address: www.ekom21.de
Address of the buyer profile: www.ekom21.de

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?
function=_Details&TenderOID=54321-Tender-172e6cde873-3aa10d78d153ba49
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: www.had.de
Additional information can be obtained from another address:
Official name: ekom21 – Kommunales Gebietsrechenzentrum Hessen
Postal address: Knorrstr. 30
Town: Kassel
NUTS code: DE73 Kassel
Postal code: 34134
Country: Germany
E-mail: vergabestelle@ekom21.de
Fax: +49 5612043115

:Internet address(es)
Main address: www.ekom21.de

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: Datenverarbeitung und ergänzende IT-Dienstleistungen

Section II: Object

Scope of the procurement

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/315785-2020
mailto:vergabestelle@ekom21.de?subject=TED
http://www.ekom21.de
http://www.ekom21.de
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-172e6cde873-3aa10d78d153ba49
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-172e6cde873-3aa10d78d153ba49
http://www.had.de
mailto:vergabestelle@ekom21.de?subject=TED
http://www.ekom21.de
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1. Title
Technik für Besucherleitsystem 2020
Reference number: ekom21-2020-0015

Main CPV code
30000000 Office and computing machinery, equipment and supplies except furniture and 
software packages

Type of contract
Supplies

Short description
Gegenstand dieses Vergabeverfahrens ist der Abschluss einer Rahmenvereinbarung ohne 
Begründung einer Abnahmeverpflichtung zur Deckung noch nicht detailliert plan- und 
konkretisierbarer Beschaffungsbedarfe der Bezugsberechtigten an unterschiedlichsten, 
fabrikneuen Produkten für Bürger-/Besucherleitsysteme in unterschiedlichen Ausstattungen 
und technischen Funktionen einschließlich optionaler Wartung, Services und ergänzenden 
Vertragsleistungen.
Bezugsberechtigte sind neben der Landeshauptstadt Wiesbaden, die ekom21 und ihre 
Verbandsmitglieder, die Landkreise, Städte, Gemeinden, Verwaltungsgemeinschaften und 
Zweckverbände im Bundesland Hessen jeweils einschließlich ihrer rechtlich selbständigen und 
unselbständigen Einrichtungen und Zusammenschlüsse und anderen Formen der 
Zusammenarbeit.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
30231100 Computer terminals, 30231300 Display screens

Place of performance
NUTS code: DE7 Hessen

Description of the procurement
Der Ausschreibungsgegenstand ist der Abschluss einer Rahmenvereinbarung mit der Absicht 
den Bedarf von Technik (z. B. Bürgerterminals) bei der softwareseitigen Unterstützung von 
Terminverwaltung/Bürger-/Besucherleitsystemen in unterschiedlichen Ausstattungen und 
technischen Funktionen der Bezugsberechtigten zu decken.
Die ekom21 setzt für ihre Kunden die Software „VOIS|TEVIS" (Bürger- und 
Besucherleitsystem) ein. Diese Software wird als Organisationswerkzeug genutzt, das u. a. 
eine Terminverwaltung für Kommunen, bürgerfreundliche Services wie z. B. Benutzung eines 
Bürger-/Besucherleitsystem mittels unterschiedlicher Möglichkeiten von Aufrufsystemen
/Leitsystemen oder eine Online-Terminvergabe über die Homepage der Kommune ermöglicht. 
Die ausgeschriebenen Technikkomponenten müssen daher kompatibel zu VOIS|TEVIS sein. 
Die Software bzw. die Verbindungen werden über ein Raspberry Pi hergestellt, dass durch die 
ekom21 gestellt wird.
Der Bieter muss auch Hersteller der angebotenen Produkte sein.
Neben den im Preis- und Erfassungsblatt („Musterwarenkorb") konkret abgefragten 
Lieferungen und Leistungen wird zwecks Spezifizierung der ausgeschriebenen und von der 
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II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

Rahmenvereinbarung umfassten Produkte und Leistungen auf die jeweils aktuellen Preis- und 
Produktlisten des Herstellers Bezug genommen.
Über die Regelaufzeit der Rahmenvereinbarung (vgl. Abschnitt II.2.7) der Bekanntmachung) 
veranschlagt der Auftraggeber einen Gesamtwert in Höhe von ca. 500 000,00 EUR ohne 
MwSt. Der veranschlagte Gesamtwert basiert auf den Erfahrungen der letzten Jahre 
einschließlich geschätzter Mehrbedarfe, jedoch ohne eventuelle Erweiterungsrechte (vgl. II.
2.11) der Bekanntmachung).
Für eine finale Angebotsentscheidung führt die ekom21 eine verifizierende und wertende 
Teststellung durch. Die ekom21 lädt diejenigen Bieter zur Teststellung ein, welche eine 
realistische Chance auf den Zuschlag haben (aussichtsreichste Bieter anhand der 
Angebotsauswertung). Die Erbringung der Teststellung durch die Bieter ist kostenlos. Nimmt 
ein eingeladener Bieter nicht an der Teststellung teil, wird dieser vom weiteren Verfahren 
ausgeschlossen.
Aktuell ist es vorgesehen, dass die Teststellung nach Ende der Angebotsfrist ab der KW. 34 
durchgeführt wird.
Die aussichtsreichsten Bieter anhand der Angebotsauswertung werden rechtzeitig vor der 
Teststellung unter Mitteilung von Datum, Uhrzeit und Ort sowie weiterer Informationen zum 
praktischen Ablauf der Teststellung eingeladen, um die angebotenen Produkte vorzustellen.
Die weiteren Einzelheiten zu den Bedingungen und Anforderungen der Teststellung sind den 
Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Der Auftraggeber kann vom Auftragnehmer verlangen, dass dieser seine Leistungen gemäß 
der Vertragsbestimmungen trotz deren Beendigung für eine bis zu 6 monatige Übergangszeit 
ganz oder in Teilen weiter erbringt. Während des Übergangszeitraums gelten die 
Vertragsbestimmungen einschließlich der Regelungen zur Vergütung fort.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Die Rahmenvereinbarung enthält Regelungen,
— die Angaben zu Art, Umfang und Voraussetzungen möglicher Auftragsänderungen 
enthalten, insbesondere einem einseitigen Erweiterungsrecht als Mehrbedarf bis zu 20 % des 
veranschlagten Gesamtwerts;
— die dem Auftraggeber ein ordentliches Kündigungsrecht zum 31.12.2021 und zum 
31.12.2022 einräumen;
— zur Verlängerung der Rahmenvereinbarung (Fortsetzungsoptionn); vgl. dazu auch 
Abschnitt II.2.7) der Bekanntmachung.
Näheres ist den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
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III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
1. Eigenerklärung des Unternehmens, über die Befähigung und Erlaubnis zur Berufsausübung 
(§ 44 VgV) [Eigenerklärung Befähigung und Erlaubnis zur Berufsausübung].
2. Eigenerklärung des Unternehmens zu Ausschlussgründen (insbes. zu §§ 123, 124 GWB), 
gemäß dem Gemeinsamen Runderlass über den „Ausschluss von Bewerbern und Bieter 
wegen schwerer Verfehlungen, die ihre Zuverlässigkeit in Frage stellen" in der Fassung vom 
12.12.2017 (StAnz. 1/2018 S. 15 ff.), den besonderen Auftragsbedingungen sowie den 
Abschlusserklärungen [Eigenerklärung zu Ausschlussgründen].
Zu den geforderten Nachweisen werden für alle geforderten Erklärungen Erfassungsformulare 
zur Verfügung gestellt, die unter Beachtung der Ausfüllhinweise zwingend zu verwenden sind.
Geforderte Eignungsnachweise (gem. §§ 122 ff. GWB, §§ 42 ff. VgV), die in Form anerkannter 
Präqualifikationsnachweise (u. a. HPQR) vorliegen, werden zugelassen und anerkannt, wenn 
die Präqualifikationsnachweise in Form und Inhalt den geforderten Eignungsnachweisen 
entsprechen.
Die weiteren Einzelheiten zu den Bedingungen und Anforderungen sind den 
Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
1. Im Hinblick auf den ausgeschriebenen Auftrag: Eigenerklärung zum Unternehmen mit 
aussagekräftiger Darstellung des Unternehmens (Kenndaten und Kennzahlen, aktuelle 
Geschäftsbereiche, Tätigkeitsfelder und Marktpositionierung etc.) [Eigenerklärung zum 
Unternehmen].
2. Erklärung des Unternehmens, dass für den Fall des Zuschlags eine Berufs- oder 
Betriebshaftpflichtversicherung mit den aufgestellten Mindeststandards für die Dauer der 
Vertragslaufzeit abgeschlossen wird bzw. – falls bereits vorhanden – eine solche besteht und 
für die Dauer der Auftragsausführung aufrechterhalten wird [Eigenerklärung zur Berufs- oder 
Betriebshaftpflichtversicherung].
3. Erklärung über den Gesamtumsatz des Unternehmens bezogen auf die letzten 3 
Geschäftsjahre [Eigenerklärung zum Gesamtumsatz].
Zu den geforderten Nachweisen werden für alle geforderten Erklärungen Erfassungsformulare 
zur Verfügung gestellt, die unter Beachtung der Ausfüllhinweise zu verwenden sind.
Geforderte Eignungsnachweise (gem. §§ 122 ff. GWB, §§ 42 ff. VgV), die in Form anerkannter 
Präqualifikationsnachweise (u. a. HPQR) vorliegen, werden zugelassen und anerkannt, wenn 
die Präqualifikationsnachweise in Form und Inhalt den geforderten Eignungsnachweisen 
entsprechen.
Die weiteren Einzelheiten zu den Bedingungen und Anforderungen sind den 
Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
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III.1.3.

Zu III.1.2.1) – Eigenerklärung zum Unternehmen:
Aufgrund der mitgeteilten Informationen (Kenndaten und Kennzahlen, aktuelle 
Geschäftsbereiche, Tätigkeitsfelder und Marktpositionierung etc.) darf kein Anlass zu Zweifeln 
bestehen, dass das Unternehmen in der Lage ist, den ausgeschriebenen Auftrag 
ordnungsgemäß ausführen zu können.
Zu III.1.2.2) – Eigenerklärung zur Berufs- oder Betriebshaftpflichtversicherung:
Gefordert ist eine marktübliche Berufs- oder Betriebshaftpflichtversicherung bei einem in der 
Europäischen Union zugelassenen Versicherer durch die je Schadensfall Versicherungsschutz 
in Höhe von mindestens jeweils:
— 1 000 000 EUR für Personenschäden und
— 1 000 000 EUR für Sachschäden und
— 250 000 EUR für Vermögensschäden.
Die sonstigen Bedingungen des Versicherungsschutzes müssen den allgemeinen 
Bedingungen innerhalb des Großkunden- und Konzerngeschäfts der in der Europäischen 
Union zugelassenen Versicherer entsprechen. Die Haftpflichtversicherung muss für die 
gesamte Dauer der späteren Vertragsausführung aufrechterhalten werden.
Bescheinigungen über die Versicherung, z. B. in Form der Versicherungspolice oder einer 
schriftlichen Bestätigung der Versicherung, dürfen nicht älter als 6 Monate sein. 
Bescheinigungen in anderer als deutscher Sprache müssen in einer Übersetzung in das 
Deutsche vorgelegt werden. Der Bewerber steht für die Richtigkeit der Übersetzung ein. 
Werden diese Bedingungen nicht erfüllt, führt dies zwingend zum Ausschluss aus dem 
Vergabeverfahren.
Zu III.1.2.3) – Eigenerklärung zum Gesamtumsatz:
Gefordert ist ein Gesamtumsatz von mindestens 1 000 000,00 EUR pro Geschäftsjahr.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
1. Eigenerklärung aus der die durchschnittliche jährliche Anzahl der fest angestellten 
Beschäftigten des Unternehmens in den letzten drei (3) Jahren ersichtlich ist [Eigenerklärung 
zur Personenkennzahlen].
2) Erklärung zu geeigneten Referenzleistungen über früher ausgeführte Liefer- und 
Dienstleistungen die mit Bezug auf die ausgeschriebenen Leistungen Aufschluss über die 
technische und berufliche Leistungsfähigkeit geben [Eigenerklärung Referenzleistungen] mit. 
Zu jeder Referenz müssen mindestens folgende Angaben gemacht werden:
— Kurzbezeichnung der Referenz;
— Vollständiger Name einschließlich Postadresse und Kontaktdaten des Auftraggebers 
(=Referenzauftraggeber);
— Auftragswert;
— Leistungszeitraum (Liefer- bzw. Erbringungszeitpunkt);
— Termingerechter Projektabschluss;
— Beschreibung des Leistungsanteils des Ausführenden am Referenzprojekt in Prozent;
— Stellung des Ausführenden im Referenzprojekt (Alleinunternehmer, Generalunternehmer, 
Ressourcengeber, Mitglied einer Bietergemeinschaft;
— Anzahl der für den Bewerber im Rahmen des Projektes tätigen Personen.
Aus der Beschreibung der Referenz muss klar erkennbar sein, welche Leistungen der 
Bewerber, was Mitglied einer Bewerbergemeinschaft oder ein Dritter ist, auf dessen 
technische und berufliche Leistungsfähigkeit abgestellt wird, selbst durchgeführt hat. Die bloße 
untergeordnete Mitwirkung bzw. die Überwachung eines Referenzprojekts sind hierbei nicht 
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IV.1.1.

IV.1.

III.2.2.

III.2.

ausreichend. Die vorzulegenden Referenzen müssen eindeutig demjenigen Unternehmen als 
Auftragnehmer/Durchführungsverantwortlichen zugeordnet werden können, der sie zum 
Nachweis seiner technischen und beruflichen Leistungsfähigkeit mit dem Angebot vorlegt.
Die Einreichung einer Bescheinigung des Referenzauftraggebers ist nicht erforderlich. Der 
Auftraggeber behält sich aber die Überprüfung der gemachten Angaben bei 
Referenzauftraggebern sowie eigene Ermittlungen vor, deren Ergebnisse Berücksichtigung im 
Rahmen der Eignungsprüfung berücksichtigt werden.
Zu den geforderten Nachweisen werden für alle geforderten Erklärungen Erfassungsformulare 
zur Verfügung gestellt, die unter Beachtung der Ausfüllhinweise zu verwenden sind.
Geforderte Eignungsnachweise (gem. §§ 122 ff. GWB, §§ 42 ff. VgV), die in Form anerkannter 
Präqualifikationsnachweise (u. a. HPQR) vorliegen, werden zugelassen und anerkannt, wenn 
die Präqualifikationsnachweise in Form und Inhalt den geforderten Eignungsnachweisen 
entsprechen.
Die weiteren Einzelheiten zu den Bedingungen und Anforderungen sind den 
Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Zu III.1.3.1) – Eigenerklärung zur Eigenerklärung Gesamtbeschäftigtenzahl:
Gefordert sind je anzugebenden Jahr mindestens dreißig (20) festangestellt Beschäftigte und 
davon mindestens zwanzig (10) Servicetechniker sowie die Eigenerklärung des Bewerbers zu 
ausreichenden Deutschkenntnissen beim Projekt- und Fachpersonal, das in Kontakt mit dem 
Auftraggeber tritt.
Zu III.1.3.2) – Eigenerklärung Referenzleistungen:
Es sind mindestens drei (3) Referenzleistungen je Los einzureichen und müssen dem 
Auftragsgegenstand in Bezug auf die genannten Bereiche nahekommen oder ähneln. Der 
Beginn des Leistungszeitraums darf nicht vor dem 1.1.2017 liegen.
Die in der Eigenerklärung beschriebenen Projekte müssen für
— Landkreise,
— Kommunen unter 25 000 Einwohner,
— Kommunen 25 000 bis 100 000 Einwohner oder
— Kommunen über 100 000 Einwohner
durchgeführt worden sein.

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Es wird darauf hingewiesen, dass die Bieter sowie deren Nachunternehmen und 
Verleihunternehmen, soweit diese bereits bei Angebotsabgabe bekannt sind, die 
erforderlichen Verpflichtungserklärungen zur Tariftreue und zum Mindestentgelt nach dem 
Hessischen Vergabe- und Tariftreuegesetz (HVTG) vom 19.12.2014, (GVBl. S. 354) mit dem 
Angebot einzureichen haben. Die Verpflichtungserklärung bezieht sich nicht auf Beschäftigte, 
die bei einem Bieter, Nachunternehmer und Verleihunternehmen im EU-Ausland beschäftigt 
sind und die Leistung im EU-Ausland erbringen.
Zu den geforderten Nachweisen werden für alle geforderten Erklärungen Erfassungsformulare 
zur Verfügung gestellt, die unter Beachtung der Ausfüllhinweise zu verwenden sind.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure
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VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 03/08/2020 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
German

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 30/11/2020

Conditions for opening of tenders
Date: 03/08/2020 10:15Local time: 
Information about authorised persons and opening procedure: Entfällt

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
Bieterfragen können längstens bis zum 22.7.2020, 10.00 Uhr, gestellt werden. Alle in der 
Bekanntmachung oder in der Vergabeunterlage geforderten Unterlagen (Nachweise, 
Erklärungen und sonstige Dokumente) müssen – soweit bei dem betreffenden Nachweis nicht 
ausdrücklich anders angegeben – fristgerecht und in der vorgegebenen Form – z. B. unter 
Verwendung der Erfassungsformulare – mit dem Angebot eingereicht werden.
Zusätzlich zu den in der Vergabebekanntmachung getroffenen Vorgaben gelten die für dieses 
Vergabeverfahren aufgestellten Bewerbungsbedingungen, die Teil der elektronisch 
bereitgestellten Vergabeunterlagen sind.

Procedures for review

Review body
Official name: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungspräsidium Darmstadt
Postal address: Hilpertstraße 31
Town: Darmstadt
Postal code: 64295
Country: Germany
Telephone: +49 6151125816
Fax: +49 6151126834

Body responsible for mediation procedures
Official name: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungspräsidium Darmstadt
Postal address: Hilpertstraße 31
Town: Darmstadt
Postal code: 64295
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.

Country: Germany
Telephone: +49 6151125816
Fax: +49 6151126834

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Ergeht eine Mitteilung des Auftraggebers, der Rüge nicht abhelfen zu wollen, kann der Bieter 
wegen Nichtbeachtung der Vergabevorschriften ein Nachprüfungsverfahren nur innerhalb von 
15 Kalendertagen nach Eingang vor der Vergabekammer beantragen. Nach Ablauf der Frist 
ist der Antrag unzulässig (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungspräsidium Darmstadt
Postal address: Hilpertstraße 31
Town: Darmstadt
Postal code: 64295
Country: Germany
Telephone: +49 6151125816
Fax: +49 6151126834

Date of dispatch of this notice
03/07/2020


