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See the notice on TED website

317211-2026 - Competition
Spain – IT services: consulting, software development, Internet and support – Servicios de 
soporte para la operación y evolución del nodo central de la Plataforma Inteligente de Destinos. 
Las necesidades a satisfacer se especifican con mayor detalle en el “PLIEGO DE 
PRESCRIPCIONES TÉCNICAS QUE HA DE REGIR LA CONTRATACIÓN"
OJ S 89/2026 08/05/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Consejo de Administración de la Sociedad Mercantil Estatal para la Gestión de 
la Innovación y las Tecnologías Turísticas, S.A.M.P. (SEGITTUR)
Email: licitaciones@segittur.es
Legal type of the buyer: Body governed by public law, controlled by a central government 
authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Servicios de soporte para la operación y evolución del nodo central de la Plataforma 
Inteligente de Destinos. Las necesidades a satisfacer se especifican con mayor detalle en el 
“PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS QUE HA DE REGIR LA CONTRATACIÓN"
Description: El objeto de la presente contratación es la prestación de los servicios de soporte 
para la operación y evolución del nodo central de la Plataforma Inteligente de Destinos. Las 
necesidades a satisfacer se especifican con mayor detalle en el “PLIEGO DE 
PRESCRIPCIONES TÉCNICAS PARA LA CONTRATACIÓN, POR PROCEDIMIENTO 
ABIERTO SUJETO A REGULACIÓN ARMONIZADA, DEL SERVICIO DE SOPORTE 
DESTINADO A LA OPERACIÓN Y EVOLUCIÓN DEL NODO CENTRAL DE LA 
PLATAFORMA INTELIGENTE DE DESTINOS”.
Procedure identifier: e7a5b2d3-eb2b-41df-886b-0ece3669cc5b
Internal identifier: 162026
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: yes
Justification for the accelerated procedure: El carácter de urgencia con el que se tramita el 
presente procedimiento obedece a motivos de interés general, dado que en el estado actual 
en el que se encuentra el despliegue de la Plataforma de Innovación Abierta afecta al contrato 
firmado con SEGITTUR por 127 empresas que utilizan dicha plataforma por lo que resulta 
inaplazable y urgente asegurar la continuidad de los trabajos objeto del presente expediente, 
dado que se está trabajando activamente activando métodos de intercambio y 
comercialización de productos de datos y además sirviendo de soporte para el espacio de 
datos EDINT que se mantiene bajo la infraestructura de SEGITTUR y precisa de la 
continuidad sin corte de la operación y mantenimiento que garantice la estabilidad de la 
plataforma.

2.1.1.  Purpose
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Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Additional classification (cpv): 72212211 Platform interconnectivity software development 
services, 72212460 Analytical, scientific, mathematical or forecasting software development 
services, 72222000 Information systems or technology strategic review and planning services, 
72263000 Software implementation services, 79417000 Safety consultancy services

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)
Country: Spain

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 6 001 774,44 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice
Breaching of obligations set under purely national exclusion grounds: Estar incurso en 
prohibición de contratar conforme con lo establecido en el artículo 71 de la LCSP. Declaración 
responsable conforme Anexo II PCAP

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Servicios de soporte para la operación y evolución del nodo central de la Plataforma 
Inteligente de Destinos. Las necesidades a satisfacer se especifican con mayor detalle en el 
“PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS QUE HA DE REGIR LA CONTRATACIÓN"
Description: El objeto de la presente contratación es la prestación de los servicios de soporte 
para la operación y evolución del nodo central de la Plataforma Inteligente de Destinos. Las 
necesidades a satisfacer se especifican con mayor detalle en el “PLIEGO DE 
PRESCRIPCIONES TÉCNICAS PARA LA CONTRATACIÓN, POR PROCEDIMIENTO 
ABIERTO SUJETO A REGULACIÓN ARMONIZADA, DEL SERVICIO DE SOPORTE 
DESTINADO A LA OPERACIÓN Y EVOLUCIÓN DEL NODO CENTRAL DE LA 
PLATAFORMA INTELIGENTE DE DESTINOS”.
Internal identifier: 162026

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Additional classification (cpv): 72212211 Platform interconnectivity software development 
services, 72212460 Analytical, scientific, mathematical or forecasting software development 
services, 72222000 Information systems or technology strategic review and planning services, 
72263000 Software implementation services, 79417000 Safety consultancy services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)
Country: Spain
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5.1.3.  Estimated duration
Duration: 12 Months

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement
Approach to reducing environmental impacts: Other
Social objective promoted: Gender equality

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: General yearly turnover
Description of selection criterion: Cifra anual de negocio

Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Trabajos realizados

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Description: CRITERIOS TÉCNICOS CUANTIFICABLES AUTOMÁTICAMENTE.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 16
Criterion: 
Type: Price
Description: OFERTA ECONÓMICA.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 35
Criterion: 
Type: Quality
Description: CRITERIOS DE ADJUDICACIÓN QUE DEPENDEN DE JUICIOS DE VALOR. 
Plan de puesta en servicio, Propuesta de impulso en la PID, Propuesta de planificación del 
servicio.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 49

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=icrW9MAALJgwYTJJ03sHog%3D%3D

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=icrW9MAALJgwYTJJ03sHog%3D%3D
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Spanish

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=icrW9MAALJgwYTJJ03sHog%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=icrW9MAALJgwYTJJ03sHog%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=icrW9MAALJgwYTJJ03sHog%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=icrW9MAALJgwYTJJ03sHog%3D%3D
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Electronic catalogue: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 22/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 12 Months
Information about public opening: 
Opening date: 22/05/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Place: Sala de Juntas / Telemático
Opening date: 29/05/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Place: Sala de Juntas / Telemático
Opening date: 22/05/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Place: Sala de Juntas / Telemático
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: VER APARTADO 9.2.3. DEL PCAP. .
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system
Electronic auction: no

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Consejo de Administración de la Sociedad Mercantil Estatal para la 
Gestión de la Innovación y las Tecnologías Turísticas, S.A.M.P. (SEGITTUR) - SOCIEDAD 
MERCANTIL ESTATAL PARA LA GESTIÓN DE LA INNOVACIÓN Y LAS TECNOLOGÍAS 
TURÍSTICAS S.A.M.P.
Information about review deadlines: Plazo de interposición del recurso: 15 días hábiles 
conforme al artículo 50 de la LCSP, a contar desde el día siguiente al acto recurrido..
Organisation providing more information on the review procedures: Consejo de Administración 
de la Sociedad Mercantil Estatal para la Gestión de la Innovación y las Tecnologías Turísticas, 
S.A.M.P. (SEGITTUR) - Consejo de Administración de la Sociedad Mercantil Estatal para la 
Gestión de la Innovación y las Tecnologías Turísticas, S.A.M.P. (SEGITTUR)

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Consejo de Administración de la Sociedad Mercantil Estatal para la Gestión de 
la Innovación y las Tecnologías Turísticas, S.A.M.P. (SEGITTUR)
Registration number: 50261820044962
Registration number: A81874984
Town: Madrid
Postcode: 28046
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Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)
Country: Spain
Contact point: Consejo de Administración de la Sociedad Mercantil Estatal para la Gestión de 
la Innovación y las Tecnologías Turísticas, S.A.M.P. (SEGITTUR)
Email: licitaciones@segittur.es
Telephone: 914430707
Fax: 914430417
Buyer profile: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=Vh7ll7b4Aw8QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Other contact points: 
Official name: Consejo de Administración de la Sociedad Mercantil Estatal para la Gestión de 
la Innovación y las Tecnologías Turísticas, S.A.M.P. (SEGITTUR)
Town: Madrid
Postcode: 28046
Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)
Country: Spain
Email: administracion@segittur.es
Telephone: +34 914430707
Other contact points: 
Official name: SOCIEDAD MERCANTIL ESTATAL PARA LA GESTIÓN DE LA INNOVACIÓN 
Y LAS TECNOLOGÍAS TURÍSTICAS S.A.M.P.
Town: Madrid
Postcode: 28046
Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)
Country: Spain
Email: administracion@segittur.es
Telephone: 914430707
Internet address: https://www.segittur.es/
Roles of this organisation: 
Buyer
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

Notice information

Notice identifier/version: 9bacb5b0-1026-4362-8464-56be87a07340  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 06/05/2026 20:20:14 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Spanish
Notice publication number: 317211-2026
OJ S issue number: 89/2026
Publication date: 08/05/2026
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