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See the notice on TED website

317656-2026 - Result
Poland – Electronic mail service provider – Świadczenie usługi w zakresie Cloud Mail
OJ S 89/2026 08/05/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services - Supplies

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Specjalistyczny Szpital Miejski im. M. Kopernika w Toruniu
Email: info@med.torun.pl
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Świadczenie usługi w zakresie Cloud Mail
Description: 1.1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi w zakresie Cloud Maildla 
Specjalistycznego Szpitala Miejskiego im. M. Kopernika w Toruniu 1.2. Szczegółowy opis 
przedmiotu zamówienia dla każdej z części zawiera załącznik nr 1 do SWZ, Opis przedmiotu 
zamówienia stanowiący jednocześnie formularz asortymentowo-cenowy.
Procedure identifier: 5c5283c6-9f8f-4c29-bd30-718b3874a388
Previous notice: 135678-2026
Internal identifier: SSM.DZP.200.29.2026
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: 1.W postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego 
komunikacja między Zamawiającym, a Wykonawcami odbywa się przy użyciu Platformy e-
Zamówienia, która jest dostępna pod adresem  2. Korzystanie z https://ezamowienia.gov.pl
Platformy e-Zamówienia jest bezpłatne. 3. Zamawiający wyznacza następujące osoby do 
porozumiewania się z Wykonawcami: Tomasz Winiarski - tel. 56 61 00 499; Dominika Kilińska 
- tel. 56 61 00 319, e-mail:  4. Adres strony internetowej prowadzącego dzp@med.torun.pl
postępowania na Platformie e-Zamówienia:  5. Postępowanie https://ezamowienia.gov.pl/pl/
można wyszukać również ze strony głównej Platformy e-Zamówienia (przycisk „Przeglądaj 
postępowania/konkursy”) 6. Identyfikator (ID) postępowania na Platformie e-Zamówienia: 
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-00b3e095-bfbf-4f5b-bc20-

 7. Wykonawca zamierzający wziąć udział w postępowaniu o udzielenie 3d8a5bc3f557
zamówienia publicznego musi posiadać konto podmiotu „Wykonawca” na Platformie e-
Zamówienia. Szczegółowe informacje na temat zakładania kont podmiotów oraz zasady i 
warunki korzystania z Platformy e-Zamówienia określa Regulamin Platformy e-Zamówienia, 
dostępny na stronie internetowej  oraz informacje zamieszczone w https://ezamowienia.gov.pl
zakładce „Centrum Pomocy”. 8. Przeglądanie i pobieranie publicznej treści dokumentacji 
postępowania nie wymaga posiadania konta na Platformie e-Zamówienia ani logowania. 9. 
Sposób sporządzenia dokumentów elektronicznych lub dokumentów elektronicznych 
będących kopią elektroniczną treści zapisanej w postaci papierowej (cyfrowe odwzorowania) 
musi być zgodny z wymaganiami określonymi w rozporządzeniu Prezesa Rady Ministrów w 
sprawie wymagań dla dokumentów elektronicznych. 10. Dokumenty elektroniczne, o których 
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mowa w §2 ust. 1 rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów w sprawie wymagań dla 
dokumentów elektronicznych, sporządza się w postaci elektronicznej, w formatach danych 
określonych w przepisach rozporządzenia Rady Ministrów w sprawie Krajowych Ram 
Interoperacyjności, z uwzględnieniem rodzaju przekazywanych danych i przekazuje się jako 
załączniki. W przypadku formatów, o których mowa w art. 66 ust. 1 ustawy Pzp, ww. regulacje 
nie będą miały bezpośredniego zastosowania. 11. Informacje, oświadczenia lub dokumenty, 
inne niż wymienione w § 2 ust. 1 rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów w sprawie wymagań 
dla dokumentów elektronicznych, przekazywane w postępowaniu sporządza się w postaci 
elektronicznej: a) w formatach danych określonych w przepisach rozporządzenia Rady 
Ministrów w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności (i przekazuje się jako załącznik), lub 
b) jako tekst wpisany bezpośrednio do wiadomości przekazywanej przy użyciu środków 
komunikacji elektronicznej (np. w treści wiadomości e-mail lub w treści „Formularza do 
komunikacji”). 12. Jeżeli dokumenty elektroniczne, przekazywane przy użyciu środków 
komunikacji elektronicznej, zawierają informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w 
rozumieniu przepisów ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji 
(tj. Dz. U. z 2022 r., poz. 1233 ze zm.) Wykonawca, w celu utrzymania w poufności tych 
informacji, przekazuje je w wydzielonym i odpowiednio oznaczonym pliku, wraz z 
jednoczesnym zaznaczeniem w nazwie pliku „Dokument stanowiący tajemnicę 
przedsiębiorstwa”. 13. Komunikacja w postępowaniu, z wyłączeniem składania ofert, odbywa 
się drogą elektroniczną za pośrednictwem formularzy do komunikacji dostępnych w zakładce 
„Formularze” („Formularze do komunikacji”). Za pośrednictwem „Formularzy do komunikacji” 
odbywa się w szczególności przekazywanie wezwań i zawiadomień, zadawanie pytań i 
udzielanie odpowiedzi. Formularze do komunikacji umożliwiają również dołączenie załącznika 
do przesyłanej wiadomości (przycisk „dodaj załącznik”). W przypadku załączników, które są 
zgodnie z ustawą Pzp lub rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów w sprawie wymagań dla 
dokumentów elektronicznych opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem 
zaufanym lub podpisem osobistym, mogą być opatrzone, zgodnie z wyborem Wykonawcy
/Wykonawcy wspólnie ubiegającego się o udzielenie zamówienia/podmiotu udostępniającego 
zasoby, podpisem zewnętrznym lub wewnętrznym. W zależności od rodzaju podpisu i jego 
typu (zewnętrzny, wewnętrzny) dodaje się do przesyłanej wiadomości uprzednio podpisane 
dokumenty wraz z wygenerowanym plikiem podpisu (typ zewnętrzny) lub dokument z wszytym 
podpisem (typ wewnętrzny). 14. Możliwość korzystania w postępowaniu z „Formularzy do 
komunikacji” w pełnym zakresie wymaga posiadania konta „Wykonawcy” na Platformie e-
Zamówienia oraz zalogowania się na Platformie e-Zamówienia. Do korzystania z „Formularzy 
do komunikacji” służących do zadawania pytań dotyczących treści dokumentów zamówienia 
wystarczające jest posiadanie tzw. konta uproszczonego na Platformie e-Zamówienia. 15. 
Wszystkie wysłane i odebrane w postępowaniu przez Wykonawcę wiadomości widoczne są 
po zalogowaniu w podglądzie postępowania w zakładce „Komunikacja”. 16. Maksymalny 
rozmiar plików przesyłanych za pośrednictwem „Formularzy do komunikacji” wynosi 150 MB 
(wielkość ta dotyczy plików przesyłanych jako załączniki do jednego formularza). 17. 
Minimalne wymagania techniczne dotyczące sprzętu używanego w celu korzystania z usług 
Platformy e-Zamówienia oraz informacje dotyczące specyfikacji połączenia określa Regulamin 
Platformy e-Zamówienia. 18. W przypadku problemów technicznych i awarii związanych z 
funkcjonowaniem Platformy e-Zamówienia użytkownicy mogą skorzystać ze wsparcia 
technicznego dostępnego pod numerem telefonu 22 458 77 99 lub drogą elektroniczną 
poprzez formularz udostępniony na stronie internetowej  w zakładce https://ezamowienia.gov.pl
„Zgłoś problem”.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
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Additional nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 72412000 Electronic mail service provider

2.1.2.  Place of performance
Postal address: ul. Batorego 17/19  
Town: Toruń
Postcode: 87-100
Country subdivision (NUTS): Bydgosko-Toruński (PL613)
Country: Poland
Additional information: Toruń

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU
Ustawa z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych - 1. Postępowanie 
prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie art. 132 i następne 
ustawy Pzp. 2. Zamawiający, zgodnie z art. 139 ustawy Pzp, najpierw dokona badania i oceny 
ofert, a następnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, którego oferta została 
najwyżej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spełniania warunków udziału 
w postępowaniu. -

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Świadczenie usługi w zakresie Cloud Mail
Description: 1.1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi w zakresie Cloud Maildla 
Specjalistycznego Szpitala Miejskiego im. M. Kopernika w Toruniu 1.2. Szczegółowy opis 
przedmiotu zamówienia dla każdej z części zawiera załącznik nr 1 do SWZ, Opis przedmiotu 
zamówienia stanowiący jednocześnie formularz asortymentowo-cenowy.

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Additional nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 72412000 Electronic mail service provider

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Batorego 17/19  
Town: Toruń
Postcode: 87-100
Country subdivision (NUTS): Bydgosko-Toruński (PL613)
Country: Poland

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 36 Months

5.1.6.  General information
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
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Description: Cena - 100 %
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 100

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system
Electronic auction: no

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwoławcza
Organisation signing the contract: Specjalistyczny Szpital Miejski im. M. Kopernika w Toruniu

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 84 799,20 PLN

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: eTOP
Tender: 
Tender identifier: 1
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 84 799,20 PLN
The tender was ranked: yes
Rank in the list of winners: 1
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: Świadczenie usługi w zakresie Cloud Mail
Title: Świadczenie usługi w zakresie Cloud Mail
Date on which the winner was chosen: 16/04/2026
Date of the conclusion of the contract: 07/05/2026
Information about European Union funds: 
Name of EU-financed project or programme: European Union Recovery Instrument (EURI) 
(2021/2027)
Identifier of EU funds: Inwestycja D1.1.2 Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej 
ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwój usług cyfrowych w ochronie zdrowia
Organisation signing the contract: Specjalistyczny Szpital Miejski im. M. Kopernika w Toruniu

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1
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Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
Range of tenders: 
Value of the lowest admissible tender: 84 799,20 PLN
Value of the highest admissible tender: 84 799,20 PLN

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Specjalistyczny Szpital Miejski im. M. Kopernika w Toruniu
Registration number: 870252274
Postal address: ul. Batorego 17/19
Town: Toruń
Postcode: 87-100
Country subdivision (NUTS): Bydgosko-Toruński (PL613)
Country: Poland
Contact point: https://ezamowienia.gov.pl
Email: info@med.torun.pl
Telephone: 566657532
Internet address: https://ezamowienia.gov.pl
Information exchange endpoint (URL): https://ezamowienia.gov.pl
Buyer profile: https://ezamowienia.gov.pl
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation signing the contract

8.1.  ORG-0002
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Registration number: 5262239325
Postal address: Postępu 17a, 02-676 Warszawa
Town: Warszawa
Postcode: 02-676
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Contact point: Departament Odwołań
Email: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: (22) 4587801
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0003
Official name: eTOP
Size of the economic operator: Small
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Registration number: 5222550755
Postal address: Aleje Jerozolimskie 200 lok. 521
Town: Warszawa
Postcode: 02-222
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: c5c475c3-032e-4411-8de4-ba45d7197bc9  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 07/05/2026 06:19:22 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Polish
Notice publication number: 317656-2026
OJ S issue number: 89/2026
Publication date: 08/05/2026
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